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• As ações de (re)estruturação da 
Assistência Farmacêutica (AF) foram 
priorizadas seguindo uma metodologia 
de fácil execução, agregando bons 
resultados e poucos recursos para sua 
realização, sendo perfeitamente 
aplicável ao SUS e garantindo políticas 
que visam a redução dos riscos de 
doenças e agravos à saúde.



• “Além do risco de intoxicação, 
descuidos na administração de 
medicamentos afetam a eficácia e 
segurança dos fármacos de diversas 
maneiras. Essa percepção, às vezes 
trágica, é significativa para a saúde 
pública e torna a promoção do uso 
racional de medicamentos uma 
atividade indispensável aos 
estabelecimentos de saúde e à 
regulação sanitária.” (Aquino, 2008)



• Embora os fármacos sejam formulados 
para prevenir, aliviar ou curar 
enfermidades, os produtos 
farmacêuticos podem produzir efeitos 
indesejáveis e danosos.

• Atitudes simples, a fim de evitar riscos, 
podem minimizar o impacto de seu 
consumo desenfreado.



• Relatar as inovações e atividades 
exercidas no município de Mauá/SP 
para a (re)estruturação da AF, na qual 
foi aplicada e disseminada a lógica do 
uso racional de medicamentos entre os 
profissionais de saúde e a comunidade, 
através da elaboração de estratégias 
simples e eficazes, bem como dos 
resultados obtidos com os trabalhos 
realizados.

Objetivo



• A promoção do uso racional de 
medicamentos é um processo que 
compreende todas as etapas do ciclo 
de AF: seleção, programação, 
aquisição, armazenamento, gestão de 
materiais, distribuição e dispensação.

• A fragmentação das etapas e ações 
isoladas são ineficazes.



• A metodologia escolhida foi a organização dos 
serviços de AF: instituição da coordenadoria, 
planejamento, elaboração de protocolos e 
normas técnicas, contratação e capacitação 
de RH, campanhas educativas, identificação 
de estratégias eficazes,  intensificando a 
capacidade de cada etapa do ciclo de AF e 
criando mecanismos que garantam a 
continuidade e o monitoramento das ações 
implantadas.



• A informação é uma alternativa capaz 
de surtir resultados surpreendentes, 
por isso identificamos a necessidade da 
capacitação continuada ser utilizada 
como estratégia essencial, 
implementando e garantindo a 
excelência das ações de AF no 
município.



• Obtivemos  melhoria na qualidade do 
cuidado com o paciente e houve um 
aumento da procura por parte da 
população em busca de esclarecimento 
de dúvidas referente ao uso de 
medicamentos, demonstrando 
confiança no serviço prestado.



• Com a padronização das ações 
garantimos rastreabilidade e  
disponibilidade de medicamentos de 
qualidade, adquiridos com agilidade 
satisfatória, baixo custo, armazenados 
e distribuídos de forma a preservar 
suas características originais, conforme 
preconizado pela Política  Nacional de 
Medicamentos.



• Agradecemos ao Secretário de Saúde, Dr. 
Paulo Eugenio Pereira Junior, pois todo o 
trabalho realizado só foi possível por estar 
legitimada sua pretensão em estruturar e 
valorizar os serviços de AF do Município de 
Mauá/SP. 

• Agradecemos também a todos os 
profissionais de saúde, em especial a equipe 
de AF, que se empenha diariamente para que 
todas as ações descritas no presente trabalho 
de fato aconteçam.
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