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Apresentacao

O conceito de auditoria (audit) proposto por Lambeck em 1956 tem como
premissa a “avaliacdo da qualidade da atengdao com base na observacao dire-
ta, registro e histéria clinica do cliente”. A auditoria desenvolve atividades de
controle e avaliacdo de aspectos especificos e dos processos e resultados da
prestacao de servicos.

O trabalho de auditoria no SUS é extremamente complexo, necessitando
de uma grande quantidade de informagdes que precisam ser cuidadosamente
extraidas, trabalhadas e interpretadas, pois muitos interesses e responsabilida-
des estdao em foco quando se audita a saude. Nesse sentido, este guia vem dar
suporte, trazendo os Aplicativos e Sistemas desenvolvidos e disponibilizados
pelo Departamento de Informatica do SUS (Datasus), informacdes disponiveis
na internet, e outras fontes de dados de interesse do Departamento Nacional
de Auditoria do SUS (Denasus), bem como os diversos utilitarios de apoio.

Na elaboragao deste guia, foram consultados diversos érgaos, utilizando o
recurso da internet, tais como: ministérios da Fazenda, Planejamento, Justica e
Previdéncia Social, Fiocruz, IBGE, Funasa, Serpro e, principalmente, o Ministério
da Saude e o Datasus na busca de informacoes sobre documentacao dos Siste-
mas e Aplicativos que hora nos propomos a estudar.

Este guia estd dividido em duas partes principais: Sistema de Informagdes
Ambulatoriais (SIA/SUS) e Sistema de Informacdes Hospitalares (SIH/SUS). Isso
para podermos tratar as informagdes separadamente, dentro de cada sistema,
apesar de os dois estarem voltados para o mesmo fim.

Coordenacao-Geral de Desenvolvimento,
Normatizacao e Cooperacao Técnica
CGDNCT/Denasus/MS



Objetivos

Subsidiar técnicos do Sistema Nacional de Auditoria (SNA) em suas ativi-
dades de auditoria, na extracdo de informacdes e na elaboracao de relatorios
de saida dos sistemas SIA/SUS e SIH/SUS, tendo como objetivo principal a utili-
zacao de alternativas cada vez mais praticas e acessiveis e retorno produtivo e
gratificante para todos os técnicos e para o SNA.

Estabelecer possibilidade de parceria entre os técnicos responsaveis pela
disseminacao das informacodes e os técnicos em auditoria do Denasus.
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Internet

Originada da necessidade de se estabelecer uma comunicagao segura,
eficaz e independente entre os diversos 6rgaos governamentais dos Estados
Unidos nos anos 60, periodo da “guerra fria” com a Unido Soviética. Um né (co-
nexdao numa rede de computadores) poderia ser atacado e inutilizado, porém
os demais continuariam em pleno funcionamento, sem prejuizo da comunica-
¢do entre os computadores.

O protocolo padrdo de conexao foi definido como TCP/IP (transmission
control protocol/internet protocol). A partir de 1986, a National Science Founda-
tion (NSF) deu origem a uma rede de supercomputadores, a NSFNet, a semen-
te da internet que conhecemos hoje. A internet passa a ser conhecida como a
“rede das redes’, por interligar redes de computadores de diversas institui¢oes.

A partir de 1992, surge a World Wide Web - teia de alcance mundial - uma
rede de canais que se comunicam uns com os outros. O projeto Web foi desen-
volvido pelo Laboratério Europeu de Particulas Fisicas (CERN), para solucionar
o problema criado pelo crescimento explosivo da internet e da dificuldade de
localizar a informacao e manter cadastros. O estabelecimento da web permitiu
o desenvolvimento de programas navegadores (browsers) baseados em inter-
faces gréficas, oferecendo acesso a informagao em formatos multimidia (texto,
imagem e som).

Os principais servicos disponiveis na internet sao o acesso a informacao
via hipertexto, correio eletronico e transferéncia de arquivos via FTP (file trans-
fer protocol). Cada computador conectado a uma rede recebe um endereco
IP (internet protocol) que o identifica. Cada site (conjunto de paginas) possui
seu URL (uniform resource locator = recurso localizador uniforme). A linguagem
de comunicacao padrao é o HTTP (hipertext transfer protocol) e a linguagem
padrdo para desenvolvimento das paginas de informacdo é o HTML (hipertext
markup language).

Atualmente, é a nossa maior fonte de informagdes, tornando-se um dos
mais importantes instrumentos a nossa disposicao. Existem diversas paginas de
interesse da Auditoria, que sdo mantidas por érgaos como:

Ministério da Saude = http://Wwww.saude.gov.by

Datasus = http://Wwww.datasus.gov.bi

Fundagao Nacional de Saude = http://Wwww.funasa.gov.bj
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Agéncia Nacional de Vigilancia = http://lwww.anvisa.gov.bi]
Sanitaria

Agéncia Nacional de Saude = http://Wwww.ans.gov.bi
Suplementar

Secretaria de Aten¢do a Saude = http://Www.saude.gov.br/sag

Sistema Nacional de Audito- = http://kna.saude.gov.b|
ria/Denasus

Instituto Bras. de Geografiae = http://fJyvww.ibge.gov.bl]
Estatistica

Ministério da Previdéncia = http://Www.previdenciasocial.gov.bi
Social

U

Diario Oficial da Uniao

http://www.in.gov bi

Senado Federal (Legislagdo) = http://www.senado.gov.by

Presidéncia da Republica (Links = http://vww.planalto.gov.bil
de interesse e Legislacao)

Fundagao Oswaldo Cruz = http://fvww.fiocruz.by

Ministério da Fazenda = http://Wwww.fazenda.gov.bj|
Secretaria do Tesouro Nacional = http://www.stn.fazenda.gov.by|
Tribunal de Contas da Unido = http://www.tcu.gov.by

Secretaria Federal de Controle = http://Wwww.sfc.fazenda.gov.bfou

Interno (Convénios) http://Jvww.cqu.gov.br/sfd

Instituto de Pesquisa Econd- = http://fJvww.ipea.gov.bi
mica Aplicada

“Informacéo é o significado atribuido a um determinado dado, por meio
de convencdes e representacdes. Toda informacgédo deve gerar uma deciséo, que
desencadeara uma acao”

“Informacdo em Saude deve ser entendida como um instrumento de
apoio decisodrio para o conhecimento da realidade socioeconémica, demogra-
fica e epidemioldgica para o planejamento, gestdo, organizacéo e avaliacdo nos
varios niveis que constituem o Sistema Unico de Saude”.
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Um sistema é um conjunto ordenado de meios de acao ou de idéias vi-
sando a realizar funcdes especificas. “E basica a necessidade de cadastros de
pacientes, populacao e de estabelecimentos, producao das atividades de sau-
de, conhecimento do perfil de doencas atendidas, da mortalidade, nimero de
profissionais de saude, nimero de consultérios, leitos, equipamentos, medica-
mentos, gastos efetuados e outras tantas informagoes”.

Para o processamento de todas as informacdes, foram desenvolvidos os
sistemas de informacdo, visando a agilizar os fluxos e a tomada de decisdes.
Este guia tem por objetivo facilitar o entendimento de alguns dos sistemas dis-
poniveis no desenvolvimento das tarefas relacionadas ao SUS.

Sugerimos que sempre que necessario esses sites sejam “visitados” para
conhecimento dos programas e informacgoes existentes.
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Sistema Unico de Saude (SUS)

As acgdes e servicos publicos de saude integram uma rede regionalizada
e hierarquizada e constituem um sistema Unico, organizado de acordo com as
seguintes diretrizes:

|- descentralizacdo, com direcao Unica em cada esfera de governo;

Il- atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas,
sem prejuizo dos servigos assistenciais;

Ill- participagdo da comunidade.

0 Sistema Unico de Saude sera financiado, com recursos do orcamento da
seguridade social, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
além de outras fontes. (Art. 198, Constituicao Federal).

O conjunto de acbes e servicos de saude, prestados por 6rgdos e institui-
¢oes publicas federais, estaduais e municipais da Administracao direta e indire-
ta e das fundagdes mantidas pelo Poder Publico, constitui o SUS. Estdo incluidas
as instituicdes publicas federais, estaduais e municipais de controle de quali-
dade, pesquisa e producdo de insumos, medicamentos, inclusive de sangue e
hemoderivados e de equipamentos para saude. A iniciativa privada podera par-
ticipar do SUS, em carater complementar. (Art. 4.° da Lei n.° 8.080/90).

Instituido pela Lei n.° 8.080, de 19 de setembro de 1990, se subdivide em
dois ramos principais, o Sistema de Informagdes Ambulatoriais (SIA) e o Sistema
de Informacodes Hospitalares (SIH).
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Sistema de Informacodes
Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS)

A Portaria n.° 896, de 29 de junho de 1990, incumbe o Inamps de implantar
o Sistema de Informacdes Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS), a partir de 1/10/90, e
sua regulamentacao se deu pela Resolucdo Inamps n.° 228, de 1/8/1990.

Permite o acompanhamento das programacoes fisicas e orcamentarias,
das acoes de saude prestadas pela assisténcia ambulatorial. Substituiu a antiga
Guia de Autorizagao de Pagamento (GAP), permitindo maior controle e agilida-
de nos pagamentos do SUS. Sua alimentacao é descentralizada, sendo respon-
sabilidade de cada gestor.

Oferece aos gestores estaduais e municipais de satide, em conformidade
com as normas do MS, instrumentos para operacionalizacdo das funcbes de ca-
dastramento, controle e calculo da producao e para a geragao de informagdes
necessarias ao repasse do custeio ambulatorial (RCA).

Oferece, ainda, informacodes para o gerenciamento de capacidade instala-
da e produzida, bem como dos recursos financeiros orcados e repassados aos
prestadores de servicos.
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Fluxo de Dados Magnéticos do SIA
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Fonte: Secretaria de Assisténcia a Saude (SAS/MS)

No fluxo mostrado, evidenciamos as situa¢des de habilitacdo dos munici-
pios: Gestao Plena de Sistema Municipal, Gestdo Plena de Atencao Basica, Ges-
tdo Plena de Atencdo Basica Ampliada e Nao-Habilitada.

Os municipios em Gestao Plena do Sistema Municipal geram o SIA de
Atencao Basica, a Apac, e enviam o banco de dados para verificacdo no Versia.
Os municipios em Gestdo Plena da Atencdo Bésica/Ampliada geram o SIA da
Atencao Basica e enviam os BPAs de Apac para o Gestor Estadual. Os municipios
nao-habilitados enviam as informacdes dos BPAs de Atencao Basica e Apac para
o Gestor Estadual. O Gestor Estadual define o banco de dados e faz a verificacao
com o Versia.

O banco de dados corrigido é enviado para o Datasus, que apds o proces-
samento das informacgdes, as disponibiliza para a Secretaria Estadual e Secre-
tarias Municipais. Torna acessivel ao publico as informacoes, por meio de CD-
ROM, internet e MS-BBS, para uso no TABWIN, CADSIA, Valsia, dentre outros.
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Arquivos, Cadastros e Tabelas que
Compdem as Informacdes no SIA

Podemos classificar os arquivos que compdem a base de dados do SIA/
SUS, da seguinte forma:

a) arquivos de dados:
- ATufaamm.DBF (Atividade Profissional)
- IPufaamm.DBF (Acompanhamento Orgamentario)

- PAufaamm.DBC (Produgdo Ambulatorial)

- MNufaamm.DBF (Cadastro de Mantenedoras)

- CNufaamm.DBF (Registro Cadastral Unico)

- SRufaamm.DBF (Servigos Cadastrais - SADT e Programas)
- UAufaamm.DBF (Informagbes Cadastrais)

- TAufaamm.DBC (APAC Reduzida)
b) tabelas auxiliares:

- Tabela de Procedimentos

- Tabela de Grupos de Procedimentos

c) arquivos de definicdo e conversdo utilizados para acesso as
informagdes por meio dos programas de tabulacao.
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Disponibilizacao e Organizacao
dos Arquivos de Dados do SIA

Os arquivos de dados do SIA sao disponibilizados ao publico por meio da
internet, no site www.datasus.gov.bt, no link Arquivos\Arquivos de dados\MS-
BBS; de CD-ROM s publicados e distribuidos mensalmente e mediante a MS-BBS.

Na pagina principal do Datasus, encontra-se o link referente ao MS-BBS,
que permite o acesso ao banco de dados geral. Essa conexdo também pode
ser realizada via linha telefonica, através de um periférico denominado modem,
que permite o envio e o recebimento de dados.

E necessario ser cadastrado no banco de usudarios do Datasus para que
0 acesso se complete. Aqueles anteriormente cadastrados podem se conectar
diretamente com seu nome de usuario e senha. Os que ainda ndo possuem a
senha devem fazer um cadastramento prévio na prépria pagina.
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Devido a grande quantidade de informacgdes neles contida, os arquivos
sdo compactados por meio de programas utilitadrios como ZIP, ARJ, LHA, WIN-
RAR, COMPDBF. Para serem acessados, necessitam ser descompactados. Essa
descompactacdo depende de como os arquivos estdo compactados e de qual
ferramenta deseja-se utilizar para trabalhar essas informacoes.

Além dos arquivos de dados, o Datasus disponibiliza mensalmente no
link Arquivos\Arquivos de dados\SIA/SUS, um arquivo referente a atualizacbes
de procedimentos e incrementos de defini¢des que sao utilizadas para os pro-
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gramas de tabulacdo. Por esse motivo, esse arquivo é identificado como TAB-
SIAmm.exe, onde mm=més de competéncia (arquivo compactado). O Datasus
mantém em sua pagina os arquivos referentes aos ultimos doze meses.

No item utilitarios, faremos algumas observa¢des sobre compactadores e
descompactadores.

CNCT/CGDNCT/DENASUS/MS 23



Organizacao dos CD-ROMs

CD DE MOVIMENTO DE ATENDIMENTO AMBULATORIAL

A organizacdo dos dados nesse CD é mostrada na figura abaixo:
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No diretério raiz do seu CD-ROM, encontramos o arquivo Help0401, des-
tacado na figura acima e com uma imagem do seu contelddo, em que obtemos
as informacoes a respeito dos arquivos utilizados. Usamos nesse exemplo o CD
da competéncia novembro/2000 a abril/2001.

A pasta sia contém as sub-pastas apac, cadastro e dados que servirao para
a utilizacdo nos diversos programas e, na pasta CADSIA, temos o arquivo para
instalacao do CADSIA.

E importante ressaltar que esse CD possui a funcdo autorun, que possibi-
lita o funcionamento automatico do drive de CD-ROM, sem qualquer comando
inicial, nos computadores em que esta funcao esteja habilitada. Para visualizar
o conteudo do CD, basta clicar no menu Sair na tela do CD.
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CD DE MOVIMENTO DAS AUTORIZAGOES DE
PROCEDIMENTOS DE ALTA COMPLEXIDADE (APAC)

A organizacdo dos dados nesse CD é mostrada na figura abaixo:
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Na pasta apacsia8, encontramos o instalador do programa Apac, chama-
do setup e selecionado com a seta verde para melhor visualizagao. A pasta sia
contém os arquivos de definicao e conversao e, na pasta doc, temos o arquivo
tab_apac com as informacoes referentes aos arquivos utilizados nesse CD.

Obs.: Os CDs de Mortalidade e de Nascidos Vivos apresentam essa mesma
caracterizagao.

SUGESTOES PARA ORGANIZACAO DOS ARQUIVOS DE DADOS DO SIA

a) Criar uma pasta de nome SUS;

b) Criar uma pasta de nome SIA dentro da pasta SUS

Ex.: C:\SUS\SIA;

¢) Criar dentro da pasta SIA uma sub-pasta de nome DADOS

Ex.: CA\SUS\SIA\DADOS;
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d) Copiar para a sub-pasta \DADOS\ os arquivos:

UAufaamm.DBF
ATufaamm.DBF
SRufaamm.DBF
MNufaamm.DBF
IPufaamm.DBF
CNufaamm.DBF

*TAufaamm.DBC (Arquivo compactado pelo programa COM-
PDBF)

- *PAufaamm.DBC (Arquivo compactado pelo programa COMPDBF)

e) Criar,dentro da pasta SIA, uma sub-pasta de nome TABELAS e, dentro
da sub-pasta TABELAS, outras sub-pastas com nomes corresponden-
tes aos anos que estdo sendo organizados ou a cada mudanca na
estrutura das tabelas, caso isso ocorra em um mesmo ano.

f)  Copiar todas as tabelas que sdo utilizadas no SIA/SUS para a pasta
correspondente ao ano de organizacdo dos dados, inclusive todos os
arquivos de definicdo e conversdo que sdo utilizados pelo programa
Tab, contidos no arquivo TABSIAmm.exe, atualizado mensalmente.

Esses arquivos sao disponibilizados mensalmente pelo Datasus, através
da internet e posteriormente por meio de distribuicdo de CD-ROM.

26
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Obs.: Sugerimos que a atualizacao final dos dados seja sempre feita a
partir do CD-ROM distribuido pelo Datasus, visto que alguns desses arquivos
podem ser atualizados entre o periodo da disponibilizacao via internet e a pu-
blicagao do CD.

PROGRAMAS E FERRAMENTAS UTILIZADOS NO SIA/SUS

SIA00 — Utilizado pelo gestor para entrada de dados no sistema
BPA, BDP, Ficha de Programacéao Fisico/Orgamentaria (FPO),
Ficha de Cadastro Ambulatorial (FCA), e para processamento
do SIA.

BPA — Utilizado pelo gestor para entrada de dados do Boletim de
Producdo Ambulatorial (BPA).

Apac Il — Utilizado pelo gestor para entrada de dados da Autori-
zagao de Procedimento de Alta Complexidade (Apac).

Versia — Utilizado pelo gestor para verificar a correta entrada de
dados no SIA.

Valsia — Programa de retirada de relatérios do sistema, informa
valores totalizados e dados cadastrais das UPS.

BBCONVER - Programa de conversdo utilizado pelo Gestor
para formatar os dados conforme determinado pelo Banco do
Brasil.

CADSIA - Programa de emissao de relatorios, fornece principal-
mente a FCA e FPO de uma unidade ou mantenedora para uma
determinada competéncia.

TABWIN — Programa tabulador genérico que funciona em am-
biente Windows. Permite a confec¢ao de varios relatorios.

TABNET — Tabulador on-line que funciona pela internet. Permite
também a confecgao de varios relatérios, mas sob um foco mais
gerencial, por ndo permitir o detalhamento das informagées das
Unidades Ambulatoriais.

As ferramentas mais utilizadas em Auditoria sédo o CNES, o CADSIA e os
tabuladores TABWIN e TABNET (que é uma versao de tabulador para a internet),
que serdo detalhados a seguir.
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Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Saude (CNES)

O Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES) constitui-se de
importante ferramenta gerencial, pois favorece por meio de sua base de dados,
o conhecimento de informacdes sobre a rede ambulatorial e hospitalar que
compdem o Sistema Unico de Saude.

Acessando o site http://www.saude.gov.br/saq (/ink do CNES) ou
Enes.datasus.gov.bi, visualizamos a tela inicial, que contém, na barra de menu
principal, varias opgdes, como: Introducdo, Abrangéncia, Legislacao, Servicos,
Indicadores, Consultas, Fale Conosco e FAQ, indicativos das agdes que serao re-
alizadas quando clicados.

As informagdes de maior interesse ao técnico de auditoria estdo na opgao
Consultas, onde é possivel acessar o cadastro de Estabelecimentos (por Nome/
CNPJ, por Localizagcao Geogréfica, por Enderecamento, Rejeitados, com CNPJ igual
CNPJ Mantenedora ou Dialise/Quimio-Radio/Hemoterapia), Profissionais (SUS e
nao SUS) e Mantenedoras (por Nome/CNPJ ou por Localizagao Geografica).
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Obs.: Conforme contido no Subitem 44.1 — Item I1.3 - Capitulo Il da Norma
Operacional da Assisténcia a Saude (Noas-SUS) 1/2002, Portaria MS/GM n.° 373,
de 27 de fevereiro de 2002, é de responsabilidade do gestor do SUS o cadastro
completo e fidedigno de unidades prestadoras de servicos de saude e a ga-
rantia de atualizacdo permanente dos dados cadastrais e da alimentacao dos
bancos de dados nacionais do SUS.

CADSIA

Este é um aplicativo do Banco de Dados do SIA/SUS, implantado em ou-
tubro/96 (antes era utilizado o Valsia), cuja finalidade é a recuperacdo de Dados
Cadastrais e obtencao de Informacoes e Estatisticas Cadastrais de Prestadores
de Servico ou Mantenedoras. Foi desenvolvido em FoxPro, para ser executado
no ambiente Windows. Permite visualizar em tela ou imprimir relatérios dos
Dados Cadastrais, Caracteristicas Fisicas, Especialidades Médicas, Servicos Pres-
tados e Programacao Orcamentdria das Mantenedoras e Unidades Prestadoras
de Servicos.

Hoje utilizamos as seguintes versdes: CADSIA versao 4.2, que serve para
obter informacdes de competéncias até outubro/99, e a versao 2000, também
conhecida como CADSIA 8 (para tabela de 8 digitos), para competéncias a par-
tir de novembro/99, com a nova sistematica dos oito digitos. Além da Ficha de
Cadastro Ambulatorial (FCA), temos também a Ficha de Programacéo Fisico-Or-
camentaria (FPO). O CADSIA fornece, ainda, outros relatérios auxiliares, como a
lista de unidades de um municipio, acompanhamentos orcamentarios, estatis-
ticas, mantenedoras, especialidades e servicos. A Programacdo Orcamentaria é
detalhada por procedimento (apds 11/99) e ndo mais por Item de Programacao
(até 10/99). Encontra-se disponivel também uma versao desenvolvida em Del-
phi, arquivo cad2001.exe, porém sem manutencao.

Arquivos de dados utilizados pelo CADSIA

- UAufaamm.DBF (Unidade Ambulatorial)

- ATufaamm.DBF (Atividade Profissional)

- SRufaamm.DBF (Servicos)

- IPufaamm.DBF (Programa Orcamentario)

- MNufaamm.DBF (Mantenedoras)

- CNufaamm.DBF (Rede Ambulatorial)

Obs.: = uf: Sigla do estado = aa: Ano de competéncia

= mm: Més de competéncia = x ou xx: Versao do programa
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Instrugdes de instalagao

1 - Obter no site do Datasus, em Arquivos, Arquivos de Dados, SAI/SUS,
o arquivo CADSIA42.EXE (para a versao de 4 digitos) e CADSIA84.EXE
(para a versao de 8 digitos). Esses arquivos estao também disponiveis
no CD-ROM de Informagdes Ambulatoriais.

2 — Executar a descompactacdo do arquivo desejado, que é automatica.

3 - Nas pastas criadas, selecione Disk1 e execute SETUPEXE, que fara a
instalacao do programa em C:\CADSIA, seu disco local.

4 - Copie 0s arquivos necessarios.
5 - Execute o CADSIA, clicando no icone.

Para que o programa funcione corretamente, os arquivos citados ante-
riormente devem estar contidos na sub-pasta SUS\SIA\DADOS\ e o programa
CADSIA configurado para ler os dados na referida sub-pasta.

No Menu Utilitérios, na opg¢éo Diretério do Banco no campo Banco, digitar
o caminho C:\SUS\SIA\DADOS e clicar em OK.

Tela principal do CADSIA:

AT AL - L CADEs (CaDSA (CADES CADELA A
fcapas caDas |caDas |
DATASLS . = s

, loADas lCADDA CaDEA |

leaDds (CADIA oA T——— CALLA |CADRA |G

CAPELA (AL | B  HEADFIA (CaDRA

(CADRLA, HDADEA —— - . v (CADERA |CADGA -

AL, ATALIA, (A o= = Ak =
' ' G UAR

e Hin o F N e N T
CALFLA (CAlFLL lEzan ; é._:iu::u..-. CARA (Caima o

CADGA, [CADRA [ | CAD - { ! CADAA
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Menu Utilitarios

Permite configurar o sistema e as pastas de dados a serem utilizados.

Menu Relatérios

O menu Relatérios abre diversas opcdes de extracao de informacdes so-
bre Cadastro de uma Mantenedora ou Unidade Prestadora de Servicos, Acom-
panhamento Orcamentario, Estatistica Cadastral e Relacdo de Unidades.

Cadastro de UPS/Mantenedora

A opcéo Cadastro de UPS/Mantenedora permite a visualizacdo ou impres-
sdo dos dados de uma unica UPS ou Mantenedora. Para acessar a UPS ou Man-
tenedora desejada, o sistema dispoe dos filtros de cédigo da Unidade, CGC/CPF,
Gestdo e Nome Fantasia ou Razao Social.

Ao entrar na tela Cadastro de UPS/Mantenedora, o campo UF/COMPETEN-
CIA conterd a competéncia padrao. Para selecionar outra competéncia, clique
sobre o botao Competéncia.

Ap6s a selecao da UF/COMPETENCIA, os demais campos da tela ficam ha-
bilitados e o usuario deve clicar no botéo (...) & esquerda do campo CODIGO,
GESTAO, CGC/CPF e Nome da Unidade, para mostrar a lista de todas as unida-
des da UF/COMPETENCIA. Selecione um item da lista e clique em OK.
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Autorizacao de Procedimentos
de Alta Complexidade/
Alto Custo (Apac)

Visando um melhor controle dos atendimentos ambulatoriais de alta
complexidade, foi criado em 1997 o Sistema de Autorizacdes de Procedimen-
tos Ambulatoriais de Alto Custo/Complexidade (Apac). Esse sistema faz parte
do SIA/SUS, apenas coleta um maior nimero de dados, permitindo mais de-
talhamento do procedimento realizado. A Apac se iniciou com a Terapia Renal
Substitutiva (TRS), e vem se estendendo para outras areas.

Podemos dizer que no ambito da auditoria trouxe um grande ganho, pois
é possivel a analise de varias informagdes que ndo sdao contempladas no BPA.
Existem alguns arquivos que sao gerados pelo Sistema, porém o mais utiliza-
do é o arquivo “TA” - Totais de Apac, que sintetiza alguns dados basicos, inde-
pendente do procedimento e do tipo de atendimento. Esse arquivo pode ser
utilizado para tabulagcdes no TABWIN e também ser aberto por uma planilha
eletrénica (ou um outro programa de computador que abra arquivos do tipo
“DBF”), possibilitando uma analise mais detalhada de seus campos.

E importante lembrar que, na Apac, faz-se necessario conhecimento es-
pecifico da legislacdo de cada tipo de atendimento, pois, dependendo disso,
podem-se obter dados diferentes a serem lancados no Sistema.
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TABWIN (Versao do TAB para
Windows — TABWIN32)

(Manual do Tab-Datasus)

Apresentacao

Permite que vocé:

importe as tabulacdes efetuadas na internet (geradas pelo aplicativo
TABNET, desenvolvido pelo Datasus);

realize operagdes aritméticas e estatisticas nos dados da tabela gera-
da ou importada pelo TABWIN;

elabore graficos de varios tipos, inclusive mapas, a partir dos dados
dessa tabela;

efetue outras operacdes na tabela, ajustando-a as suas necessida-
des.

Para os usuarios do setor Saude, o programa facilita:

a construcao e aplicacdo de indices e indicadores de producao de
servicos, de caracteristicas epidemiolégicas (incidéncia de doencas,
agravos e mortalidade) e dos aspectos demogréficos de interesse
(educacao, saneamento, renda, etc) - por estado e municipio;

o planejamento e programacao de servicos;

a avaliacdo e tomada de decisées relativas a alocacdo e distribuicdo
de recursos;

a avaliacdo do impacto de intervencdes nas condigdes de saude.

Numeros do Programa:

n.° maximo de linhas: 32.767
n.° maximo de colunas: 255
n.° maximo de opgdes de selecao: 30

n.° maximo de op¢des de incremento: 50

Instrugdes de instalagao
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1. Crie em seu micro uma pasta com o nome TABWIN.

2. Transfira os arquivos copiados da internet para essa pasta.

3. Descompacte o arquivo TABW22.ZIP. (0 n.° 22 podera ser substituido,
conforme a versao).

4, Com a

descompressdo serdo gerados os seguintes arquivos: TA-

BWIN32.EXE, TABWIN32.HLP, TABWIN32.CNT, IMPBORL.DLL e HISTO-
RIA.TXT.

5. Descompacte os arquivos de mapas copiados da internet. Serao ge-

rados a

rquivos com a extensao MAP.

6. Verifique se os arquivos de definicao (DEF) e de conversao (CNV) a
serem usados estdo disponiveis em seu computador. Caso nao este-

jam, co
pagina

pie-o0s a partir do MS-BBS ou do site www.datasus.gov.br, na
Arquivos/MS-BBS/Programag.

7. Verifique se os arquivos de dados (com extensao DBF ou DBC) a se-
rem tabulados estdo disponiveis no disco rigido ou servidor de arqui-
vos de rede ou no drive de CD-ROM da sua maquina.

Instrucoes de operacao

1. Carregue o programa clicando no arquivo TABWIN32.EXE ou crie um

iconen

2. Natela

a sua area de trabalho.

principal do TABWIN, aparece uma barra de menu e uma de

ferramentas para a escolha dos comandos.

figuive Lt Qperscller Cpatisicas Quadie Geffico  Apds
DARNORSIREEEEYEES )|

A barra de menu contém sete comandos:

Menu Arquivo

Esse menu a

presenta varios recursos para o tratamento dos dados no pro-

grama TAB para Windows através das seguintes opgdes:

34

- Abrir Tabel

a: opgao para abrir um arquivo ja criado anteriormente. Po-

dem ser abertos arquivos com extensao TAB, PRN ou CSV.

- Abrir/Importar mapa: permite abrir um mapa ja criado ou importa-lo de

outro p

rograma.

- Nova: permite a criacdo de uma nova tabela.
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Salvar como: opcao para gravar em disco a tabela que estad sendo
exibida na tela. A tabela pode ser salva nos seguintes formatos:

. Texto separado por virgulas: formato PRN;
. Documento HTML: formato HTML;

. Tabela do TABWIN: formato TAB;

.Tabela de conversao: formato CNV;

. Tabela SPRING: formato SPR;

. Arquivo dBaselll Plus: formato DBF;

. Planilha Excell: formato XLS;

.SQL: formato SQL.

Incluir Tabela: permite agrupar os dados de duas ou mais tabelas em
uma soé. As tabelas a serem anexadas devem ter a mesma varidvel
compondo a Area de Linhas.

Executar Tabulacdo: opgdo para geracao de uma tabulagao a partir
de um arquivo de definicao (*.def).

Imprimir: comando que permite imprimir a tabulacao gerada.

Comprime/Expande.DBF: O TABWIN dispde de recursos para compri-
mir arquivos de dados no formato DBF, a fim de se tornarem menores
e ocuparem menos espaco em disco. Os arquivos comprimidos assu-
mem o formato DBC.

Associar extensao.TAB: Esse comando associa automaticamente ar-
quivos com a extensdo “tab” ao Tab para Windows. Caso os arquivos
“tab’, no micro do usuario, ndo estejam associados ao TABWIN, basta
ativar esse comando uma Unica vez. A partir dai, sempre que o usua-
rio clicar em um arquivo com extensao “tab”, o Tab para Windows sera
aberto e a respectiva tabela serd exibida na tela.

Sair: comando para fechar o TABWIN.

Menu Editar

Copiar: copia a tabela para a area de transferéncia do Windows.
Colar: serve para colar dados inseridos na area de transferéncia.

Localizar: permite a localizagado de um dado na tabela que esta sendo
exibida na tela.

Converter acentos de DBF: é ativado sempre que o TABWIN é aber-
to. Veja a marca ao lado desse comando indicando que o mesmo se
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encontra ativado. Esse comando converte, automaticamente, para o
ambiente Windows, a acentuacdo de textos em arquivos DBF que te-
nham sido criados no ambiente DOS.

- Editar arquivo DEF ou CNV: permite editar e/ou criar os arquivos de
definicdo (DEF) ou de conversdo (CNV) de modo que se ajustem me-
Ilhor aos interesses e necessidades do usuario.

Iﬂ‘-lﬁﬂ"ﬂl-ihli'.-‘ [

- Arquivos de Definicao (.def)

Como os sistemas de informagdo do SUS encontram-se em permanente
evolucdo, uma das especificacdes do projeto do TAB diz respeito a flexibilidade,
ou seja, a possibilidade de usar o TAB para tabular quaisquer tipos novos de
arquivos de dados. Para assegurar tal flexibilidade, o TAB utiliza arquivos de de-
finicdes e conversao, que permitem que o programa basico possa ser utilizado
para realizar tabulages simples com quaisquer tipos de arquivos de dados no
formato “dbf".

Arquivos de definicdo sdo arquivos de texto com extensao .def, que po-
dem ser criados ou modificados pelo préprio usudrio, utilizando-se um editor
de texto capaz de salvar os arquivos no formato “texto simples”.

Antes que um arquivo dbf possa ser tabulado pelo TABWIN, é necessario
criar um arquivo de definicao que associe os campos de dados no arquivo a ser
tabulado com as tabelas de conversdo de cédigos para as Linhas e Colunas da

36 CNCT/CGDNCT/DENASUS/MS



Auditoria no SUS: no¢bes basicas sobre Sistemas de Informacoes

tabulacéo. Isso é feito mediante um arquivo tipo texto, que deve conter obri-
gatoriamente a extensao .def e que pode ser criado pelo préprio usuario, pelo
Bloco de Notas do Windows.

- Arquivos de Conversao (.cnv)

Os dados dos arquivos que constituem os sistemas de informagoes do
SUS estdao normalmente codificados em numeros que representam cédigos
constantes de tabelas padronizadas, como a “Classificacdo Internacional de
Doencas (CID)", a “Tabela de Procedimentos” de AlHs ou do SIA/SUS, o “cédigo
de Municipios do IBGE’, etc, que nao sao compreensiveis se forem usados dire-
tamente nas Linhas e Colunas das tabelas a serem geradas, sendo necessario,
entdo, usar as descricdes das categorias a que cada codigo se refere. Adicio-
nalmente, é preciso produzir tabulagdes que agreguem varios cédigos dessas
tabelas em uma Unica categoria para permitir a andlise dos dados.

Para resolver esses dois problemas, sao usadas tabelas de conversao de
codigos, que sdo simples arquivos tipo texto contendo uma estrutura estabele-
cida para permitir que qualquer usudrio, com um simples editor de texto, modi-
fique as tabelas existentes ou crie novas tabelas necessarias a sua pesquisa.

Exemplo de arquivo de conversao:

13 2 Tabela de conversao para os meses do ano

1 Jan 01
2 Fev 02
3 Mar 03
4 Abr 04
5 Mai 05
6 Jun 06
7 Jul 07
8 Ago 08
9 Set 09
10 Out 10
11 Nov 11
12 Dez 12
13 Ign 00,13-99 valores ignorados

Menu Operagdes

Esse menu permite efetuar o tratamento dos dados mediante utilizacdo
de operadores matematicos basicos. Apresenta os seguintes submenus:
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- Calcular Indicador: Este comando automatiza o cdlculo de indicado-
res. Para efetuar o célculo, dividem-se os valores de uma coluna (Nu-
merador) pelos valores de outra coluna (Denominador), multiplica-se
o resultado por um valor constante (por exemplo, 100), e escolhe-se
o numero de casas decimais. Portanto, para que essa op¢ao esteja
disponivel, é necessario que a tabela que esteja sendo exibida na tela
apresente pelo menos duas colunas de valores.

- Dividir, somar, multiplicar, subtrair: operagdes basicas entre colunas.

- Minimo: compara duas colunas e mostra os valores minimos conti-
dos em cada linha.

- Maximo: compara duas colunas e mostra os valores maximos conti-
dos em cada linha.

- Multiplicar por fator: multiplica, linha a linha, os valores de uma colu-
na por um determinado fator.

- Percentagem: calcula o valor percentual de cada linha em relacéo ao
total da coluna.

- Acumular: soma, linha a linha, os valores de uma coluna, a partir da
primeira linha.

- Inteiro: permite manter apenas os valores inteiros nas linha de uma
coluna (quando as mesmas forem compostas por valores moneta-
rios).

- Seqliéncia: cria uma nova coluna na tabela que numera as linhas em
ordem crescente. Esse comando é util, por exemplo, quando vocé
" n

precisa criar uma tabela contendo apenas as “n” maiores categorias
de uma variavel (digamos, os 100 maiores procedimentos).

- Recalcula total: operacdo util quando, em virtude de operacdes ante-
riores, a linha de total deixou de corresponder a soma das parcelas.

- Absoluto: permite incluir na tabela uma nova coluna com todos os
valores absolutos (inclusive na linha de total).

- Nova coluna: permite incluir uma nova coluna com uma expressao
matematica para calculo entre colunas.

Menu Estatisticas
Apresenta as seguintes op¢oes:

- Descritivas de coluna: fornece, para cada coluna da tabela, as princi-
pais medidas de estatistica descritiva, como média, mediana, varian-
cia, desvio-padrao, etc.
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Coeficiente de correlacédo: fornece a medida do coeficiente de corre-
lacdo de Pearson entre duas colunas selecionadas pelo usuario.

Regressao linear simples: O TABWIN permite calcular a regressao li-
near simples de uma coluna de valor (tomada como variavel depen-
dente) segundo outra coluna de valor (tomada como variavel inde-
pendente). Além disso, estima valores para a coluna tomada como
variavel dependente.

Histograma: permite gerar um histograma de cada coluna de valor
exibida na tabela.

Menu Quadro

Esse menu apresenta op¢des para melhorar a aparéncia da tabela. Os co-
mandos sdo os seguintes:

Ordenar, Cabecalho das colunas, Largura das colunas, Decimais, Eli-
minar colunas, Mover colunas, Cabecalho 1 e 2, Rodapé, sao coman-
dos de dbvia utilizacdo.

Suprimir/Agregar linhas: esse comando permite suprimir todas as
linhas de uma tabela que se ajustem a um critério de comparacgao.
Além disso, permite, de modo opcional, que os valores das linhas
eliminadas sejam somados e apresentados numa nova linha que é
inserida ao final da tabela com o rétulo“Outras” (ou o rétulo que vocé
escolher).

Tipo de total: permite alterar o tipo de total definido para uma coluna
ou grupo de colunas. Por default, o total das colunas de uma tabela é
sempre do tipo “Soma’, ou seja, a linha de total corresponde a soma
dos valores das demais linhas da coluna. Aceita ainda os seguintes
tipos de total:

Sem total: a linha de total aparece em branco.

Soma: o total corresponde a soma dos valores da coluna.

Produto: o total corresponde ao produto dos valores da coluna.
Média: o total corresponde a média dos valores da coluna.

Inicial: a linha de total repete o valor da primeira linha da coluna.
Final: a linha de total repete o valor da ultima linha da coluna.
Minimo: a linha de total repete o menor valor encontrado na coluna.

Maéximo: a linha de total repete o maior valor encontrado na coluna.

CNCT/CGDNCT/DENASUS/MS 39



Auditoria no SUS: nogdes basicas sobre Sistemas de Informacgoes

*  Pré-calculado: o total é resultado de operacdes efetuadas anterior-
mente e ndo é recalculado no caso de novas operacdes na tabela.

- Fixar o comprimento da chave: E possivel que um mesmo campo
chave possa ter comprimentos (numero de caracteres) diferentes,
em diferentes épocas, ou em diferentes bases de dados. Quando se
deseja incluir uma tabela com campos chave de tamanhos diferen-
tes, serd necessario fixar um valor para o campo chave a fim de haver
compatibilidade entre os campos chave.

Menu Gréfico

Esse menu orienta a apresentacdo dos dados da tabela que esta sendo
exibida na tela, em graficos de vérios formatos, inclusive mapas. Os seus co-
mandos sdo: Mostrar Form, Grafico novo, Linhas, Barras, Barras horizontais, Se-
tores, Areas, Pontos, Bolhas, Setas, Mapa.

Menu Ajuda

Apresenta os comandos Sobre, com informacgdes sobre a versdo corrente
do TABWIN e Ajuda, com um manual completo de todos os comandos do TA-
BWIN.

Arquivos utilizados pelo TABWIN

Para o Sistema de Informacdes Ambulatoriais, os arquivos de definicdo
utilizados sao:

- até outubro de 1999: atividad.def, cadastro.def, producao.def, rede.
def, servico.def.

- de novembro de 1999 em diante: apac.def, atividad.def, prodnovo.
def ou producao.def, rede.def ou redenovo.def, servico.def.

Esses arquivos estao inseridos no arquivo TABSIAmm.EXE, que é atualiza-
do e disponibilizado mensalmente pelo Datasus, ficando acessiveis as ultimas
doze competéncias.

Arquivos de dados que sao utilizados:
Taufaamm.DBC (Apac Reduzida)
Atufaamm.DBF (Atividade Profissional)
Uaufaamm.DBF (Unidade Ambulatorial)
Paufaamm.DBC (Producdao Ambulatorial)
Cnufaamm.DBF (Cadastro Ambulatorial)

Srufaamm.DBF (Programa Orcamentario)
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Obs.: = uf: Sigla do estado = aa: Ano de competéncia
= mm: Més de competéncia

O arquivo instalador do TABWIN pode ser copiado tanto do CD-ROM como
do site www.Datasus.gov.bi, assim como instrucées para instalagéo.

Verifique se os arquivos de dados do SIA estdo disponiveis na pasta SUS\
SIA\DADOS, e se os arquivos de definicao e de conversédo estdo na pasta corres-
pondente ao ano desejado em SUS\SIA\TABELAS\2000, por exemplo.

Abaixo, a figura do Painel de Tabulacéo:

Observamos os comandos “Testar CRC” e “Salvar registros’, com as opcoes
de Ignorar, Incluir e Discriminar.

- Testar CRC: A sigla CRC corresponde as iniciais, em inglés, de “Ciclic
Redundancy Check’, cuja traducéo literal para o portugués é “Verifica-
¢ao de Redundancia Ciclica”. O CRC é criado durante a operacao de
compressao de arquivos DBF a fim de garantir a integridade dos ar-
quivos comprimidos (arquivos DBC). O comando Testar CRC permite
verificar a integridade dos arquivos comprimidos. Portanto, sé fun-
ciona com arquivos DBC. O uso desse comando é desnecessario em
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tabulacoes efetuadas diretamente a partir dos CD-ROMs distribuidos
pelo Datasus, mas é recomenddavel em ambientes de rede ou em ou-
tros ambientes em que se suspeita que possa ter havido deterioracdo
dos arquivos DBC armazenados.

Salvar registros: O TABWIN permite que os registros selecionados em
uma tabulacdo sejam salvos em um novo arquivo DBF. Essa opcéo é
util, entre outras coisas, porque permite consultar os registros dos ar-
quivos DBF que geraram a tabela; juntar registros de vérios arquivos
de dados em um Unico arquivo DBF; criar arquivos contendo sé os
registros relacionados a uma variavel de interesse. Por exemplo, s6 0s
registros de um dado municipio, de uma dada doenca, de uma dada
faixa etdria, etc; tabular diretamente o arquivo DBF recém-criado.

Ha um campo no “Painel de Tabulacdo” que informa ao TABWIN como tra-
tar os dados nao classificados, ou seja, como tratar os dados da variavel inclui-
da na Area de Linhas da tabela que nio estiverem referenciados no respectivo
arquivo de conversao (CNV).

Vocé pode usar o campo “Néo classificados” para instruir o TABWIN a:

.ignorar os dados nao classificados.

.incluir esses dados na tabulacao.

. discriminar esses dados pelos respectivos cddigos.

Vejamos a utilidade de cada uma dessas opgoes.

Opcao Ignorar = esta é a opcao default e instrui o TABWIN a nao con-
siderar, na tabulacao, os dados do arquivo DBF que nao estejam refe-
renciados no arquivo de conversdo que esta sendo utilizado. Portan-
to, apenas os dados referenciados serdo incluidos. Uma maneira de
verificar a consisténcia dos dados é comparar o valor total da coluna
“Freqliéncia’, na tabela, com o total de registros processados, exibido
no arquivo de Log. Se forem diferentes, isso indicara a existéncia de
dados nao classificados.

Opcao Incluir = esta opcéo instrui o TABWIN a incluir, na tabela, uma
ultima linha com o valor total dos dados néo classificados, caso haja
esse tipo de dado. Essa linha é identificada pela expressao “Néo clas-
sificados”.

Opcao Discriminar = esta opcao instrui o TABWIN a discriminar, ao
final da tabela, os cédigos das categorias cujos dados nao foram clas-
sificados. Se houver esse tipo de dado, o programa ird inserir uma
linha para cada cédigo.
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