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O que é ser tutor nesta proposta?

Antes de tudo, ser tutor é ser professor. E ndo qualquer professor, porque
nem todo professor se identificaria com esta proposta, tanto por seus objetivos,
pelo conteddo que veicula, por principios que assume, como pela modalidade
adotada —a educacio a distancia.

Neste Curso — Formagio Pedagdgica em Fducagio Profissional na Area de Saside:
Enfermagen —, o tutor tem papel central, como voceé vai perceber rapidamente.
A disponibiliza¢do para estudo de um conjunto de médulos, ainda que com
atividades reflexivas e interativas, esta longe de bastar a um curso que espera
formar professores que reflitam critica e coletivamente sobre sua pratica em
educacio, inclusive nos espagos onde atuam. A interacao dos sujeitos envolvidos
—alunos e tutores — seja a distancia, seja nos momentos presenciais, além das
relacoes efetivadas entre os alunos e destes com outros profissionais nas escolas
€ nos servigos, ¢ 0 que permite avancar nessa dire¢ao.

Em algumas experiéncias na modalidade de EAD, o tutor é apenas um
“tira duvidas” do aluno em relacdo ao material utilizado. Por vezes, tem tantos
tutorandos, que nao consegue estabelecer com eles vinculos mais significativos.
Ser tutor, para nos, significa compreender a complexidade da formagao docente
no atual contexto, ampliando o olhar sobre a educagio como pratica social e
situando a relagdao educagao—trabalho—formagao dos profissionais em satide
no ambito das relagdes sociais. Significa, ainda, estar preparado para assumir o
desafio de também aprender a “sacudir” algumas certezas, descobrindo, a cada
dia, novas possibilidades de atuar como formador de formadores.

Diante disso, set tutor neste Cutso é:
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B assumir integralmente o apoio ao processo de aprendizagem dos alunos,
identificando diferencas entre suas trajetorias, respeitando ritmos proptios,
valorizando suas conquistas, procurando integra-los e ajudando-os a
enfrentar os desafios que o ensino individualizado impoe;

B desenvolver procedimentos que garantam a comunicacao mediatizada com
os alunos, com énfase no dialogo;

W propor, gerir e avaliar estratégias didaticas diferenciadas e que contribuam
para que o aluno organize sua prépria aprendizagem;

B criar formas especificas e rotinas de acompanhamento da aprendizagem
dos alunos, estimulando-os durante todo o processo;

B avaliar o percurso dos alunos no curso, a partir do compromisso ético
com o seu progresso, promovendo acoes complementares que permitam
a superagio das dificuldades encontradas;

B analisar, selecionar e fazer uso de outras tecnologias, além das utilizadas na
proposta, que possam complementar o processo de formagao do aluno;

W utilizar o microcomputador e a Internet como ferramentas basicas de
trabalho, como espaco privilegiado de pesquisa de conteudos e
informagdes, como meio de comunicacao com outros tutores e alunos e
com a coordenacio do Curso;

B propor, de forma coletiva com outros tutores, a programacao do Nucleo
de Apoio Docente, garantindo nio sé o atendimento pedagogico
especifico aos alunos como a promogao de outras atividades, tais como
grupos de estudo ou atividades culturais que ampliem essa formacao;

B cstabelecer formas de articulacio permanente com outros tutores,
presencialmente ou a distancia;

B gerir sua propria formagao continuada, buscando outras alternativas de
ampliagao de conhecimentos.

Ser tutor neste Curso ¢, também, responsabilizar-se pelas informacoes
académicas dos alunos sob sua tutoria.

Nio é pouco o que se espera de um tutor, como vocé pode perceber.
E nio poderia ser diferente, em virtude daquilo que se quer com a formagao
dos docentes-enfermeiros. Reconhecemos, sem reduzir a importancia dos
saberes contidos nesta proposta de formacao, que a autonomia do tutor é
processo continuo, a ser construido individual e coletivamente no interior de
cada NAD e no conjunto deles e, especialmente, na interacio com os alunos.

Este Livro nio prescreve receitas, nem fornece os passos do que vai
acontecer na a¢do da tutoria, o que seria incompativel com a concep¢ao
enunciada e empobrecedor frente as tantas possibilidades que o Curso oferece.
Buscamos situa-lo(la) nos cenarios da formacao docente, hoje, no contexto das
transformacoes da nossa sociedade, justificando a op¢ao pedagdgica do Curso,
os referenciais que a inspiram, em uma proposta cuja significagao conta
substantivamente com o trabalho que vocé vai desenvolver com seus alunos.




O PROFAE e a formacao pedagodgica

1. A formacao pedagégica e as demais
acoes do PROFAE

O Curso Formagio Pedagigica em Educagio Profissional na Area de Saiide:
Enfermagem, em nivel de especializagio (p6s-graduacao lato sensu), é desenvolvido
pelo Programa de Educacao a Distancia da Escola Nacional de Saude Publica
da Fundagao Oswaldo Cruz — FIOCRUZ, em parceria com instituicbes de
nivel superior, em todo o Brasil.

Trata-se da proposta de formacao pedagdgica dos enfermeiros-docentes
do Projeto de Profissionalizacio dos Trabalhadores da Area de Enfermagem
—o PROFAE, iniciativa do Ministério da Saude voltada para os trabalhadores
que atuam nos multiplos espacos e a¢oes de satde, na especificidade da pratica
em enfermagem, sem a necessaria formagao profissional regulamentada em
termos educacionais, ético-profissionais e trabalhistas.

Para atender a esse grande contingente de trabalhadores, que inclui
atendentes e auxiliares, 0 PROFAE vem desenvolvendo processos educativos
visando a qualificagdo profissional em nivel técnico dos atendentes e a
complementacio de estudos para a habilitacao em nivel técnico dos auxiliares
de enfermagem. Para aqueles que nao concluiram o ensino fundamental, o
Projeto também proporciona, em articulagio com institui¢oes estaduais de
educacio, escolariza¢do correspondente a esse nivel de ensino.

Na organizagio e estrutura do PROFAE, os cursos de qualificagao

profissional e ensino fundamental integram o Componente I, e o curso de
formacao docente, o Componente II.

Para conhecer melhor o que
caracteriza cada um desses
componentes, visite o site do
PROFAE:
http://www.profae.gov.br
|dentifique, no Projeto, a atua-
¢Go das operadoras, executoras
€ ageéncias regionais.
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Operadora — instituicdo par-
ceira responsdvel pela oferta de
qualificacéo técnico-profissional
e complementacéo do ensino
fundamental para trabalhadores
da drea da enfermagem. Podem
ser escolas pUblicas ou
privadas, fundacées universitd-
rias, instituicées de salde,
associa-cdes profissionais, etc.,
selecio-nadas mediante proces-
so de selecdo publica. Quando
autorizadas e credenciadas pelo
PROFAE, as operadoras podem
oferecer diretamente os cursos
ou se associar a executoras
(cinco, no mdximo) para
realizd-las.

Executora — instituicdo creden-
ciada pelo Ministério da
Educacéo ou sistema estadual
de ensino, subcontratada pelas
operadoras, quando necessdrio.
Agéncias Regionais (AR) -
responsdveis pela supervisdo,
monitoramento e avaliacdo dos
cursos de educacéo profissional
e de complementacdo do ensino
fundamental, igualmente sele-
cionadas mediante processo de
selecdo publica.

Leia o documento Perfil de
a¢ées do auxiliar de enferma-
gem: Relatério final, na integra.
Encontre-o no site do PROFAE,
procurando em Certificacdo
de Competéncias.

No Componente I estio as Agéncias Regionais — AR. Muitas das
universidades parceiras na formagao pedagogica sao também Agéncias Regionais
nos estados. Mesmo nio sendo este o caso da sua Instituicdo, ¢ importante
conhecer os profissionais e o trabalho da AR e discutir as possibilidades de
articulagao com o Nucleo de Apoio Docente — NAD do qual vocé faz parte,
ja que todos estio envolvidos na grande proposta do PROFAE.

Entre as fungoes da AR estdo a supervisao, o monitoramento e a
avaliacio dos cursos de formacio profissional que serdo ministrados por seus
alunos, enfermeiros-docentes, nas turmas do PROFAE. Conhecer, com
intensidade, de que maneira o trabalho docente vem acontecendo nas escolas,
as principais dificuldades e desafios encontrados, em muito vai ajudar vocé e
os demais tutores do seu NAD a definirem caminhos para apoiar seus alunos-
docentes. Converse com os outros tutores e com a coordenaciao do seu NAD
para que, juntos, possam desenhar uma agao articulada.

O Curso de Formagiao Pedagogica ¢ uma das agdes do Componente 11
do PROFAE, visando a formacao de enfermeiros para a docéncia nos multiplos
processos formativos existentes e a serem construidos. Ainda no Componente
1I se insere o subcomponente de Modernizagao das Escolas Técnicas do Sistema
Unico de Satde — ETSUS, buscando fortalecer e modernizar todas as Escolas
Técnicas desse tipo do Paifs, bem como cria-las nos Estados que nio as possuem,
a saber: em todos os da regiao Norte, além de no Maranhio, em Sergipe e no
Piaui.

E também no Componente IT que se encontra a proposta de organizacio
do Sistema de Certificacio de Competéncias/PROFAE, voltado para
trabalhadores egressos dos Cursos de Qualificacio Profissional de Nivel Técnico
em Auxiliar de Enfermagem promovidos pelo PROFAE.

Embora as atribui¢bes do auxiliar de enfermagem estejam
regulamentadas em lei, a metodologia de implementacao do Sistema de
Certificagiao de Competéncias — SCC/PROFAE requer a definicio e validagao
de seu perfil profissional. F o perfil validado que baliza a construcio da Norma
para Certificacio de Competéncias dos profissionais, por sua vez orientadora
do processo de avaliagdo e de certificacao dos egressos do PROFAE, subsidio
para sua educac¢io continuada, conforme previsto no Projeto.

Entendendo que o processo de reconhecimento das competéncias é
muito mais amplo do que atestar o conhecimento adquirido pelo aluno, o gze
se busca sao novas referéncias para identificar, promover e gerir os saberes que devem ser
mobilizados pelos trabalhadores para enfrentarens, com iniciativa e responsabilidade, as situagoes
¢ s acontecimentos proprios do campo profissional (MS /PROFAE, 2001, p.3).

Deflagrado no ano de 2000, com duracio de quatro anos, o PROFAE
estara investindo recursos oriundos de empréstimo junto ao Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), do Tesouro Nacional e do Fundo
de Amparo ao Trabalhador (FAT). Como agéncia de cooperagio internacional,
a UNESCO (Organizacao das Na¢oes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a
Cultura) oferece suporte e cooperagao técnica.

Pelas dimensoes em que atua simultaneamente, o PROFAE ¢é uma
experiéncia inédita, em termos de formacao das equipes de Satde. Também ¢é




inovadora a proposta de formagao pedagogica de enfermeiros-docentes,
porque ¢ desenvolvida, de forma descentralizada, em parceria com universidades
e institui¢oes de ensino superior em todo o Pais, na modalidade de educacio a
distancia, com momentos presenciais.

Vocé e mais de 300 outros professores dessas institui¢des, tanto dos
Cursos de Enfermagem como das Faculdades de Educacio, tém participagio
decisiva nesse processo, como comegamos a dizer no inicio deste Livro.

Vocés foram convidados a participar, como protagonistas, de uma
transformacao historica na area da docéncia em Enfermagem, cujos resultados
dependem, certamente, da forma como irdo atuar na proposta.

Prepare-se para uma atividade repleta de desafios, iniciando por adotar
o exercicio constante da reflexdo e da critica sobre seu proprio trabalho, sobre
suas praticas como docente.

2. A formacao pedagégica: uma acao
de muitos parceiros

Oferecer, em quatro anos, forma¢ao pedagogica, em nivel de
especializa¢ao, a 18.000 alunos-enfermeiros envolvidos com a qualificacao das
equipes de Enfermagem nio ¢ uma tarefa simples, embora urgente. Nosso
desafio, porém, nao é apenas quantitativo. Mais do que atender a um grande
nimero de alunos, simultaneamente — o que s6 se torna possivel pela forma de
atuacao descentralizada —, queremos preparar profissionais comprometidos com
a qualidade social dos servicos em saude.

Para tanto, as institui¢des de nivel superior tém papel decisivo, nao s6
pelas experiéncias ja desenvolvidas, como pelo potencial que tém na proposi¢ao
de a¢des afirmativas inovadoras no campo da formacao dos profissionais de
saude em todos os niveis, privilegiando a promogao e a prevencio compativeis
com a demanda da realidade social brasileira ¢ a universalizacio do acesso aos
servigos de satde, na superagdo das propostas tradicionais eminentemente
curativas.

Caminhar em uma perspectiva critico-reflexiva da pratica em saude e
em educagio, deslocando o foco das a¢oes formativas, nao responde, por si
s6, a solucao dos problemas de saude da maioria da nossa populacio, ja que a
realidade, tanto da educa¢do como da saide, é produto histérico de um modelo
de organizacao social que nao oferece condigoes efetivas para um atendimento
de qualidade para todos. Isso, porém, nao significa negar as possibilidades de
uma formacao pedagogica pensada nessa direciao: ao reconhecer seus limites,
queremos acentuar, também, suas contribui¢cdes, especialmente como espago
de interpretagao da realidade social que tem urgéncia de ser transformada e
como processo continuo que nao se esgota na oferta deste Curso.
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Conhega, a seguir, a relagdo das institui¢oes parceiras que aceitaram
este enorme desafio:

Regido Norte

Acre/AC

m Universidade Federal do Acre — UFAC
Amapi/AP

m Universidade Federal do Amapa — UFAP
Amazonas/AM

m Universidade Federal do Amazonas — UFAM
Para/PA

m Universidade Federal do Para — UFPA
Rond6nia/RO

m Universidade Federal de Rondénia — UNIR

Regido Nordeste

Alagoas/AL

m Universidade Federal de Alagoas — UFAL
Bahia/BA

m Universidade Estadual de Feira de Santana — UEFS
m Universidade Federal da Bahia — UFBA
Ceara/CE

m Universidade Estadual do Ceara — UECE

m Universidade Estadual do Vale do Acarad — UVA
m Universidade Federal do Cearda — UFC

Maranhio/MA

m Universidade Federal do Maranhio — UFMA
Paraiba/PB

m Universidade Federal da Paraiba — UFPB
Pernambuco/PE

m Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

m Universidade de Pernambuco — UPE

Piaui/PI

m Universidade Federal do Piaui — UFPI

Rio Grande do Norte/RN

m Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN
Sergipe/SE

m Universidade Federal de Sergipe — UFSE

Regido Centro-Oeste

Brasilia/DF

m Universidade de Brasilia— UnB

Goias/GO (com cobertura ao Estado de Tocantins)
m Universidade Federal de Goiis — UFG

Mato Grosso/MT

m Universidade Federal do Mato Grosso — UFMT

Mato Grosso do Sul/MS

m Universidade Federal do Mato Grosso do Sul — UFMS




Regido Sudeste

Espirito Santo/ES

m Universidade Federal do Espirito Santo — UFES

Minas Gerais/MG

m Instituto de Ciéncias Sociais e Humanas — INCISOH

m Centro Universitario do Leste de Minas Gerais — UNILESTE

m Faculdade de Medicina do Triangulo Mineiro — FMTM

m Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras “Prof. José Augusto Vieira” — FAFIMA

m Universidade do Vale do Sapucai — UNIVAS

m Universidade Estadual de Montes Claros — Unimontes

m Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF

m Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG

Rio de Janeiro/R]

m Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UER]

m Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFR], em parceria com a
Universidade do Rio de Janeiro — UNIRIO

m Universidade Federal Fluminense — UFF

S3o Paulo/SP

m Centro Universitario Herminio Ometto — Uniararas

m Universidade de Sio Paulo — Ribeiriao Preto — USP/RP

m Universidade de Sao Paulo — Sao Paulo — USP/SP

m Universidade Estadual Paulista de Botucatu — UNESP

Regido Sul

Parana/PR

m Universidade Estadual de Londrina — UEL

m Universidade Estadual de Maringa — UEM

m Universidade Federal do Parana — UFPR

Rio Grande do Sul/RS

m Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS

m Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

Santa Catarina/SC

m Universidade do Sul de Santa Catarina — UNISUL

m Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC (Rede composta
pela Unesc, Uniplac, Univali e Unc)

Com todas essas institui¢oes, com trajetorias tao diferentes, guardando
especificidades que precisam ser respeitadas, a Coordenagido Nacional da
Formacio Pedagogica do PROFAE e a Coordenacao Nacional do Curso de
Formacao Pedagégica do Programa de Educacao a Distancia da Escola
Nacional de Satde Publica da FIOCRUZ procuram garantir as bases de uma
efetiva parceria.

Fa
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Para nés, uma efetiva parceria é pautada no dialogo, traduzindo-se no
compartilhar de objetivos e metas, nos compromissos assumidos e na
qualidade do trabalho a ser desenvolvido. Isso diz respeito, intensamente, a0
trabalho da tutoria.

A gestao do processo pedagogico do Curso tem mostrado a cada NAD
as melhores alternativas locais, para as quais a sua autonomia técnica e politica,
de que vamos falar ao longo deste Livro, é fundamental. Nesse sentido, ja
surgiram alternativas préprias aos NAD, que expressam a riqueza de quem
tomou, como parceiro, o compromisso de avangar na busca de melhores
resultados, assegurando o que ¢ lhe préprio mas, também, aquilo de que,
universalmente, nao se abre mao na proposta.

Veja, a seguir, a distribuigao de tutores no Pafs, professores das areas de
Saide e de Educagio que, assim como vocg, participam neste momento do
Curso Formagio Pedagdgica em Educagio Profissional na Area de Saiide: Enfermagem.

- Rk".

Ndcleos Regionais
e seus 377 tutores

Fonte: PROFAE/FIOCRUZ/EAD, dez. 2002.




3. Estrutura e organizacao da formacao
pedagdgica

O NAD, como voce sabe, ¢ o Nucleo de Apoio Docente do qual vocé
também faz parte. As agoes a serem desenvolvidas constam do convénio e do
contrato celebrados entre a sua Instituigao e a FIOCRUZ e a UNESCO. Veja
no organograma a seguir como os diferentes parceiros se articulam e se
organizam para a realizagao das atividades previstas.

Geréncia do Componente de Fortalecimento
Institucional do PROFAE/MS

|

Coordenacéo-Geral Formacéo Pedagégica
PROFAE/Ministério da Satude

Programa de EAD da FIOCRUZ/ENSP/EAD
Coordenacéo Nacional do Curso

Assessoria Pedagdgica

- Gestdo Académica

L Secretaria-Geral

Nucleos de Apoio Docente
Instituicbes Parceiras

A aparente simplicidade dessa estrutura se desfaz quando consideramos
o numero de parceiros, as diferentes realidades e os procedimentos rigorosos
que envolvem o funcionamento de um curso nessas dimensoes, razoes pelas
quais a estrutura descentralizada de realizagio e o fortalecimento politico, técnico-
pedagdgico e administrativo dos NAD constituem a possibilidade efetiva de
atendimento, com qualidade, a um nimero tao expressivo de alunos.

]

Procure conhecer os termos do
convénio e do contrato assinados
por sua InstituicGo com a

FIOCRUZ e a UNESCO.

A Gestéo Académica tem como
competéncia assegurar as
diretrizes e os procedimentos
previstos no Projeto. Realiza o
acompanhamento da avaliagéo
dos alunos, mediante as notas
lancadas no site, e dos casos de
evasdo; processa a certificacdo
dos concluintes ao final do Curso.

O NAD garante a estrutura
académica e pedagdgica,
descentralizada, de apoio ao
aluno.

Vocé encontra a relacdo completa

dos NAD, seus enderecos e

coordenadores, no site
www.ead.fiocruz.br/profae .
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4. Primeiros resultados e licoes da
pratica

Apesar de ndo dispormos, ainda, das conclusdes finais do processo de
avaliagao das turmas iniciais do Curso Formacao Pedagdgica em Educagio Profissional
na Area de Saiide: Enfermagem, o acompanhamento realizado pelos NAD e,
também, pela Coordenagao do Curso ja permite identificar, nos resultados
alcancados, alguns acertos e erros, especialmente no que diz respeito ao percurso
do aluno.

Conseguimos, nas turma iniciais, indices importantes. Dos alunos que
efetivamente iniciaram o Curso, 72% o concluiram com aprovagao. Pouco
mais de 27% o abandonaram ou desistiram dele formalmente e menos de 1%
nao o concluiu por insuficiéncia de conceito.

Entre as razdes apontadas pelos que nio concluiram o Curso estio:
problemas pessoais e na familia, falta de tempo para estudar e desinteresse
decorrente nao s6 da dificuldade encontrada em face da natureza dos conteudos,
mas especialmente em razdo da ndo permanéncia na atividade docente nas
escolas de educacdo profissional em saude, que mantém professores
responsaveis por apenas uma determinada disciplina de uma determinada
turma.

Os resultados de qualquer proposta pedagdgica traduzem as condi¢oes
do contexto em que ela se desenvolve. No caso do Curso Formagao Pedagdgica
en Edncagao Profissional na drea de S atide: Enfermagem, precisamos considerar suas
especificidades. Entre elas, o fato de o curso ser gratuito para os alunos e
condicdo para assumir a docéncia das turmas PROFAE, o que, em tese, deveria
assegurar uma evasio residual. Mas essa analise s6 comeca a fazer sentido
quando consideramos quem sao nossos alunos-docentes, com seus multiplos
empregos, pouco tempo para estudar e, em geral, vinculo fragil e pouco
duradouro com as escolas de educacao profissional. Se deixamos de analisar
essa realidade, em suas varias dimensdes, perdemos qualquer possibilidade de
qualificar nossas estratégias e decisdes pedagdgicas durante o curso.

E, portanto, considerando essa realidade que devemos refletir a respeito
de algumas questoes que a pratica da formacao pedagdgica no contexto do
PROFAE tem nos indicado, incluindo a evasao nas turmas iniciais:

B Tutores e alunos foram praticamente unanimes em avaliar os médulos
iniciais e finais como dificeis, apesar de importantes, o que definiu a
necessidade de revisao global do material, buscando-se, na 2* edi¢ao, sem
perda da reconhecida qualidade, tornar mais simples certos conteudos e
propostas de atividades a serem desenvolvidas, além da sua atualizagao.

B De inicio, em alguns NAD e, ao final, em todos, registrou-se que os
alunos, espontaneamente, foram ctriando grupos de estudo/discussio,
experiéncia que se mostrou extremamente positiva para eles, inclusive pelo
estimulo de prosseguirem juntos até o Trabalho de Conclusao do Curso.

B Emum mesmo NAD e entre os NAD houve diferengas no que diz respeito
a evasio de alunos. Alguns tutores perderam mais alunos do que outros e
os proprios alunos perceberam e mencionaram a atuagao diferenciada da
tutoria. Em face desses dados, estudos precisam ser realizados com vistas a




conhecer mais aprofundadamente a contribui¢ao que o “modo de ser tutor”
tem para a permanéncia dos alunos no Curso. De todo modo, nas sondagens
de opinido sobre a proposta, quando consultados sobre o que ¢ um bom
tutor, alunos que concluiram o Curso expressam a atengao as necessidades
dos alunos, a disponibilidade e flexibilidade de atendimento nos horarios
previamente determinados, o estimulo aos alunos, a rapidez no retorno das
atividades encaminhadas, sinalizando que o modo de exercer a tutoria pode
contribuir para reduzir a evasio.

B Muitos dos alunos que desistiram do Curso, quando convidados a retornar
aos estudos, a ingressar em turmas especiais para conclui-lo, assinalaram
efetivo interesse.

De modo geral, a analise dos dados preliminares referentes as primeiras
turmas mostra resultados muito positivos na opiniao dos alunos que concluiram
os onze modulos.

O Curso estimula mudancas em varias dimensoes

Pensar que um processo de formacao pedagogica repercute apenas sobre
o trabalho de sala de aula é uma idéia equivocada, como os depoimentos, a
seguir, parecem indicar:

Nossa responsabilidade como formadores é muito grande. A humanizagao da
assisténcia, o respeito pelo outro... Nunca nos sentinmos tao sensibilizados cono
neste momento (Aluna-enfermeira, BA, 2002).

Vejo minha transformagio enquanto educadora-enfermeira inclusive
transformando a relagio com meus pacientes e suas fanidlias. A gente conseguin
avangar no servico (Aluna-enfermeira, ES, 2002).

Precisamos ¢ criar grupos de reflexcao para ampliar nossos conbecimentos,
desenvolyer mais interagao com a comunidade. Este Curso nos faz, refletir
sobre esta responsabilidade de sair dos muros da escola (Aluna-enfermeira,

RJ,2002).

Os proprios alunos se surpreendem com os
resultados

Este depoimento de uma aluna-enfermeira residente no interior de Minas
Gerais atesta a percep¢ao de um olhar diferente sobre a pratica pedagdgica
a partir do Curso:

Em que planeta eu estavas

Se fosse possivel fotografar as nudangas em nossas concepeies e conhecimentos
seria como aquelas propagandas de dietas milagrosas, onde se mostra a foto de
uma pessoa antes da dieta e depois. I assim que me sinto. Quanta mudanga,
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quanta transformagcao! Sd que nao foi uma dieta, mas um Curso de Formagio
Pedagdgica a distancia. Tudo o que aprendi e apreends foi muito importante,
mas o desnaturalizar o olhar de todas as construcies que ja chegam prontas
para nds educadores e profissionais de saside, esse foi 0 grande marco! E me
pergunto, como pude atuar nas dreas de saiide e de educagao sem saber de
tudo que sei agora? Em que planeta en estava? Acho gue men olhar
naturalizava tudo, conseguia apenas perceber a pequena parte que me cabia
saber. (...) Parece gue dar anla (nao sd no curso de anxiliar de enfermagem,
mas conto professora de biologia) passon a ter um significado nuito profundo.
(-..) Parece que a realidade se tornou enorme e amedrontadora, mas nem por
iss0 dd vontade de fugir, mas ao contrario, aumenta a coragens, porque anmenton
tantbém o conhecimento. (...) (2002)

O Curso estimula a reflexao critica dos alunos
sobre suas trajetorias, condicao necessaria a quem
quer transformar em educacdao e em saide

O

depoimento de uma aluna do Rio Grande do Norte, no inicio do
curso, ainda marcado pela divida e, a0 mesmo tempo, pela percepgao daquilo
que ¢é necessario mudar, mostra que a compreensiao da importancia dos
conteudos tratados nem sempre ocorre de forma imediata, em virtude da

“maneira de fazer” mais comum em Enfermagem:

Senm nenbum propdsito de produzir um texto académico, guero iniciar este
resumo com algumas palavras, entbaladas na saudade de um tenpo, gue 5o
haje tenho esta certeza, contribuiu decisivamente na direcao que a minha vida
profissional tomou. Reporto-me ao Projeto Larga Escala que, a despeito de
todas as criticas, alavancon, dentre ontros, um processo de /ﬂ%dtmfd na
preparagao do enfermeiro para a agdo educativa dentro dos servicos. Para
mtitas de nds bastava ensinar como realizar os tantos procedimentos que o
fazer assisténcia exigia, sem a preocupagdo de integrar o pensar ao fazer. (...)
O desafio era envolver e conquistar um grupo de profissionais, cuja pratica se
pantava no autoritarisno de sua posicao na equipe (chefe), nos seus horarios,
suas aulas e muito menos na aprendizagem do aluno/ trabalbador, e que, na
minha visao, se constituia no mator entbate, pois af residia a resisténcia da
maioria dos profissionais enfermeiros. Hoje, ao iniciar este Curso,
percebo que o tarefismo que nos envolve, mesmo nas agoes
educativas, nos distancia dos processos formais, residindo ai,
penso en, a minha dificuldade em sintetizar ou expressar minbas idéias (...)
Nao sei se conseguirei cumprir os objetivos propostos, mesnio assin ja vale o
fato de parar e refletir sobre a minha trajetoria de educadora gue acredito ser

(2001).

Os resultados do Curso sdao valorizados pelos

alunos

Minha escola tem professores que participam deste Curso, uns que sé tém nma
capacitagao, e outros que nao participanm de nada. A gente vé a diferenca, no
caso de quen faz 0 Curso (Aluna-enfermeira, PR, 2002).

Como foi importante colocar a mao no projeto politico-pedagdgico da niinba
escola. A gente di anla e nem sabe que ele existe (Aluna-enfermeira, CE,

2002).




O material do Curso, no seu conjunto, foi aprovado
pelos alunos

Dos 1.264 alunos aprovados nas primeiras turmas, cerca de 290
responderam a consulta feita pela Coordenagao Nacional do Curso. Dentre os
resultados globais dessa consulta, destacamos as notas conferidas ao conjunto
do material didatico, apesar das dificuldades relatadas: cerca de 60% indicaram
notas 9 e 10; 40% indicaram 7 e 8.

Quando perguntamos sobre a contribuicao das atividades propostas
nos moédulos, 88% dos alunos responderam positivamente.

Sobre a forma de estudar durante o Curso

Acesso a Internet para comunicagio e outras pesquisas

72% dos alunos ouvidos (a maioria de fora das capitais) tém hoje acesso
a Internet, o que mostra uma amplia¢io significativa em rela¢io ao infcio do
Curso — agosto de 2000 —, quando apenas uma minoria tinha acesso a esse
recurso.

Horarios e dias em que mais estudam

68% responderam que estudam tanto durante o dia como 2 noite,
especialmente nos finais de semana, o que traz implicacOes para o trabalho da
tutoria em termos da concentragio de atividades a serem corrigidas em
determinados dias da semana e da disponibilidade de horarios de atendimento
adequados a procura dos alunos para apoio.

Destacamos, ainda, trés dados decorrentes dessa consulta e que nos
indicaram algumas ag¢des, entre elas a atualizacao do material didatico, cuja
segunda edicao voce esta recebendo agora:

B As maiores dificuldades dos alunos encontram-se especialmente nos
conteudos de base filosofica e historica, ausentes, muitas vezes, na sua
formagio académica, mas indispensaveis para se transitar com
consisténcia e de forma critico-reflexiva na 4rea de educacio. E
nessas circunstancias que a contribuigao dos tutores se faz mais necessaria,
apoiando o aluno a compreender o sentido desses contetidos para a sua
pratica como docente.

B Nem todas as atividades de avaliagao propostas na primeira edi¢ao estavam
claras o suficiente para que fossem bem realizadas, apresentando-se a
necessidade de sua reorientagio em alguns médulos. Na segunda edi¢ao,
em todos os modulos dos dois primeiros nucleos foram introduzidas trés
ou quatro op¢Oes de atividades de avaliacdao final, com nivel de
complexidade semelhante e igual intencdo de avaliacio formativa, cabendo
a0 aluno escolher aquela com que mais se identifica.

]
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Sendo ou néo “tutor de primeira
viagem”, sugerimos aqui a
reflexdo a respeito desses
resultados junto com os demais
tutores do seu NAD. Que desafios
eles trazem para o conjunto da
tutoria?

Alonso e Preti mencionam
resultados da Universidade por
Correspondéncia da Coréia, da
Open University britdnica, da
Universidad Estatal a Distancia
de Costa Rica, da Universidad
Nacional Abierta de Venezuela.
O artigo, na integra, estd
disponivel na biblioteca do site
do Curso.

B Osalunos relataram, com acentuada frequiéncia, dificuldade de acesso ao
projeto pedagdgico da propria escola, revelando que, na area de educagao
profissional em saude, como em boa parte das escolas de forma geral,
tais projetos foram elaborados sem participagao efetiva dos docentes e
alunos, tal como a LDB indica. A contribuicao dos NAD na intermediacao
junto as escolas e o apoio das AR tém sido de fundamental importancia.
Diante dessas constatagdes se ampliam ainda mais nossos desafios.

Como vocé pode notar, apesar das dificuldades, os primeiros resultados
sao animadores, gracas, também, ao indiscutivel empenho das universidades
parceiras, contribuindo para que o desenho inicial do Curso pudesse ganhar
novos contornos. Esse resultado poderia ser ainda melhor, considerada as
reais possibilidades de estudo da maioria de nossos alunos-docentes?
Acreditamos que sim.

A constru¢do da segunda edi¢do do material ¢ uma das estratégias
nacionais para isso, assim como a reducao do nimero de alunos por tutor. Os
proprios NAD pioneiros avaliaram sua experiéncia e construiram varias
estratégias proprias para o trabalho com os novos grupos de alunos.

Comparar resultados de propostas de formag¢ao (sejam ou nao na
modalidade de EAD) nido é procedimento simples. Primeiro, pela diversidade
de concepeoes, finalidades, publicos, principios, objetivos, estratégias didaticas
e de implementacao e avaliacao, além de, no caso das propostas que adotam a
modalidade de EAD, midias e mediagoes pedagogicas proprias a cada uma
delas. Depois, porque acreditamos que os resultados de cada proposta precisam
ser observados na realidade em estio inseridos e em funcdo dos referenciais
que lhe sio peculiares.

Ao mesmo tempo, entretanto, quando focalizamos nosso olhar sobre a
especificidade da modalidade adotada neste Curso, observamos entre as
questdes freqiientemente mencionadas nos relatos de experiéncias em EAD
uma questao que a n6s também preocupa: a evasio de alunos.

Alonso e Preti (s.d.) tém contribui¢Ges nessa area, relatando alguns
resultados do Curso de Licenciatura Plena em Educac¢ao Basica que integra a
politica de trabalho do Nucleo de Educagao Aberta e a Distancia (NEAD) do
Instituto de Educacdo da Universidade Federal de Mato Grosso — UFMT,
dirigido a professores das séries iniciais da educac¢ao basica.

Os autores, analisando outras experiéncias com o uso da EAD, concluem
que o curso oferecido pela UFMT, em 1996, teve indices extremamente baixos
de evasao: em torno de 6,5%, considerados os alunos que efetivamente iniciaram
o curso. Ressaltam eles que os dados referem-se a um projeto experimental,
cercado de cuidados naquela ocasido. De qualquer forma, sao resultados muito
positivos quando comparados a experiéncias internacionais na area de EAD,
cujos indices de evasio sao bem maiores.

A experiencia da UFMT mostra, também, alternativas que nos parecem
acertadas. Dizem esses autores:

Quando verificamos que havia nma incidéncia enorme de refazer avaliagoes,
suspendemos as atividades do Curso e discutimos com os alunos quais
eram os objetivos do mesmo, a modalidade de EAD e, sobretudo, qual




era o sentido de um curso em nivel de terceiro gran e suas implicacies de
estudo. Reformulanmos o modelo de orientagio académica, objetivando um
contato do orientador(tutor) com o aluno e instauramos o Colegiado
do Curso, como instincia de deliberacao de encaminbamentos, com
representacao dos alunos (p.201).

O Colegiado com representacao discente parece ser elemento
extremamente importante para o sucesso desse e de qualquer outro curso
pautado em bases democraticas e que enfatizem espagos permanentes de
participacao dos alunos. A idéia pode e deve ser aproveitada pelos NAD.

Convidamos vocé a atuar intensamente nesses espacos de construg¢ao.
Para tanto, sera indispensavel conhecer bem a proposta do Curso e os desafios
da realidade em que ele esta se concretizando. Fazer este estudo junto aos
demais tutores do seu NAD sera muito mais proveitoso para todos.

No item IIT deste Livro, é exatamente isso que procuraremos fazer:
apoia-lo(la) na compreensao do contexto em que o Curso Formagio Pedagdgica
em Educagio Profissional na Area de S aside: Enfermagem acontece, lembrando que a
questao da formacao docente €, hoje, uma das areas que concentra maior
producio entre os educadores. Atuar nesse campo requer ndo desprezar o
conhecimento nele produzido.

No Brasil, a produgio dos alunos dos cursos de pos-graduagao em
Educacio dobrou entre 1990 e 1996, com énfase na formacao inicial de
professores. Entre os temas emergentes estao a educagao ambiental, educagao
e saude, educagio sexual e drogatizagao. Entre os “aspectos silenciados”, a
formacio politica do professor, suas condigdes de trabalho e a educagdo a
distancia, o que reforca a importancia de acdes articuladas com as equipes
dos cursos de Pedagogia/Licenciatura em cada Estado, a fim de ampliar os
espacos de reflexdo conjunta para a formacio de formadores de educagao
profissional (André, 2002).

Parte dessa producio encontra-se, também, na Internet, contribuindo para
isso dois periddicos de peso na area de Educacao: Cadernos CEDES e Educagio
& Sociedade, ambos disponiveis no endereco http://www.scielo.br/.

Na biblioteca do sz do Curso vocé podera ler e imprimir alguns artigos
sobre o tema. Recomendamos, prioritariamente, a leitura do artigo A profissao
docente em tempos de mudanga, do Professor Antonio Névoa, da Universidade de
Lisboa, Portugal, uma das referéncias na area, inclusive aqui no Brasil.

Se vocé desejar acompanhar, de perto, os movimentos dos educadores
em torno da questdo da formagio docente, inclusive as preocupagdes em
torno dos processos formativos a distancia, visite também o size da
Associa¢ao Nacional pela Formagao de Profissionais da Educagao — ANFOPE:
http://www lite.fae.unicamp.br/anfope/ .

]

Vale uma consulta no banco de
teses e dissertacées de sua
Instituicéo ou de Universidades
do seu Estado.

Veja, ainda, as producées do
GT8 — Formacao de Professores
—no site da Associacdo Nacional
de Pés-Graduacéo e Pesquisa
em Educacdo (ANPED):
www.anped.org.br .







Contextualizando a formacao pedagdgica
em educacao profissional em Saude/
Enfermagem

1. Sonhos, projetos e desafios

A transformagio do mundo necessita tanto de sonho quanto a
indispensdvel autencidade deste depende da lealdade de guem sonba
as condigdes histdricas, materiais, aos niveis de desenvolvimento
tecnoldgico, cientifico do contexto do sonhador. Os sonhos sao projetos
pelos quais se luta.

Paulo Freire

Nio foi sem motivo que escolhemos Paulo Freire para iniciar esta nossa
conversa sobre desafios da formacao pedagogica em educacgdo profissional
na 4rea de Enfermagem. Como ele, sem ilusdes, acreditamos que, a partir da
realidade concreta, é possivel transformar sonhos em projetos pelos quais
devemos lutar.

Quem atua na area de Enfermagem sabe que, como bem assinala Cocco
(1999), a década de 1980 foi peculiar, em virtude do movimento politico/
ideoldgico interno a satde, gestado desde a década de 1970, centrado no debate
sobre a constru¢ao de um sistema unico cujo funcionamento pleno depende,
entre varias outras condi¢Ges, de equipes qualificadas mediante politicas
permanentes de formacao.

Do ponto de vista de quem trabalha em sadde, formacao significa
também valorizagdo como profissional e como pessoa humana; no caso dos
auxiliares, excluidos social, cultural e economicamente, o resgate de uma divida
antiga, que, ao longo dos anos, foi se naturalizando e escondendo uma forma
de desvalorizar tanto esses trabalhadores como o seu proprio trabalho.

A simplicidade e a “boniteza”
(como ele dizia) das idéias de
Paulo Freire fazem desse autor um
dos mais referenciados neste
Curso. Se vocé tem pouca
aproximagéo com a vasta obra
desse educador, serd necessdrio
amplié-la. Um bom comeco é o
livro Pedagogia do oprimido.
Sua Gltima obra foi Pedagogia
da indignagéo.
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Se desejar fazer aqui uma
pequena parada para refletir a
respeito da educacdo como
prética social, sugerimos a leitura

do Médulo 1.

Para aprofundar o tema,
sugerimos a leitura de alguns
destes textos:

m Globalizacéo e crise da
mobilidade social no Brasil, de
Marcio Pochmann;

B Metamorfoses no mundo do
trabalho, de Ricardo Antunes;

B As tensées da Modernidade,
de Boaventura de Souza Santos;

M Globalizagdo, neoliberalismo
e wuniversidade: algumas
consideracées, de José Reis e
Marilia Pires.

Os textos estdo disponiveis na
biblioteca do site do Curso.

Vocé tem participado de
discussées sobre a formacdo em
Enfermagem? Tem artigos ou
textos sobre esse tema que
poderiam ser disponibilizados
para todos, na biblioteca do site?
Mande a sua contribuicao!

No Médulo 1 vocé encontra
subsidios para entender as
influéncias do positivismo na
Educacéo.

A profissionalizacao dos atendentes de Enfermagem ¢é proposta antiga
da categoria de Enfermagem, alvo de algumas iniciativas anteriores, muitas
vezes interrompidas prematuramente, razao pela qual compreendermos que
o Projeto de Profissionalizacio dos Trabalhadores da Area de Enfermagem —
PROFAE, como politica governamental na area de formagao de recursos
humanos para a satde, ¢, antes de mais nada, resultado das lutas empreendidas
pelos movimentos sociais e pelas representagdes dos profissionais, em especial
da Enfermagem.

Se a qualificagao dos trabalhadores da area é necessidade reconhecida, a
formacao pedagogica do enfermeiro que é também docente, nem sempre o
foi. Tal formagao tem sido pouco valorizada, prevalecendo na pratica docente
aspectos técnico-cientificos descolados da realidade social e das discussoes
pedagdgicas inerentes 2 complexidade de sua acio, compreendida como pratica
social. Mesmo a licenciatura na area de Enfermagem, criada em 1969,
habilitando para o exercicio do magistério de nivel técnico, por vezes deixou
em segundo plano, como bem sabemos, a dimensao pedagdgica que, na
verdade, seria sua esséncia.

Pensar em formacao pedagogica como prioridade para quem ensina
na area de Enfermagem, sem considerar as condi¢des histéricas e materiais
em que estdo inseridas as praticas de formacio e os atores nela envolvidos,
provavelmente trara avangos pouco significativos.

Essa formagio, como pratica social que ¢, insere-se em um contexto
de profundas mudangas, especialmente para quem vive do trabalho. Imbricada,
como as demais praticas sociais, na crise socioecondmica, tedrica e ético-politica da
sociedade (Frigotto, 2001), que também se reflete na satde, a formacao docente
exige que a situemos nesta etapa de expansio do desemprego estrutural e do
aumento do trabalho precario.

Assim, uma proposta de formagao, inclusive a deste Curso, Formagao
Pedagdgica em Educagio Profissional na Area de Saside: Enfermagem, na modalidade
de educacio a distancia, com momentos presenciais, ndo se da no abstrato,
porque esta destinada a profissionais que, como os trabalhadores que vivem
de seu trabalho, tém tido suas condicbes concretas de existéncia acentuadamente
deterioradas.

E desses profissionais e dessa realidade social, na qual estamos todos
inseridos, que estamos falando. E é na sua complexidade e nas suas contradi¢oes
que atuamos, reconhecendo, no que diz respeito aos processos formativos,
possibilidades e limites e, especialmente, que novas formas de mediacao entre
o homem e o conhecimento estao sendo exigidas para superar a aprendizagem
do “como fazer” em Enfermagem.

Entretanto, ndo tem sido essa a tradi¢do dos processos formativos,
inclusive na area da Saide, como vocé bem sabe. Como em tantas outras
areas, a formagao em Enfermagem tem a marca da racionalidade técnica, de
inspiragao positivista, voltada, em geral, para o preparo de profissionais aptos
a solucionar problemas essencialmente instrumentais, por meio da técnica.

Além disso, o modelo de “escola/empresa”, caracteristico da énfase
tecnicista das ultimas décadas, voltado para assegurar o “bom produto”, de




forma sistémica, acabou restringindo espacos e a autonomia dos professores.
O resultado, vocé também ja conhece, como professor: o reforco da divisao
de trabalho no processo de ensinar, hierarquizando-o e, ainda, moldando os
processos formativos a sua semelhanca.

A realidade de quem ¢ professor é complexa e os desafios dos processos
formativos sao também enormes. Reconhecé-los, assim como aquilo que os
determina, ¢ um primeiro passo na constru¢ao dos projetos pelos quais se
sonha, lembrando mais uma vez Paulo Freire. Um segundo ¢, certamente,
refletir sobre velhas certezas, no que diz respeito a ensinar e a aprender em
Enfermagem, substituindo a rigidez caracteristica da nossa formacao pela
disposicio de, sem perder o rigor necessario, lidar com os desafios que uma
proposta como esta impde, exigindo de todos nés e também de vocé, tutor,
participa¢do intensa como sujeito, e nio como espectadot, de uma agio
pedagogica e politica inovadora.

Apoiar o aluno no processo de “ler o mundo”, com base em referéncias
mais amplas dos que as ja conhecidas por ele na area de educacio profissional
em Enfermagem, pautadas na realidade social em que vivemos, ¢ com certeza
sua grande contribui¢do neste sonho. Para participar deste desafio ¢ preciso:

B reconhecer, primeiramente, que o campo da Educacio tem sua
complexidade prépria e que a profundidade do indispensavel apoio
oferecido por vocé ao aluno depende da sua disposi¢ao em também
avangar na reflexio sobre esses contetdos e suas relagdes com o
campo da Enfermagem. Em outras palavras, vocé ndo podera apoiar
efetivamente seu aluno se nao “mergulhar” nos contetdos do Curso;

B orientar os alunos, antes de iniciar o estudo dos modulos, sobte as
possibilidades que terio de ampliar a forma de ver e agir em satide e
educagio, sendo, para isso, necessario, a cada leitura, refletir criticamente
acerca da pratica em saide, de modo a garantir o movimento entre o fager
¢ 0 pensar sobre o fazer,

B cstimular os alunos a articular situacoes do dia-a-dia, habitos profissionais,
valores e idéias contidas nas praticas de saude e educacao, incluindo as
propostas de qualificacio de auxiliares e técnicos, com o discurso teorico,
de forma a dar-lhes sentido concreto, capaz de transformar a sua pratica
docente, ja que a teoria pela teoria nio traz avancos;

B 2poiar os alunos na compreensdo daquilo que determina historicamente
as praticas sociais de satde e de educagio, sua complexidade,
heterogeneidade e fragmentagdao, com base na experiéncia que eles
conhecem e vivem como docentes e enfermeiros, o que vai exigir de
vocg, tutor, uma intensa aproximagcao a realidade vivida por eles nas escolas
€ NOS Servicos;

Fa

Na sua opini@o, por que essa

rigidez acontece?
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Vocé tem tido oportunidade de
pensar sobre a sua maneira de
ser professor?

B vivenciar, como tutor, na relagio com cada aluno, as mesmas praticas
que esperamos que os alunos-docentes desenvolvam junto aos seus
alunos-auxiliares. Para tanto, serd preciso, mais ainda do que nas expetiéncias

, Serap ) q p
presenciais, ter o didlogo e o respeito as diferencas como referenciais de
acao.

2. Formacao docente: do que estamos
falando?

2.1. Os cenarios e as propostas

A proposta deste Curso pauta-se na visao de que em educagio e em
saude nao hd neutralidade possivel. Entendemos que a nossa sociedade exclui,
historicamente, a maior parte dos brasileiros das decisoes politicas, do acesso
aos direitos basicos de cidadania formalmente garantidos (entre eles, saude e
educacio) e dos beneficios da modernizacgao e do progresso econdémico. Por
isso mesmo, defendemos a construcio de uma sociedade menos excludente e
mais democratica.

As desigualdades nas sociedades modernas tém como pressuposto uma
natureza humana sem histéria, sem exclusao, em que todos os seres humanos,
individualmente, herdam, de forma natural, possibilidades de serem iguais em
funcio de sua vontade propria, de seu comportamento individual, de seu
empenho pessoal. Mantém-se, formalmente, uma “igualdade” que desconsidera
os individuos como histérica e materialmente desiguais.

Essa visao de sgualdade sem historia (Frigotto, 2000) esta presente de forma
intensa nos habitos de professores e enfermeiros, e da sociedade de forma
geral. F ela, por exemplo, que nos faz, em nome de uma suposta igualdade de
oportunidades para todos, deixar de considerar, nos diferentes niveis de ensino,
a heterogeneidade dos alunos; que nos torna inflexiveis e que move nossos
processos avaliativos em direcao a classificagdo e a puni¢ao pela nota, devendo
os alunos ser recompensados pelo seu esfor¢co pessoal. Esquecemos, com
isso, que nem todos tiveram acesso a0s mesmos processos formativos, aos
bens culturais que a sociedade produziu e, ainda, que isso nao foi casual.

Nesse cenario, o debate em torno da formacio docente se confunde
com a propria discussao sobre a educacido, em cada momento da sociedade,
para o qual correspondem propostas educativas e perfis docentes capazes de
atender ao seu “projeto”.

Dessa forma, modelos de qualificacio, paradigmas de formacio, como
vimos, nao sao construcdes abstratas, nem desvinculadas da realidade social
em que se vive, ja que as demandas de formacio se originam nas mudangas
ocorridas no mundo do trabalho e nas relagdes sociais, cenario, portanto, a ser
considerado quando se procura refletir, de forma critica, por que se faz e
como se faz em formacio docente.

Nio ¢ diferente com os atuais modelos de formacio profissional e de
formacao docente. A pedagogia das competéncias, por exemplo, tao falada em
tempos de globalizacio, tem sua origem no setor empresarial. Nao ¢, portanto,
uma formulacdo apenas pedagogica, descomprometida e neutra. Surge para
atender a um novo projeto de sociedade (que vem aprofundando a




desigualdade), as mudangas no processo produtivo, como veremos adiante,
racionalizando e otimizando a forca de trabalho em face das novas demandas.

Nao ¢ esta, entretanto, a perspectiva deste curso. Consideramos que
cada aluno-enfermeiro-docente tem uma histéria de vida diferente, com acesso
diferenciado e desigual ao conhecimento produzido, integrando um coletivo
de profissionais que, por sua vez, também tem uma histéria construida e que
nio pode ser “varrida para debaixo do tapete”. E exatamente do lugar em
que cada um se encontra, nesse contexto, que queremos partir para
chegar aos objetivos tragados.

Com isso estamos querendo dizer que, para nés, o ser humano ¢ a
medida de todas as coisas, incluindo-se, ai, as praticas em satide e educacio.
Nessa dire¢ao, o que referencia nossas escolhas no Curso Formagao Pedagigica em
Educagio Profissional na Area de Saside: Enfermagem é a busca de uma sociedade
mais igualitaria, solidaria, em que ciéncia, técnica e educa¢dao possam estar a
servico de todos. Uma educagio, enfim, voltada para a formacao de sujeitos
autdénomos e protagonistas da emancipag¢io humana (Frigotto, 2002).

2.2. “Professores profissionais” e formacao
docente

Nossa opg¢ao, como voceé viu, volta-se para a formagao critica e reflexiva

de professores. Ela ndo ¢ casual e considera que, assim como no caso da
b

profissao de enfermeiro, ha histéria na profissao docente e na sua formacao.

A institucionalizac¢do da formacao docente é relativamente recente em
todo o mundo e ocorre quando o Estado toma para si a protecio do individuo,
sob multiplas dimensoes e de forma sistematica, incluindo-se, ai, a escolarizagao
das criancas.

No Brasil, esse processo € visivel essencialmente a partir do século XIX,
quando sao criadas as primeiras escolas normais (masculinas, inicialmente),
instituidas por um Estado que, a0 mesmo tempo, no contexto de uma sociedade
conservadora, adota mecanismos de conformagio e controle da profissio
docente, como, por exemplo, a selecao por concursos, a inspec¢ao e a vigilancia
(Villela, 2000).

A questio da autonomia docente, ou de sua perda, ndo é uma
unanimidade entre os educadores. Ha quem defenda que os professores,
diferentemente de outros trabalhadores, continuam tendo autonomia porque
a natureza de seu trabalho ¢ diferenciada, visto que sua agdo se realiza com
seres humanos (Basso, 1998).

Michael Apple (1995), entretanto, ao discutir a proletarizagio e a
profissionlizagao dos trabalhadores da area educacional, analisa as restrices a
sua autonomia como reflexo de uma extrema racionaliza¢ao do ensino, cujo

Fa

Protagonista vem do grego
protagonistés e quer dizer o que
estd mais a frente, o que combate
na primeira fileira, o mais
distinto, o que tem o principal
papel. Discuta com os demais
tutores sobre as possibilidades de
vocés como profagonistas neste
Curso.

Michael W. Apple, educador
critico que conviveu com Paulo
Freire, é professor na
Universidade de Wisconsin-
Madison, EUA.
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Vocé acha possivel observar a
proletarizacdo da forca de
trabalho médica a partir de sua
feminilizacdo? Analise essa
questdo no seu grupo de tutoria.

Frederick W. Taylor (1856-
1915), engenheiro, norte-
americano. lLeia sobre o
taylorismo em um texto destacado
adiante.

Henry Fayol (1841-1925),
engenheiro francés, um dos
principais representantes da
chamada administragéo cienti-
fica.

efeito se traduz na perda, pelo professor, do controle da totalidade de sua
tarefa, deixando, portanto, de exercer um trabalho autogovernado. Observa,
ainda, uma relacio estreita entre o acesso de um nimero maior de mulheres a
uma ocupacio e a lenta transformacao desta. Historicamente, diz esse autor,
os empregos femininos tém se prestado muito mais a proletarizacao do que os
masculinos, sendo que as mulheres ocupam especialmente os postos de trabalho
sobre os quais ha maior controle e menor autonomia.

Apesar das diferentes formas de resisténcia empreendidas pelos
professores, diz esse autor, da autonomia restrita do trabalho docente
decorreriam a rotinizagio, o isolamento dos colegas, a sua desqualificagdo
intelectual.

O ponto mais importante a assinalar é que, nessa perspectiva, existiria,
em curso, um processo de racionalizacio e de regulacao burocratica do ensino,
em todos os niveis e areas, no qual podemos identificar semelhancas com os
modelos tecnicistas e fragmentados das décadas de 1960 e 1970.

Nas escolas de Enfermagem, por exemplo, tais modelos fizeram com
que a atividade de ensinar priorizasse o conhecimento biomédico, acrescido
de uma énfase nas teorias administrativas inspiradas em Taylor e Fayol,
valorizando ac¢Ges de planejamento e supervisao do cuidado realizado por
outras categorias, mais em torno das caréncias institucionais, como esclarece
Waldow (2001), do que dos préprios usuarios dos servigos de saude.

Esses processos, contra os quais resistiram e resistem tanto os movimentos
de renovacio de educadores como os de enfermeiros inseridos na docéncia,
paradoxalmente, para se instalarem e garantirem o controle sobre a atividade
dos professores, precisam da colabora¢io dos mesmos. E por que muitos
professores aderem a propostas que visam ao seu proprio controle?

José Contreras (2002), professor da Universidade de Barcelona, Espanha,
nos da uma boa pista para entender essa aparente contradi¢ao. No contexto
das reformas e mudancas educacionais propostas pelo Estado em todos os
niveis e, também, na formacao de professores, nos tltimos anos, esta adesao
se faria por meio de dois caminhos:

B pelaidentificagao com os suportes tedricos das reformas educacionais
implantadas na década de 90, que buscam sua legitimidade em referenciais
também eleitos pelos setores mais inovadores, como € o caso da defesa
do construtuvismo em oposicao as posi¢oes behavioristas comuns das

décadas de 1960 e 1970;

B pelalegitimac¢ao da autonomia local por meio dos projetos pedagdgicos
e planos curriculares das escolas, permitindo aos professores “intervir”
no campo da concepgao, sem que, necessariamente, tenham os meios
para executar o que conceberam em virtude das restri¢oes concretas que
teém para tal (diretrizes gerais unicas, auséncia de recursos capazes de garantir
a autonomia nas instituicdes de ensino, avaliagdes padronizadas, etc.).

Se a formac¢do docente esta relacionada a prépria histéria da
institucionalizagdo do ensino, os caminhos da profissionalizagiao docente, por
sua vez, também definiram, ao longo do tempo, hierarquias fortes entre os
que trabalham na area. Com nitidez se percebem szazus diferenciados entre




professores universitarios e especialistas, a quem cabe planejar a educacgao e os
processos formativos, e a maioria dos professores, inclusive os de educagao
profissional de nivel médio, cujos saberes sio menos reconhecidos.

Nessa direcio, vale a pena conhecer a analise que José Gimeno Sacristin
(2002), professor na Universidade de Valencia, na Espanha, fez da questao, em
1996, durante exposi¢ao na 19* Reunido da Associagao Nacional de Pesquisa e
Pés-Graduagiao em Educacio — ANPED, realizada em Caxambu, MG:

(-..) Os professores trabalhan: enguanto nds fazenios discursos sobre eles. Nao
falamos sobre a nossa propria prtica, mas sobre a pratica de outros gue nao
poden: falar, gue nao tém capacidade de fazer discursos... Nao é possivel falar
sobre professores porque entre minba pessoa e um professor de ensino fundanental
hd nito poncas semelbangas. Diz-se que fazenos o mesnmo tipo de trabalho,
mas na realidade, fazenios coisas muito diferentes, a pregos muito diferentes,
com status muito distintos, com poderes muito diferentes. Quando consultanos
0s repertdrios bibliogrificos da producao cientifica em revistas e catdlogos que
editam livros sobre nossa especialidade, encontramos o professorado como um
dos temas de investigacao preferidos. Lsso € algo que ndo costuma acontecer com
os miilitares, que nao nvestigam sobre os coronéis, nem com o corpo médico, que
7do costumia investigar sobre os médicos. E algo que também nio ocorre com
0s sacerdotes, gue investigam sobre Deus e ndo sobre os sacerdotes. Isso implica
wpm Juizo menito oritico da minba parte sobre a investigacao sobre o professoradb.
Suspeito que a maior parte da investigagao sobre a formagao dos professores ¢
uma investigagdo enviesada, parcial, desestruturada e descontextualizada, gue
ndo entra na esséncia dos problemas (p.82-83).

Falar de formaciao docente, em uma perspectiva mais democratica,
significa, para nés, reconhecer e analisar criticamente a existéncia dessas distingoes
e, para além disso, estar disposto e comprometido a ouvir, compartilhar as
diferentes experiéncias de vida, trabalho e formacao de quem ¢ professor das
escolas de educacao profissional em satde, reconhecendo a pluralidade que
caracteriza o saber docente e as diferentes realidades das instituicGes escolates.

Trata-se, portanto, de compreender que a formacao docente anterior ou
atual dos nossos alunos compde apenas parte do saber docente e que outros
saberes, adquiridos de outras formas, também definem a pratica pedagdgica de
cada professor. Entre esses saberes estao os adquiridos na formagao profissional
em Enfermagem, nos livros didaticos usados na escola, na sua experiéncia cotidana
na sala de aula, nas suas relagdes com outros professores, alunos e funcionarios e,
ainda, nos saberes pessoais construidos ao longo da vida.

Para conhecer a pluralidade do saber docente ¢ preciso, antes de tudo,
ouvir os seus alunos, pensar sobre as diferentes formas de ver a pratica, a
escola e as relagdes que acontecem dentro das institui¢oes em que eles atuam.

José Contreras, assim como
Antonio Névoa e José Gimeno
Sacristén jé estiveram no Brasil e
estdo bastante préximos aos
educadores brasileiros.

Estamos, em Enfermagem,
buscando conhecer o mundo
com o olhar dos professores de
educagao profissional. Estamos
habituados a ouvir o que eles tém
a dizer?
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Procure refletir sobre sua prépria
experiéncia como aluno de
Enfermagem: o que marcou
essencialmente sua formacéo?

2.3. Novas e velhas demandas de formacao
docente

O olhar critico e reflexivo sobre este momento e sobre os efeitos na
realidade em que a formagao docente na area de Enfermagem esta inserida
sao exigencias para aqueles que com ela sao comprometidos.

Questionar o “novo processo pedagdgico” em curso ¢ buscar caminhos
alternativos. F compreender de que maneira, histoticamente, a formacio docente
tem contribuido para os diferentes “projetos’” da nossa sociedade. Igualmente,
¢ refletir sobre uma intencionalidade educativa que, com base em outra ética,
busca a qualidade social para muitos e no para poucos.

Neste Curso, os referenciais de compreensao das necessidades de satde
e de educagio partem da 6tica de quem trabalha. Isso nos obriga a mergulhar
no cenario atual, considerando conhecimentos que nao tém estado presentes
em nossa formacao. Esta, entretanto, ¢ a chave para podermos, assim como
nossos alunos, ampliar e avancar na compreensao das relagdes entre a educagio,
os processos formativos e a realidade social.

Se as tendéncias pedagdgicas tradicionais, baseadas no rompimento da
articulacao entre o pensar e o fazer, marcadas por uma concepgao positivista
de ciéncia, serviam as necessidades da base taylorista/fordista, “suficientes”
ao exercicio das atribui¢oes exigidas pelos processos técnicos de base rigida, a
memotizacao de passos, procedimentos e técnicas eram 0s requisitos necessarios
ao fazer profissional.

Coerentemente com esse modelo, o perfil profissional do professor
bem como a sua formacio foram, entdo, secundarizados:

De posse de um bom livro diditico, e com alguma priitica, tudo estaria
resolvido. A sua formagdo, portanto, até podia ser emr ontras dreas profissionais
correlatas a disciplina a ser ministrada, on contemplar o bacharelato,
conteniplando nmas poncas disciplinas, pois era suficiente compreender e bem
transmitir o contesido escolar que compunha o curriculo, e manter o respeito e
a boa disciplina, requisitos béisicos para a atengao, que garantiria a eficdcia
da transmissao. A falta de especificidade contribuia para a falta de identidade
do professor (Kuenzer, 1999, p.168).

Refletindo sobre os processos formativos destinados aos profissionais
da area de Satde, como no caso dos auxiliares, vocé pode identificar, com
clareza, as questoes que essa autora nos traz. Pense, por exemplo, no que se
exigia para ser professor: o tipo de prepara¢ao, a maneira COmo esses processos
aconteciam (e ainda acontecem em muitas escolas) e a que projeto de sociedade
poderiam servir.

Para aprofundar a reflexio sobre a base taylorista/fordista, leia o texto

a seguir:




O taylorismo
O:s trabalhadores ndo sGo pagos para pensar, mas para executar
Taylor

Sistema de organizacdo do trabalho, especialmente industrial, baseado na
separacdo das funcées de concepcéo e planejomento das funcées de
execucdo, na fragmentacéo e na especializacéo das tarefas, no controle de
tempos e movimentos e na remuneracéo por desempenho. O taylorismo é
uma estratégia patronal de gestéo/organizacéo do processo de trabalho.
Conjugado a utilizacdo de maquinaria, sua énfase é no controle e na
disciplina fabris, com vistas & eliminacdo da autonomia dos produtores
diretos e do tempo ocioso como forma de se assegurarem aumentos na
produtividade do trabalho. Os principios de racionalizacdo produtivista do
trabalho foram sistematizados e desenvolvidos pelo engenheiro norte-
americano F.- W. Taylor (1856-1915): a) separacdo programada da
concepcao/planejamento das tarefas de execucdo; b) intensificacdo da
divisdo do trabalho em decorréncia dos estudos dos tempos e movimentos.
Cada tarefa corresponde a um posto de trabalho; c) controle dos tempos e
movimentos, objetivando-se eliminar o tempo ndo dedicado as tarefas
produtivas. Aplicados de maneira generalizada e intensiva até meados dos
anos 70, os principios do taylorismo permanecem como uma das principais
estratégias patronais sob a alegacéo da inevitdvel divisdo do trabalho.

Adaptado de Cattani, 1997.

O fordismo

Diferente do taylorismo, cuja esséncia estd na intensificacdo do trabalho
através da racionalizacdo cientifica, o fordismo é uma estratégia mais
abrangente, envolvendo extensa mecanizacéo, linha de montagem e
crescente divisGo do trabalho. Hoje o termo estd associado a um modelo
de producdo, articulando inovacgées técnicas e organizacionais, tendo em
vista a producéo e o consumo em massa. Como prdtica de gestdo do
processo de trabalho, caracteriza-se pela radical separacdo entre concepgéo
e execucdo, sendo que esta é fragmentada e simplificada, exigindo, por
sua vez, pouco tempo de formacéao aos trabalhadores nela envolvidos. O
trabalho é mondtono e repetitivo, parcelado, sendo seu ritmo e velocidade
estabelecidos independentemente da vontade do trabalhador. Jé o trabalho
de concepcdo é altamente qualificado. No Brasil, o “fordismo realizou-se
em termos precdrios, jd que o desenvolvimento industrial verificou-se em
contexto de excluséo de forte concentracéo de renda”, impossibilitando a
criacdo de um consumo de massa e do estabelecimento do chamado
“compromisso fordista”, pelo qual, em decorréncia de negociacéo sindical,
assegurava-se a elevacdo de renda dos trabalhadores.

Adaptado de Larangeira, 1997.

]

Henry Ford (1863-1947),
engenheiro americano que deu
inicio & fabricacéo de automéveis

em série.
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Como vocé caracterizaria a
esséncia do processo de trabalho
em saude hoje?

Como a fragmentacéo, a divisGo
técnica do trabalho em satde
t&m sido discutidas nos espacos
formativos da sua Instituicdo? Ja
pensou nas possibilidades de
articular os alunos deste Curso
com os demais alunos da
graduacéo e da pés-graduacdo
em torno desse debate?

Que outros efeitos estdo sendo
percebidos, na sua realidade,
decorrentes da precarizacéo dos
vinculos profissionais?

Acécia Zeneida Kuenzer é
professora da Faculdade de
Educacd@o da Universidade
Federal do Parand. Na biblioteca
do site do Curso vocé encontra
alguns de seus importantes
artigos.

Nas ultimas décadas, entretanto, ha alteragcdes no cenario mundial,
inangurando novos momentos histéricos do modo de produgio capitalista,
anunciando mudancas econdmicas, politicas, sociais e culturais.

A mudanca da base eletromecanica para a microeletronica atinge os
processos de trabalho e os trabalhadores, embora que as novas formas
organizacionais flexiveis nio sejam hegemonicas em toda a parte, assim como
o fordismo também nio o foi. De modo que, na atual conjuntura, podemos
observar, ainda, o convivio de um modelo fordista eficiente e de sistemas de
producao mais tradicionais.

Na area de saude, esclarece Cocco (1999), existem momentos diversos
de incorporagao das novas tecnologias, sendo que os ajustes as novas demandas
ocorrem posteriormente a outros setores como, por exemplo, o industrial.
Mas acontecem, e no que diz respeito aos trabalhadores, esses ajustes sio
particularmente observados na “flexibiliza¢ao” dos contratos, na precarizacao
dos vinculos. A desvalorizagao da forca de trabalho, alis, tem sido a resposta
instintiva dos capitalistas a perda dos lucros (Harvey, 2000).

No caso especifico da docéncia em educacdo profissional, a falta de
vinculos mais permanentes entre os docentes e as escolas dificulta que os
professores reflitam de forma mais consistente sobre o trabalho desenvolvido,
criem elos com a proposta da escola, enfim, que fortalecam sua identidade e
atuem como sujeitos na necessaria transformacio que a pratica pedagogica
em saude exige.

Nesse quadro de mudancas no cenario mundial, que tipo de pedagogia,
que perfil de professor e que modelo de formagdo docente vém sendo
propostos como novo paradigma?

Primeiramente, uma pedagogia alicercada na idéia determinista de que
as alteracdes no cenario mundial devem-se, apenas, as inovagoes tecnologicas,
para as quais todos os trabalhadores tém de estar preparados a enfrentar. Idéia
falsa, como vimos, ja que as raizes da questdo estdo na racionalidade da
organizac¢ao capitalista. Depois, uma énfase nos atributos individuais que cada
trabalhador deve buscar visando a possibilidade de estar empregado. E,
especialmente, uma subordinac¢do dos processos formativos aos interesses do
setor produtivo. Em resumo, reafirmando a ética individualista, uma pedagogia
pautada na l6gica da empresa capitalista e que transforma a educacao em uma
mercadoria a ser adquirida pelo consumidor que pretenda sobreviver em uma
sociedade tao competitiva (Frigotto, 2002).

A reflexdo que fizemos até aqui nos convida a explicitar de que
formagio docente para a area de Enfermagem estamos falando?

De uma formagao que, mais rigorosa porque mais comprometida com
uma formacao sélida, como assinala Kuenzer (1999), contemple os seguintes
eixos:

m Contextual, articulando os conbecimentos sobre educagio, economia, politica e
sociedade, e suas relagies, tomadas em seu desenvolvimento historico;

m Institucional, contemplando as formas de organizacio dos espacos e processos
educativos escolares e nao-escolares;




m Teorico-prdtico, integrando os conbecimentos relativos a teorias e priticas
pedagdgicas, gerais ¢ especificas, incluindo cognicao, aprendizagen e desenvolvinento
hupzano;

m Etico, compreendends as finalidades e responsabilidades sociais e individuais no cangpo
da educagao (e da satide), e relacao com a construgao de relagies sociais e produtivas
segundo os principios da solidariedade, da democracia e da justica social;

m Investigativo, comprometido con o desenvolvimento das competéncias em pesquisa,
tendo em vista o avango conceitual na drea de eduncagao |e saude] (p.175).

2.4. Por uma pedagogia critica na formacao
docente em Enfermagem

A idéia de uma qualidade total para poucos, devemos contrapor, em todos os
ambitos, a idéia de uma qualidade social para todos.
Gaudencio Frigotto

Aidéia de uma qualidade social para muitos traduz, com bastante clareza,
o que entendemos por uma sociedade menos excludente, apesar de também
compreendermos que as praticas pedagogicas e em saude nio podem ser
responsabilizadas pela mudanca das estruturas que determinam nossas
desigualdades sociais. Por outro lado, reconhecemos que os profissionais dessas
areas, comprometidos com os interesses da maioria da popula¢ao, podem,
pela democratizacio do conhecimento e da assisténcia, contribuir efetivamente
para a concretizagdo dos direitos e das condi¢des objetivas e necessarias as
transformagoes efetivas na direcao de uma qualidade social para todos.

Assim, com a certeza de que ha limites, mas também possibilidades e,
ainda, inspirados nas propostas de Henry Giroux (1999), defendemos, como
base dos processos formativos em Enfermagem, a ado¢ao de uma pedagogia
critica que, intencional e deliberadamente construida, rejeita a redugao do ensino
auma preocupacao estreitamente técnica e que subtrai, de sua discussao, questoes
centrais como as relages de poder, historia, ética e auto-identidade.

Uma pedagogia critica, entendida como construgao histérica e cultural
de um determinado tempo, espaco e contexto, também rejeita o conhecimento
como algo acabado, o pragmatismo como meta, o discurso da neutralidade
dos valores, tomando a realidade vivida da diferenca como o campo no qual
se colocam questoes de teoria e pratica (Giroux, 1999). Op&e-se, portanto, e
de forma radical, as premissas e certezas que nos impedem de aceitar o que é
imprevisto, incerto e conflituoso em matéria de pratica pedagogica, de
problematizar o que sustenta os discursos que legitimam as praticas sociais,
inclusive as de saude e educacio.

Henry Giroux, um dos
educadores criticos mais
importantes da atualidade,
manteve, com Paulo Freire, vdrias
parcerias.
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Paulo Freire destaca que as
relacées s@o reflexivas, conse-
quentes, transcendentes e
temporais, e que os contatos sGo
reflexos, inconseqientes, intrans-
cendentes e atemporais.

Sugerimos aqui uma pequena
parada para reflexdo: Sua prética
como docente tem se pautado
nesses principios¢ O que tem
impedido vocé de caminhar de
uma forma mais refletida e
critica? Que desafios, nessa
direcéo, vocé j& pode identificar?

A opegao critica que adotamos desaconselha, ainda, a redugao do
processo formativo a simples “capacitagdo’”, como se os sujeitos fossem
incapazes, ou nao tivessem historias e construgoes anteriores de onde precisamos
partir. Nos faz considerar que, mais do que uma formagcao técnica, abordando
as varias teorias da educagio e os “sedutores” procedimentos pedagogicos, a
formacao docente deve ser mais ampla, dirigida ao homem, um ser de relacoes
e nao de contatos (Freire,1983).

Como escolha, nos impoe a defesa de uma formagao para pensar e
agir criticamente e, também, nos indica a necessidade de ficarmos atentos aos
riscos da simplificacao/banalizacio de certos paradigmas de formacao docente
(como o de profissional reflexivo, que virou “moeda corrente’ nas discussoes
da area, acabando por perder sentido e consisténcia, significando coisas muito
diferentes).

Nessa direcao, uma pedagogia critica nos conduz a considerar que a
capacidade de questionar é pressuposto da reflexdo e que os saberes decorrentes
da experiéncia dos professores sao formadores de outros saberes, pois ¢ na
pratica refletida, na indissociavel relacao entre teoria e pratica, que o
conhecimento ¢ produzido. A reflexdo, entretanto, nao se reduz ao espago da
sala de aula. Implica pensar o sentido da prépria agao docente, o papel exercido
e as circunstancias em que ocorrem as praticas pedagdgicas ¢ também as da
saude, bem como sobre aquilo que as determina. E, especialmente, significa
transformar nossas agoes.

Referimo-nos a uma pedagogia critica que, integrando conteudo e
método, proporciona relagoes significativas entre o aluno e o conhecimento,
de forma criativa e criadora; que considera a importancia do método nao
como procedimento didatico, mas como forma de se relacionar com o
conhecimento, fruto da atividade humana, compreendida como praxis.
Conhecimento que nao é apenas racional, porque nele intervém afetos e valores,
percepcdes e intuicdes, que, embora fruto das experiéncias, inscrevem-se no
ambito das emogoes, ou seja, no campo do sentido, do irracional (Kuenzer,

2000).

E no apoio 20 aluno, nessa construcio complexa mas necesséria, que
acreditamos estar a grande colaboracio da tutoria. E no estimulo a leitura
critica dos textos dos médulos — elaborados por diferentes autores, que, por
sua vez, também tém histéria pessoal e profissional, valores e inten¢oes — que
pode ser assegurada uma leitura compreensiva, de forma a que o aluno
sinta-se provocado a reagir ao que estara lendo, concordando ou discordando
com as idéias ali defendidas, e, sobretudo, se posicionando.

O ponto de partida para a produc¢ao do conhecimento sao os homens
em sua atividade pratica, em seu trabalho. Compreender essa atividade como
praxis ¢ fundamental para a construcio do conhecimento. F o que nos permite
discutir quem ¢ o homem, nao no sentido abstrato, mas concreto e inserido
em uma determinada formagio social. Assim, 0 ponto de partida do trabalho
da tutoria sio os problemas que os alunos-enfermeiros-docentes tém
na sua propria pratica docente, ou seja, suas dificuldades concretas do
dia-a-dia, os obstaculos que sentem necessidade de superar, para o que sera
necessario dominar conhecimentos.




3. Formacao pedagégica e EAD:
reflexoes permanentes

3.1. A historia que situa a questiao

O problema da educagao a distancia é que nela ha mais distancia do que
educagio.
Pedro Demo

A frase de Pedro Demo (2000) define bem o que vem acontecendo
com boa parte dos processos de educacio a distancia, em virtude de uma
certa tendéncia a mercantilizacio no setot.

Falar em educacio a distancia é, em primeiro lugar, reconhecer que sua
imagem anda arranhada e que este ¢ um campo permeado de conflitos e de
posi¢oes bastante diferentes entre os educadores. Das posi¢oes mais apaixonadas
(e por vezes miopes) as mais céticas e criticas, encontramos inumeros pontos
de vista sobre essa modalidade.

Neste Curso, procuramos entender a complexidade da EAD como
nos ensina Sancho (1998), sem zecnofobia, que imobiliza e ndo permite olhar
todas as possibilidades, e sem fecnofilia, que projetaa EAD como a tinica solugio
para as mazelas da educacao.

Resgatamos, ainda, a analise de Pretti (2000) no que diz respeito a
necessidade de se reafirmar que a EAD, como modalidade, pauta-se em teorias,
concepedes e metodologias que dao também sustentacao a educagio presencial,
o que nos faz pensar que, com freqiiéncia, 0 problema nio esta na modalidade
e sim na concepgdo da proposta, nas suas finalidades e principios.

O uso da educacio a distancia no Brasil é mais recente em relacdo a
outros pafses, mas nio ¢ tio novo quanto muitos podem pensar. Entre as
primeiras experiéncias (Picanco, 2001), destacamos algumas que, por razoes
diversas, tornaram-se mais conhecidas ao longo das ultimas décadas, em
contextos diferentes da nossa sociedade:

B Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que promovia educacao pelo radio

(1923);

Servico de Radiodifusiao do Ministério da Educaciao (1937);

Instituto Universal Brasileiro, com cursos profissionais impressos (1941);
Escolas Radiof6nicas do Movimento de Educacao de Base — MEB (19506);

Programas Educativos das TV educativas para fins mais diretos de EAD,
como o Joao da Silva e o Sitio do Pica-Pan Amarelo, a partir da década de 60;

Projeto Minerva, que transmitia cursos em cadeia nacional por emissoras
de radio (1970);

]
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B Projeto Saci— Sistema Avan¢ado de Comunicagoes Interdisciplinares —,
que tinha como objetivo estabelecer um sistema nacional de teleducacao
via satélite (1973);

B Universidade de Brasilia — UNB, que retoma seu projeto de EAD iniciado
na década de 1970 com curso sobre a Constituicao (1986);

m Uwm Salto para o Futuro, da TVE R], voltado para a formacio pedagdgica
continuada (1992);

W Telecurso de 1°¢ 2° grans (1978), depois Telecurso 2000, da Fundagao Roberto
Marinho;

B Projeto T Escola (1996), do MEC, que transmite programas educativos
concentrando-se na formagio de professores.

Nio é nossa intengao detalhar aqui as experiéncias brasileiras com o uso
da EAD, mas é possivel indicar que a forma como foram desenvolvidas, nos
seus respectivos contextos, contribuiram para reforcar certos temores em
relacdo 2 modalidade.

No Brasil, diz Belloni (2002), pafs historicamente dado a grandes
experimentos tecnologicos inovadores na educacio, que acabam por se tornar
elefantes brancos, pela inciiria do poder priblico e visio tacanha do setor privado, tem havido
experiéncias de educacido a distincia em que se observam caracteristicas
estruturais comuns:

B natureza tecnocratica, centralizadora e autoritaria das politicas publicas;
B cxpansio da atividade privada, inclusive com verbas publicas;

B desconsideracio do “chao social”, isto ¢, da realidade concreta em que os
projetos sao construidos;

W uso politico de projetos e que por vezes escondem seus efetivos resultados,
em diferentes momentos histéricos (p.124-125).

Outra indagacao, feita por Picanco (2001), traz elemento importante a
este debate: Quem vem fazendo educacio no Brasil?

Aparecen: nomes como o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais, os diferentes
canais de televisao, entidades religiosas, fundagdes e institutos. No Ministério
de Edncacao, apenas em dezembro de 1995 foi criada a Secretaria de
Educacao a Distincia (SEED). Somente en 1996, na mais nova 1ei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, foi dedicado um artigo para a
EaD, o Artigo 80, que legisla sobre a veiculagao, o credenciamento de
institnigoes e registro de diplomay, entre outros aspectos (p.1).

Como ¢ possivel observar, o envolvimento da maioria das universidades
nos projetos de EAD, salvo algumas pioneiras, ¢ bem mais recente. Dentre
elas destacamos:

m 1980: Centro de Educacio a Distancia — CEAD —, da Universidade de
Brasilia (UnB);

| 1995: Nucleo de Educacgao Aberta e a Distancia do Instituto de Educacio
—NEAD - da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT);

m 1995: Laboratério de EAD do Programa de Poés-Graduaciao em

Engenharia de Produciao da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC).




Recentemente, foram constituidos os consércios nacionais entre
instituicbes de ensino:

m a Universidade Virtual Publica do Brasil (unirede), formada por 63
institui¢oes publicas de ensino, entre universidades federais, estaduais e
CEFET;

® a Universidade Virtual Brasileira, formada por 10 institui¢des de ensino
superior (Picanco, 2000).

O proprio Programa de Educagio a Distancia, da Escola Nacional de
Satde Publica, é recente, tendo sido criado em 1998.

Ha, no momento, inimeras propostas de formacio docente, em
diferentes areas, assim como propostas de formacio de recursos humanos, de
forma geral, inclusive na area de satude, utilizando os recursos da EAD no patis.
Muitas ja tém contribui¢Ges importantes para a discussio em torno da

modalidade.

Mas ha, também, propostas menos criteriosas, que acabam acentuando
os temores sobre os riscos da modalidade. Hoje, analisa criticamente Belloni
(2002), ha uma participagao crescente das institui¢oes de nivel superior na oferta
de uma variedade grande de cursos de formacao pés-graduada, de atualizagao
profissional, dirigidos a um mercado amplo de consumidores .

O comentario de uma de nossas alunas durante uma oficina presencial
do processo de acompanhamento das primeiras turmas do Curso revela a
pouca valoriza¢iao que a modalidade tem na sociedade, de forma geral: Minha
maior surpresa foi com a educacao a distancia! (Enfermeira, 2002)

A precariedade de certas propostas tem feito a modalidade perder forca
junto a parte expressiva dos educadores. A EAD ¢ freqiientemente vista com
severas reservas, como educacao de segunda classe, o que nos faz redobrar a
atengdo sobre a proposta que estamos oferecendo e discuti-la junto a outras
areas da Instituicdo, reconhecendo seus limites, mas indicando as suas
possibilidades, a partir de um trabalho criterioso que possibilita, de forma
inclusiva, aos alunos sem chances de freqlientar um curso presencial, acesso a0
conhecimento produzido. A reeigao preconceitnosa on a indiferenca desconfiante em
torno da EAD (Lobo Neto, 2001, p.57) nao nos fardo avangat.

Para quem atua na area de EAD e para os educadores de forma geral,
setia necessario, ainda, olhar com atencao outras possibilidades em EAD que a
propria sociedade vem descobrindo, evitando, assim, “demonizar” toda e
qualquer proposta na modalidade.

Nessa dire¢ao, devemos buscar conhecer, por exemplo, as propostas
do Instituto Paulo Freire, entidade nao-governamental criada por educadores
comprometidos com uma educacao democratica e que vem discutindo temas

Fa

Procure manter-se informado(a)
sobre as discussées na drea.
Participe dos féruns de discusséo
ai de seu estado e procure se
aprofundar no tema. Visite, com
freqUiéncia, os sites:

B daunirede:
http://www.unirede.br

B da Universidade Virtual
Brasileira:
http://www.uvb.br/

B da Associacéo Brasileira de
Tecnologia Educacional — ABT:
http://www.abt-br.org.br/

B da ABED — Associacdo
Brasileira de Educagdo a
Distéincia:
http://www.abed.org/br

m da Biblioteca Virtual em

Educacdo a Disténcia, mantida
pelo CNPQ/prossiga: http://
www.prossiga.br/edistancia/
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Outras informacdes sobre estas
propostas podem ser encontradas
em:

http://www.paulofreire.org/
http://www.fpabramo. org.br/
http://www.ibase.org.br

Divulgar a experiéncia e seus
resultados nos espacos de
formacéo em educacdo e em
enfermagem, bem como ampliar
a produc@o académica sobre a
experiéncia sdo caminhos
necessdrios & garantia de
credibilidade da proposta.

de pesquisa e propostas nas areas de: leitura do mundo na era digital; educacao
em rede, tecnologia, cultura, comunicagio e educagao; pedagogia da virtualidade;
circulo de cultura digital; informatica e educaciao; dimensoes da pedagogia no
espaco virtual; educagio a distancia.

Da mesma forma, deverfamos procurar conhecer a experiéncia
produzida nos movimentos sociais, como ¢ o caso da Fundag¢ao Perseu Abramo,
instituida pelo Diretério Nacional do Partido dos Trabalhadores — PT, em
1996. A Fundacio oferece o Curso de Formacio a Distancia para vereadores
eleitos para o mandato 2001-2004, com as seguintes finalidades e caracteristicas:

A necessidade de oferecer uma formagcao basica aos quadros recentemente
eleitos, abordando aspectos politicos e juridicos do exercicio do mandato, tem
sido manifestada com freqiiéncia por diversos segmentos do partido, tendo, por
outro lado, a preocupacao de nao afastd-los do exercicio das suas fungoes por
periodos longos, como seria exigido em curso presencial. Desta forma, julganios
conveniente realizar este curso de formagio para vereadores, ntilizando a
metodologia de Educagao a Distincia (EAD), que apresenta a vantagem de
propiciar o atendimento simultaneo a um maior niimero de interessados.

Nas elezgoes de 2000, foram eleitos 2.462 vereadores pelo P, emr todo o
pais. Seria impraticavel, no curto prazo e um uma primeira experiéncia em
EAD, oferecer um curso que atendesse a todos os eleitos. Dessa forma, adotanos
para este primeiro curso a meta de atender um contingente de,
aproximadamente, 1.200 vereadores. A duragao serd de trés meses e 0 inicio
acontecerd dia 1 de outubro. Ui texcto basico do estudante, um mannal do
tutor e fichas de avaliacao fagem parte do material que o aluno receberd apds
a confirmagao da inscricao. Em cada Estado os participantes do curso estario
apoiados por tutores, especialyente selecionados e capacitados para esta fungdo.
(Disponivel em: http://www.fpabramo.org.br/formacao/
formacao_distancia.htm . Acesso em 20/12/2002.)

Vale, também, conhecer a experiéncia do IBASE em EAD (curso via
Internet, com tutoria) na area de Orcamento Puablico, com objetivo de dar
condi¢bes aos alunos de avaliar o orcamento municipal, tendo em vista
necessidades, prioridades e criacdo de espagos para participacao popular.

Ao receber seu aluno para inscri¢io e matricula, e nos primeiros contatos,
deixe clara a proposta deste Curso, a modalidade e as estratégias previstas para
sua realizacdo. Conhecer as expectativas que cada aluno traz em relagao a ele e
a forma como pretende estudar é indispensavel para iniciar o processo.

Os resultados do Curso dependem disso: dos acordos estabelecidos
entre vocé e seu grupo de alunos, do tempo dedicado por vocé e por eles, da
reflexdo compartilhada com outros alunos e, também, ex-alunos.




3.2. O “chao social” e a formacao a distancia de
enfermeiros-docentes

Acreditamos que todos os enfermeiros que queiram avangar no seu
processo formativo devem dispor de condi¢des concretas para tal, o que
significaria oferta gratuita e suficiente em institui¢oes de nivel supetior e tempo
disponivel para estudar.

A realidade dos profissionais de Enfermagem, entretanto, nao nos
mostra, a curto prazo, caminhos nessa direcao, em virtude dos seus maltiplos
vinculos na tentativa de garantir uma sobrevivéncia digna e, ainda, da
impossibilidade de uma oferta presencial nas universidades para um numero
tao grande de pessoas, sendo que muitas delas residindo no interior e, portanto,
distante das instituicdes formadoras.

Essa realidade também aponta a formacdo pedagdgica na area de
educacio profissional para docentes-enfermeiros como uma demanda histérica
da categoria, a fim de promover, com qualidade, algo que nio é possivel adiar
mais, isto ¢, a qualificacdo dos atendentes, contribuindo para que o direito a
saude possa ser garantido a todos os brasileiros, o que significa também uma
assisténcia de enfermagem sem riscos.

Compreendendo que é nesse “chio social” que devemos atuar e que os
desafios sdo inadiaveis, situamos a proposta deste curso, na modalidade a
distancia, com momentos presenciais, nao como aquela que “foi possivel ter”,
mas como aquela que “queremos ter ja”, dentro das nossas prioridades,
entendendo-a como alternativa democratica, cuidadosamente acompanhada,
pautada na reflexdo critica sobre nossas praticas e destinada a um conjunto de
trabalhadores que deve ser valotizado na construgao de sua trajetotia profissional,
exatamente porque comprometido com aqueles a quem seu trabalho se destina.

Nao h4, assim, educag¢ao a distancia ou presencial que possa ser pensada
fora da realidade em que se situa, como ja defendemos. Estudar a distancia,
sem horarios previamente definidos e, 20 mesmo tempo, com uma carga horaria
de trabalho grande ¢ inegavelmente complexo. Como sera entio possivel aos
nossos alunos conviver, por quase um ano, com tantas obrigacdes? Como
garantir que o curso nao seja vivido de forma superficial?

Acreditamos que essas perguntas também poderiam ser feitas se o curso
fosse inteiramente presencial, porque a esséncia do problema nao nos patrece
estar na modalidade e sim nas condi¢des concretas de vida dos profissionais
de enfermagem. Com isso, certamente nao estamos negando, nem a importancia
dos processos presenciais de formacao, nem a especificidade propria da EAD,
especialmente em um curso que tem como finalidade uma sélida formacao.

Estamos reconhecendo que os desafios existem e sio muitos, como
voce esta vendo, mas os resultados também podem ser extremamente positivos,
como voce ird constatar.
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3.3. Tempos, espacos e EAD

Para quem educa, inclusive a distancia, deixar de considerar divisGes que
definem formas diferentes de viver espago e tempo ¢é contribuir para ampliar
as desigualdades ja existentes entre os alunos. Por outro lado, discutir os tempos
e espacos na educagao a distancia, em oposigao, apenas, a0s Processos
presenciais, nos parece importante, mas nao suficiente.

Certamente, nossa experiéncia esta pautada no “olho no olho”, na
sensibilidade de perceber, apenas pelo olhar, quando as coisas ndo vao bem
com nossos alunos. Mas, a presenca fisica seria garantia de uma visao mais
ampliada a respeito dos espagos e tempos definidos socialmente e dos seus
efeitos sobre os processos pedagogicos e sobre a constitui¢ao e refor¢o das
desigualdades que afetam nossos alunos?

Tempo e espago parecem-nos, com freqiiéncia, elementos que existem
independentemente de nossa agao. Seria realmente assim? Guacira Lopes Louro
(1996), da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, mostra-nos que nao.
Tempos e espacos sio construcdes sociais de cada sociedade,
transformando-se e transformando os sujeitos. Tempos e espagos de trabalho
e lazer ndo sdo os mesmos para todas as pessoas. Ha, como assinala a autora,
“lugares proibidos” para certas pessoas, de determinados grupos sociais, e
permitidos a outros, o que se aprende desde cedo na familia, na escola, nos
discursos da midia, na Igreja, nas institui¢oes sociais.

O controle do tempo e a defini¢ao dos espacos ocupados por cada um
de nés estio, portanto, relacionados ao poder social, de forma que ambos
estdo atravessados pelas divisGes sociais: as divisoes de classe, género, etnia, religiao on
idade determinam as formas diversas e freqiientemente designais com que os sujeitos viven e
percebens o tempo e o espago no dia-a-dia (L.ouro,19906, p.122).

Reconhecendo, entao, tempos e espagos como construgdes sociais,
marcadas também por divisoes sociais, cada um dos seus alunos precisara de
uma atengao propria e tnica para seguir no Curso com o maior proveito
possivel. Se consideramos que nossa pratica pode fazer diferenca para os alunos,
ha que se pensar, criticamente, na acao da tutoria.

Particularmente em relagio ao tempo, “né gordio dos programas de
EAD”, como adverte Toschi (2000), ndo nos patece possivel, neste momento,
superar as contradicSes que os limites de tempo do Projeto impéem. E esse
prazo que nos faz definir o cronograma de inicio e fim de cada turma de
alunos e que determina o repasse de recursos a cada NAD.

Conviver com esse limite tem sido uma das maiores dificuldades no
Curso, tanto para a coordenagao e tutores, como para os alunos que nao tém,
salvo raras exce¢oes, nos seus espacos de trabalho, momentos destinados ao
estudo, o que seria desejavel e necessario. Porém, é reconhecendo essas
dificuldades que, em cada NAD, devem se desenvolver as alternativas de
garantia do percurso dos diferentes alunos, com a qualidade que o processo
formativo requer.

Por isso mesmo, temos valorizado, nos resultados das primeiras turmas,
os depoimentos dos participantes, marcados por uma incontestavel maturidade
e por uma extrema determina¢do em prosseguir, apesar das dificuldades.
Valorizar esses resultados nao nos impede, entretanto, frisar os cuidados que




devemos ter para nao centrar a proposta mais nos processos de ensino (estrutura
organizacional, planejamento, concep¢ao, producio e distribui¢ao de materiais)
do que nas demandas e necessidades dos alunos (Belloni, 2002).

E com essa preocupagio que procuramos assegurar, no material didético,
mediagGes pedagdgicas (Gutierrez e Prieto, 1994), além da indispensavel mediacao
qualificada da tutoria, nas universidades parceiras, com um numero reduzido de
alunos por tutor (25), muito inferior a boa parte das propostas em EAD existentes,
assim como garantir encontros presenciais entre alunos, alunos e tutores, € o
relacionamento estreito entre os NAD e a Coordenacio do Curso.

Lidar com a separacdo no espago, esclarece Belloni (1999), pode set
mais facil do que com a dimensao imaterial do tempo. Contribuem, para isso,
todas as possibilidades de comunicag¢ao disponiveis entre os participantes do
curso. De qualquer forma, considerando a nossa tradigao presencial, ¢ desafiante
para os alunos, e também para os tutores, a criagao de habitos diferentes de
ensinar e aprender, além da necessaria disciplina.

3.4. Formacdo pedagdgica e EAD: interacdes e
mediacoes

Nao se pode ensinar se ao mesmo tempo nao se aprende.

Pier Paolo Pasolini

A constata¢ao de Pasolini, cineasta, teatrélogo, esctitor italiano assassinado
em 1975, tem significado especial para quem educa. Pasolini se impressionava
com as mudangas radicais que vinha percebendo na sociedade.

De fato, ha impactos importantes a serem observados em fungao da
revolugdo tecnoldgica na maneira de ver, ler, pensar e aprender. Os professores
precisam enfrentar e questionar a profunda reorganizacio que vive o mundo
das linguagens e das escritas e levar em conta a pluralidade e a heterogeneidade
de textos, inclusive porque € na escola que a populagao marginalizada desses
novos modos de produzir e obter conhecimento poderia ter acesso a esse
conhecimento.

Se os processos pedagdgicos tradicionais consideravam a existéncia de
uma fonte dnica, um emissor e um receptor de conhecimentos que
decodificavam mensagens, no contexto atual, essa comunica¢ao nao pode
ocorrer de forma linear. Pelo contrario, permeado de conflitos, o processo de
comunicagao preve a recep¢ao nao cOmMo uma etapa, mas como lugar novo,
em que o syjeito é produtor de sentidos (Martin-Barbero, apud Toschi, 2000).

Mas tem sido essa a forma de comunica¢ao da maioria dos processos
pedagogicos? Certamente, nao. Desafiar essa tradi¢ao ¢ importante quando se
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O relato é da Professora Juliane
Corréa, da Faculdade de
Educacé@o da Universidade
Federal de Minas Gerais.

Procure ler o texto completo,
publicado no n° 4 da Revista
Formacéo, do Ministério da
Saude/PROFAE, disponivel no

site
http://www.profae.gov.br .

Na lista de tutores da UFMG, no
site do Curso, vocé encontra o
e-mail para contatos.

quer formar, em bases s6lidas, com intencionalidade clara, um professor capaz
de refletir de forma critica sobre suas praticas. Significa considerar, como nos
sugerem Carvalho e Struchiner (2002), dimensoes essenciais como autonomia,
cooperagao e intera¢ao.

Para que interacdo nao se apresente como uma palavra vazia, vamos

nos referir ao relato da experiéncia de uma das tutoras da turma inicial do
curso na UFMG.

Juliane conta a vivéncia de algumas dificuldades na busca dessa interacao
com seus alunos. Sua primeira tentativa foi telefonar para cada um deles e
perguntar sobre a existéncia de davidas e dificuldades: o retorno era sempre o
mesmo (estd tudo bem, guando precisar ligo). As pessoas nao tinham perguntas, ainda nao

tinham dialogado com o material (apesar de terem lido), com sua priitica e consigo mesno
(Correéa, 2002, p.39).

Conversando com uma aluna, a tutora percebeu que era necessario,
antes de mais nada, conversar sobre a experiéncia, para depois iniciar um didlogo sobre o
material de estudo (p.40). A partir disso, elaborou uma carta inicial, com indiscutivel
clareza e propriedade, em que procurava se aproximar mais dos alunos,
situa-los melhor em relagao ao Curso, esclarecendo aspectos do processo
proposto e valorizando a sua pratica.

Juliane Corréa, que ja vem atuando e pesquisando na area de EAD,
diante de sua prépria experiéncia como tutora neste Curso, avalia a importancia
de se aprender com a experiéncia cotidiana. Destaca, ainda, o cerne da questao:
a importancia do tutor no processo, a fim de possibilitar a wediacao entre a
proposta e as relagoes cotidianas, entre o ideal e o real, de modo a adequar estratégias,
reorientar procedimentos. Enfin, alguém que interaja com esse outro, buscando, de fato, sua
inclusao (p.A41).

O que a tutora nos confirma é o caminho necessario para apoiar
efetivamente o aluno na sua trajetéria de acesso a um conhecimento que ele
nao tem, mas que pode ajuda-lo a superar as dificuldades sentidas, como
enfermeiro-docente, na sala de aula. Essa é a razao de ser da tutotia.

A melhor forma de interagir com seus alunos durante o curso é
descoberta que s6 vocé mesmo podera fazer. Provavelmente, as estratégias
nao serdo as mesmas para todos. O mais importante € frisar que nao se interage
adistancia com quem nao se estabeleceu vinculo inicial que estimule confianga.

Portanto, marque, no inicio do curso ou antes mesmo de seu inicio, um
encontro presencial com seus alunos, que podera ser, inclusive, no dia da aula
inaugural, experiéncia que os NAD das turmas iniciais demonstraram ser
extremamente positiva.

Crie um ambiente descontraido para um bate-papo e peca que falem
de si mesmos, dos seus receios, daquilo que mais gostam de fazer, de como
estdo se sentindo como alunos mais uma vez, que contem suas experiéncias
profissionais, suas trajetérias académicas, seus sonhos e projetos de vida e suas
expectativas em relacio ao curso. Nao se esqueca de fazer o mesmo em relagao
a voce. Deixe claro que vocés “estio no mesmo barco”, isto €, que vocé
também estd disposto a aprender com essa experiéncia e que, neste curso,
todos sdo verdadeiramente sujeitos.




Procure também:

B identificar possibilidades de formar grupos de estudo, em funcao das
proximidades entre eles, de aproximar os alunos, indicando como
momentos coletivos de estudo sao proveitosos e fornecendo a relagao de
telefones e e-mails para todos;

B explicar que ja sao milhares de enfermeiros neste momento cursando a
formacao pedagdgica e que conversar com ex-alunos (pessoalmente ou,
por e-mail, através do site do Curso) pode ser uma experiéncia muito rica.
Esclareca que estar distante nao significa ser distante e que, portanto, as
comunicagdes entre todos sao da maior importancia;

B mostrar os indices de aprovacio do material do Curso pelas turmas iniciais,
chamando atencio para a estrutura do Curso, as atividades intermediarias
e de avaliacio de cada modulo, combinado os prazos de entrega a vocé e
definindo o seu prazo para a devolucio das atividades corrigidas. Sugira
uma nova leitura do Guia do Aluno. Mostre, se possivel, como acessar a
biblioteca e acompanhar as notas no si# e, especialmente, explique o que
entendemos por uma avaliacio formativa do aluno no Curso. Enfim,
estabelecam os acordos para a relacdao que estara se iniciando.

Como dinamica, sugerimos, por exemplo, que vocé solicite a cada um
que escreva, em algumas linhas apenas, nome, escola, disciplinas em que atua e
os problemas do dia-a-dia da sala de aula para os quais ainda nao encontrou
solu¢oes positivas. Para descontrair, peca que troquem os papéis e que cada
um apresente o outro, estimulando o restante do grupo a opinar também
sobre o que esta sendo dito. Recolha todos os registros e analise-os com calma
em outro momento. F a partir dessa aproximacio e de outros contatos com
cada um que as melhores possibilidades de interacao poderao ser estabelecidas.

Aproveite, ainda, para saber dos seus alunos :

em que horarios pretendem estudar os moédulos;

os melhores dias e horarios para que vocé defina o seu plantio para
atendé-los, por telefone;

se conhecem as normas do Curso em relagio a prazos e cronogramas;
se houve alguma mudanga de endereco e telefone;

se tém acesso a Internet em casa ou no trabalho;

se tém endereco eletronico e, caso contrario, se gostariam que vocé 0s
orientasse para criar.

Vocé também pode e deve manter contato com tutores dos NAD que
ja viveram essa experiéncia. Certamente eles tém muito a dizer. Para isso, basta
localizar no si#e do curso, na “lista de tutores”, as universidades indicadas e os
seus tutores, com 0s respectivos e-zails. A troca entre os participantes deste
Curso é uma das bases do seu sucesso. Comunique-se, portanto.
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4. Competéncias e formacao docente na
area de Enfermagem: por que e para qué?

Até aqui buscamos contextualizar a formacao docente em Enfermagem
no atual cenario, sua inser¢do em uma realidade extremamente desigual,
demandas e novos paradigmas na area de educagao de trabalhadores.
Discutimos, ainda, os limites da educa¢io e dos processos formativos, bem
como os cuidados necessarios a formacao pedagogica na modalidade de EAD
destinada aos enfermeiros-docentes, cujas condi¢des concretas para viver e
estudar trazem desafios adicionais. Procuramos deixar clara a nossa opgao por
uma pedagogia critica como base das a¢oes formadoras, voltadas para uma
qualidade social para muitos e pautadas na reflexdo critica sobre educacio na
area de Enfermagem.

Neste item trazemos para discussao um tema polémico, isto €, a questao
das competéncias.

No contexto das politicas de educagio profissional implantadas na dltima
década, o conceito de competéncia que vem servindo de referéncia as escolas
de educacio profissional é o que consta da Resolugio n°4/99, do Conselho
Nacional de Educacio:

Entende-se por competéncia profissional a capacidade de mobilizar, articular e
colocar em agao valores, conbecimentos e habilidades necessirios para o desempenho
eficiente e eficaz, de atividades requeridas pela natureza do trabalho (A1t.0).

A proposta de um “modelo de competéncias” ocupando lugar central
nas politicas de educagao profissional permanece como uma das questoes
mais presentes nos debates dos educadores. As criticas, em geral, acentuam, no
contexto das mudancas dos novos paradigmas de producio capitalista, o
“modelo de competéncias” como uma pedagogia adaptativa, servindo aos
interesses do capital e nao dos trabalhadores. Discute-se, ainda, com base no
carater universal que as politicas educacionais conferem a esse modelo, a sua
distancia das condi¢des reais de trabalho da maioria dos trabalhadores (Ferretti,
2000; Frigotto, 2001; Kuenzer, 2002; Ramos, 2001).

O chamado “modelo de competéncias” tem sua origem no plano
empresarial, para orientar a formagao de recursos humanos compativel com a
organizac¢ao do trabalho que lhe convém no atual cenario. Tal modelo, lembra
Ferrett,

E contraposto ao de qualificacio profissional (e, as vezes, usado como sen
sindninio), mas ten: conotagoes diferentes, na medida em que enfatiza menos a
posse dos saberes téenicos e mais a sua mobilizacio para a resolugao de problemas
¢ 0 enfrentamento de imprevistos na situagdo de trabalhbo, tendo em vista a
mator produtividade com qualidade (1997, p.229).

Esse deslocamento do conceito de qualificagdao para o de competéncia,
também observado por Ramos (2001), nio traduz, apenas, um novo modismo
na educagao profissional:

Nomarco da competéncia, reconfignra-se a dimensao ético-politica da profissao,
mediante a ascendéncia da dimensao psicoldgica sobre a dimensao sociologica.
Sob as novas relacies de produgao haveria, entao, a tendéncia de se confignrar




uma profissionalidade do tipo liberal. Esta se baseia no principio da
adaptabilidade individual do sujeito as nndangas socioecondmicas do capitalismo

tardio (p.284).

Certamente, essa discussio ¢ complexa e pode ser abordada sob
multiplos aspectos. Enquanto isso, as escolas em que seus alunos sao docentes
estao sendo “chamadas” a contribuir para a aprendizagem de competéncias, a
fim de constituir pessoas mais aptas a assimilar mudancas, como adverte Ramos
(p.284).

Buscando coeréncia com a natureza do trabalho em saude e com a
proposta de uma educagio que possibilite a compreensao da realidade, para
que ela possa ser transformada, acreditamos ser preciso imprimir a nogao de
competéncia um sentido ampliado, na perspectiva da competéncia humana.

Nessa direcio, a abordagem da competéncia, segundo Deluiz (2001),
tem principios constitutivos e norteadores, segundo os quais:

A formagio nao deve pautar-se pela otica estrita do mercado, mas levar em
conta a dindmica e as contradigoes do mundo do trabalho;

As competéncias no nmundo do trabalho devem ser investigadas e identificadas
a partir dos que vivem as sitnagoes de trabalho, on seja, dos priprios
trabalbadores, confrontando os saberes formais dos educadores e os saberes
informais dos trabalbadores;

As competéncias humanas devem ser contextualizadas, bistoricamente definidas,
e individnal e coletivamente constituidas;

A competéncia profissional ampliada nao se restringe a sua natureza técnica,
pois estd ligada a todo um patrimonio de experiéncias coletivas, animada no
seu interior pela consciéncia dos trabalbadores;

E necessirio  fazer a transposicao das competéncias investigadas no processo e
nas relagoes de trabalho de modo a estabelecer o didlogo dos conhecimentos ja
Sformalizados nas disciplinas e a experiéncia profissional, tendo o trabalho
como principio educativo;

A aprendizagem dos saberes disciplinares deve ser acompanbada da
aprendizagem dos saberes gerados nas atividades de trabalho: conbecimentos,
valores, historias e saberes da experiéncia, articnlando-se teoria e pritica;

E necessdrio atribuir enorme importancia a dimensao social da construgao do
conbecimento, entendendo a relagdo entre os homens e dos homens com o mundo
como fundamentais para o desenvolvimento cognitivo e a aprendizagens.

Tais principios, norteadores das escolhas neste Curso no que diz respeito
a perspectiva de uma competéncia humana, compreendem essa competéncia
para o cuidar em saide-enfermagem como a capacidade que deve ter o
profissional da 4rea de assumir a responsabilidade do cuidado, partindo da

Fa

O Projeto de Formacdo dos
Trabalhadores da Area de
Enfermagem — PROFAE (2000)
buscou inspiracdo em Philippe
Zarifian, professor da Université
Marne-la-Vallée, na Franca, para
definir, entre as suas bases
conceituais, o conceito de
competéncia. E desta compre-
ensd@o que parte o PROFAE na
formacdo dos auxiliares de
enfermagem e na cerificagéo de
competéncias: Competéncia é a
capacidade de enfrentar — com
iniciativa e responsabilidade,
guiados por uma inteligéncia
pratica do que estd ocorrendo e
com a capacidade para
coordenar-se com outros atores
para mobilizar suas capacidades
— situagbes e acontecimentos
préprios de um campo profis-

sional (Zarifian, 1999).
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concepeao de saude como qualidade de vida, interagindo com o cliente, suas
necessidades e escolhas, valorizando sua autonomia para assumir sua propria
saude, e de agir mobilizando conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
requeridos pelas situagdes (imprevistas ou niao), na promog¢io/producio
eficiente e eficaz do cuidado. A competéncia humana se integraliza mediante

competéncias das seguintes naturezas:

Natureza

Competéncias

Técnica

Capacidade de dominar os contetdos das acées, das regras e dos procedimentos da drea especifica
de trabalho, as habilidades para compreender os processos e lidar com os equipamentos, a
capacidade de entender os sistemas e as redes de relacées, a capacidade de obter e usar as
informacoes.

Organizacional
ou metédica

Capacidade de auto-planejar-se, de auto-organizar-se, de estabelecer métodos préprios, de gerenciar
seu tempo e espaco de trabalho, desenvolvendo a flexibilidade no processo de trabalho, exercitando
a criatividade, utilizando os seus conhecimentos — obtidos através de fontes, meios e recursos
diferenciados — nas diversas situacdes encontradas no mundo do trabalho e a capacidade de transferir
conhecimentos da vida cotidiana para o ambiente de trabalho e vice-versa.

Comunicativa

Capacidade de expressdo e comunicacdo com seu grupo, superiores hierdrquicos ou subordinados,
de cooperacéo, de trabalho em equipe, desenvolvendo a prdtica do didlogo, o exercicio da negociacao
e a comunicacdo interpessoal.

Sociopolitica

Capacidade de refletir sobre a esfera do mundo do trabalho, de ter consciéncia da qualidade e das
implicacdes ético-politicas de seu trabalho, de ter autonomia de agéo, enfrentando as mudancas em
articulacdo com outros atores, desenvolvendo a auto-estima, a auto-valorizacéo e a identidade
coletiva; atuando criticamente com compromisso sociopolitico e desenvolvendo o exercicio da

cidadania, tendo em vista a superacéo da realidade dada.

E importante ressaltar que, como sintese de multiplas dimensées,
entendemos que as competéncias extrapolam o espago e o tempo dos processos
escolares e formativos, evidenciando-se em situagdes concretas da pratica social.
De qualquer forma, a defini¢ao é complexa, especialmente quando se tem em
vista nao cair nas armadilhas de uma racionalizacao pedagbgica, semelhante
aos modelos sistémicos compativeis com as propostas tecnicistas que tanto
buscamos superar.

Além disso, definir competéncias nao faz parte da vivéncia da maioria
de nés. Essa dificuldade também podera ser percebida no que diz respeito as
competéncias descritas em cada um dos médulos deste Curso, como vocé vai
poder observar. Nessa dire¢ao temos, ainda, que continuar aprofundando
nossas reflexoes, especialmente para compreender os efeitos da sua utilizagao,
mesmo que ressignificada, na pratica pedagogica que estamos buscando
desenvolver.

Tal dificuldade também pode ser observada nas escolas de educacido
profissional, pelo fato de terem que se adaptar, por um imperativo legal, ao
“modelo de competéncias”, atualizando seus planos curriculares, visando a
aprovacao pelos 6rgaos de ensino estaduais. O que é possivel perceber, entre
os professores, ¢ uma certa confusdo em torno do assunto. Prevalece, em
virtude do forte componente ideolégico presente, a dificuldade de se




compreender as relagdes entre conhecimento e competéncia e, muitas vezes,
tendo em vista o carater sedutor deste modelo, observa-se uma adesao, pelos
professores, dissociada da reflexdo sobre as questoes da realidade, o que, em
educacio, traz resultados desastrosos.

Conversando com seus alunos, vocé vai encontrar experiéncias diversas
em relagdo a questio das competéncias. Vai perceber também que, apesar das
defini¢bes e diretrizes do poder publico em relagao a estrutura e as propostas
curriculares das escolas de educagao profissional, essas defini¢oes e estruturas
assumem desenhos diversos nos projetos escolares. Como as bases da interagao
e do trabalho a ser desenvolvido pela tutoria estao fincadas na realidade concreta
vivida por cada um de seus alunos, conhecer a forma pela qual eles tém vivido
essa expericncia ¢ indispensavel.

Tendo em vista a complexidade
deste tema sugerimos que vocé
leia, também, na biblioteca do
site do Curso, um dos seguintes
artigos:

m Conhecimento e competén-
cias no trabalho e na escola, da
Prof® Acacia Kuenzer;

MW fFormacéo profissional e
reforma do ensino técnico no
Brasil: anos 90, do Prof. Celso
Jodo Ferretti.
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O Curso Formacao Pedagogica em
Educacao Profissional na Area de
Saude: Enfermagem

Depois da necessaria reflexao sobre os cenarios em que este Curso se
insere, trata-se, a partir de agora, de discutir a sua proposta, isto ¢, aquilo que a
faz unica, tendo como base as opg¢oes politico-pedagdgicas que ja explicitamos
no item III deste Livro.

Convidamos vocé, professor, juntamente com os demais tutores do
seus NAD, a promover uma discussio sobte a proposta, no cenario da educagio
e da formacio docente em Enfermagem af no seu Estado. Sugerimos que essa
discussdo possa contar com a presenga de outros parceiros de sua propria
Instituicao, das representacdes de professores, de colegas da Escola/Faculdade
de Educacio, de representantes das escolas de educacio profissional em saide
do seu Estado, da Agéncia Regional e também das operadoras interessadas.

1. Que Curso é este?

No ambito da agao politica do Ministério da Saude, o Curso Formagao
Pedagdgica em Educagio Profissional na Area de Saside: Enfermagem é uma proposta
que materializa a relacio intersetorial e interdisciplinar entre saide e educagao,
indispensavel tanto na promog¢ao da qualidade de vida quanto na do cuidado
prestado pelo Sistema Unico de Satde —SUS.

Esta proposta inédita de programa de pos-graduacao /ato sensu (portanto,
de especializagao) a distancia, com momentos presenciais, visa a preparacao de
profissionais ja graduados e¢/ou licenciados em Enfermagem para atuarem na
educacio profissional na area de Saude, contando com o credenciamento e a
autorizagio conferidos pela Portaria n° 1.725, de 12/06/2002, do Ministério
de Educagio.




Livro do Tutor |

Vocé encontra as referidas
Portaria e Resolucées no item
legislago da biblioteca do site
do Curso. Sugerimos uma leitura
conjunta desses documentos,
uma vez que eles definem vérios
dos procedimentos e estratégias
do Curso, com impacto direto
sobre o seu trabalho junto aos
alunos.

Observando as orienta¢oes da legislacdo de ensino contidas na
Lei n® 9.394/96 — a Lei de Ditetrizes e Bases da Educagao Nacional —, que
reconhece a EAD, em todos os niveis e modalidades de ensino, pelo alcance e
flexibilidade que nem sempre o ensino presencial consegue oferecer, o Curso
foi estruturado a partir da Resolucio n° 02, de 26/06/1997, do Conselho
Nacional de Educacio, que dispoe sobre os programas especiais de formacio
pedagdgica de docentes para as disciplinas do curriculo de ensino fundamental,
do ensino médio e da educagio profissional. Considerou-se, também, a
Resolucio n° 01, de 03/04/2001, da Camara de Ensino Supetior do referido
Conselho, que estabelece normas para o funcionamento de cursos de pos-
graduagio, de maneira que o Curso pudesse conferir certificacao de especialista
a seus concluintes, possibilitando, ainda, a docéncia na educagio profissional
de nivel técnico em Enfermagem.

1.1. Os objetivos

Sao estes os objetivos do PROFAE e do Curso nesta proposta:
Do PROFAE, em relacdo a formacdo pedagdgica

B Realizar a formacdo pedagogica para docéncia em curso de educagao
profissional de nivel técnico em enfermagem, adotando a modalidade de
educacio a distancia.

B Proporcionar sustentagdo para as politicas publicas de educagdo
profissional em saude, investindo na profissionalizagao dos formadores.

B Estimular um desenvolvimento profissional continuado na area de
Enfermagem.

B Ampliar a oferta de cursos de formacao pedagogica para profissionais
docentes de educacio profissional de nivel técnico em saude, criando
oportunidades de aprimoramento e valorizagao profissional.

Do Curso, em relacdo aos alunos

B Formar docentes em educacio profissional de nivel técnico em saude/
enfermagem comprometidos com as necessidades sociais em geral e com
as de satde em particular.

B Desenvolver uma sélida formagcao teérico-pratica, com bases filoséficas,
clentificas, técnicas e politicas, para a adocao de uma pratica docente critica,
significativa e emancipadora que possibilite ao professor:

m associar uma visdo critica e global da sociedade as competéncias
especificas de sua area de atuagdo profissional, na perspectiva do
atendimento integral e de qualidade;

m cscolher e desenvolver formas melhores de atuacido, com
responsabilidade e ética, no ambito das praticas educativas e assistenciais
em saude;

® romper, no espago escolar, com a divisao do trabalho intelectual e
manual, promovendo acesso as dimensoes culturais e cientificas, de
modo a evitar as separagoes entre os que pensam e os que fazem.




m Oferecer, mediante a contribuicao de uma equipe multidisciplinar, uma
formacio pedagogica pautada na reflexdo, visando a construgao e ao
desenvolvimento de projetos politico-pedagogicos com base em novas
competéncias e tecnologias para o ensino de nivel técnico em Enfermagem
e demais subareas de saude.

B Proporcionar situacdes para que os docentes de enfermagem reflitam
sobre a responsabilidade social de transformar os “trabalhadores
ocupacionais” em profissionais da area da Saidde na especificidade da
Enfermagem.

1.2. A concepcao pedagogica

Neste Curso, a educacio, tal como a entendemos, associa uma visao
global da realidade social e da pratica em saide as competéncias especificas a
serem desenvolvidas pelos alunos. Respeita a historia de vida e de profissao do
aluno. Prioriza o desenvolvimento da capacidade de escolher e decidir, de
maneira critica, formas melhotres de atuar como cidadios/trabalhadores,
procurando garantir as condi¢Oes efetivas para que todos disponham das
possibilidades culturais e cientificas para tal, rompendo, no espago escolar, com
a divisao do trabalho intelectual e manual, que considera que, enquanto uns
pensam, outros apenas fazem.

Além disso, recupera para o espago pedagogico da educacio profissional
em saude valores como justica, solidariedade, cooperagio, igualdade e respeito
as diferengas, em oposi¢ao ao preconceito, a competicao e a valorizagao do
mérito individual, compromisso prioritario de uma educacio democratica que
visa a formar profissionais responsaveis pelo atendimento na area.

De forma coerente com a concepeao de educagao que descrevemos, o
professor que desejamos formar é aquele capaz de assumir, de forma critica e
consistente, as escolhas pelo 0 qué e pelo como vai ensinar. F o que dispoe das
ferramentas necessarias a analise de sua pratica; o que se envolve com a escola
e com o coletivo da sua profissao.

Assim, a concepcao pedagogica que inspira este Curso indica como

caminhos:

O desenvolvimento de competéncias para a docéncia em
educacao profissional de nivel técnico na area de Saude

Os objetivos e as competéncias a ele relacionados revelam a op¢ao por
uma formacio pedagdgica comprometida com o paradigma da Promogao
da Satde, com a necessidade de qualificagio dos auxiliares de enfermagem e
com o estimulo a reflexdo, a critica, a capacidade de atuar de forma
fundamentada e transformadora.

Diante da realidade do seu
Estado no que diz respeito a
assisténcia, quais as contri-
buicées e os limites que vocé j&
percebe, a partir dos obijetivos do
Curso, para a oferta em satde
com qualidade social para
muitos, em oposicdo a uma
qualidade total para poucos
nessa drea?¢ J& pensou em
escrever sobre o tema? Mande
para nés seu artigo.

,

E sempre importante lembrar
que, na perspectiva desse
paradigma, desenvolve-se uma
pratica que tem como ponto de
partida as necessidades da
populagdo, tornando-a,
também, sujeito desse processo,
na busca da transformacéo da
realidade sanitdria.
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Vocé tem vivido, na sua prdtica
docente, a necessidade de
aprofundar outros temas? Em
que campos, na sua opinido, a
formacéo de enfermeiros mais
precisaria avancar?

Neste Curso, como vimos, entendemos que as competéncias sao
desenvolvidas e se expressam em situagdes concretas da pratica social. A
competéncia docente exige nao s o dominio de certos conhecimentos, mas a
capacidade de saber agir nas situacdes desafiadoras da escola de educa¢io
profissional. Desse modo, a constru¢do de competéncias (que se opera em
situacoes de interacdo/relacio) vai envolver tanto a mobilizacao de
conhecimentos tedricos como de conhecimentos decorrentes da vivéncia
profissional do aluno, visando a responder as diferentes demandas das situagdes
concretas e complexas da atividade docente. Para contribuir nesse processo,
vocé precisa conhecer intensamente a realidade que seus alunos vivem, as
dificuldades cotidianas da escola de educacio profissional.

A articulacao entre satde e educacdo

Entendendo satde e educacio como praticas sociais e os enfermeiros-
docentes como trabalhadores dessas areas, este Curso procura garantir a
articulagao educagio-saude no desenvolvimento dos conteudos e na proposi¢ao
de atividades. Vocé vai perceber, logo nos primeiros médulos, o esforco de
articular essas praticas. Tal esfor¢o nio ¢, entretanto, suficiente por si mesmo.
Cabe a vocg, tutor, contribuir diretamente para isso, tanto pela orientacao
direta a cada aluno, sempre que necessaria, como pelo estimulo a organizacao
de outros espacos de discussao e reflexao conjunta pelos alunos e junto a
outros grupos da sua Instituicao, interessados, igualmente, nessa articulacao.
Pode ser o caso, por exemplo, dos alunos da pés-graduacio ou mesmo da
graduacao, reunidos em torno de agdes conjuntas.

O tratamento dos contetidos por temas, de forma a
superar a classica estrutura disciplinar

O Curso nio tem disciplinas, e sim tematicas. Cada uma delas envolve
conteudos de diferentes disciplinas. Isso vai contribuir para que o aluno
compreenda e analise a realidade na sua totalidade, bem como descubra, mais
facilmente, possibilidades de atua¢io como professor-profissional de satde.
Essa nio é, entretanto, a maneira pela qual a maioria de nés foi formada, o que
significa para o aluno um esfor¢o diferenciado de compreensiao e uma agio
pedagodgica do tutor bastante diferente da tradicio em Enfermagem, uma vez
que os processos educativos, assim como no caso da saide, sdo determinados
historicamente por dimensdes econémico-sociais de cada tempo e sociedade.

Para apoiar seu aluno nesse percurso, sera preciso que vocé, tutot, use
da economia sem ser economista, da sociologia, sem set sociélogo, da historia,
sem set historiador (Kuenzer,1998), o que vai exigir de vocé aprofundamento
em alguns temas. Os NAD que vivem essa experiéncia, de forma coletiva,
mostram resultados mais positivos.

A teoria como reflexdo sobre a pratica

A unidade teoria-pratica é uma das exigéncias para se compreender a
realidade, como vocé bem sabe. Teoria e pratica se completam. Mais do que
isso, precisam uma da outra, sem o que nao tém sentido. No Curso, por meio




da reflexdo tedrica sobre a educacido, o aluno vai poder buscar as “chaves”
para entender como e por que os processos pedagdgicos acontecem na pratica.
Nessa busca, vocé tem destaque, como tutot, pela possibilidade de desafiar
seus alunos a dominarem as referéncias tedricas que vao lhes permitir dar conta
das dificuldades do cotidiano na escola.

O respeito a pratica e ao conhecimento ja adquirido

Os alunos tém uma histéria profissional como trabalhadores da 4rea da
Sadde, que ndo pode ser esquecida. Muitos, inclusive, ja atuam como professores,
ainda que sem a habilitacio especifica. Procuramos partir dessa experiéncia
para uma analise critica da pratica em educacio e para a busca de caminhos de
um trabalho transformador na area. Para isso, ser tutor exige estar disponivel a
realidade dos alunos. E 7a minha disponibilidade a realidade que constrno minha seguranca,
indispensavel a pripria disponibilidade (Freire, 1996, p.152).

A abordagem critica, reflexiva e contextualizada dos contetdos

A abordagem critica e reflexiva dos contetdos, a partir da realidade, do
contexto em que as praticas de Educacio e de Saude se desenvolvem, faz
parte das exigéncias de uma nova atitude profissional comprometida com o
coletivo, com a criacio de uma sociedade mais humana e igualitiria. Hssa
abordagem, portanto, vai ajudar o aluno a entender melhor as transformacoes
ocorridas na nossa sociedade, de forma geral, e nas areas de Saidde e de
Educacio, em particular. Do tutor, vai exigir mergulhar na realidade vivida

pelo aluno, de forma a apoia-lo na problematizacdo dessa realidade.

A busca da autonomia

Formagao ¢é processo continuo, que nio se reduz ou se esgota aqui,
especialmente porque é necessario reconhecer a diversidade de saberes docentes
e dos diferentes espacos e tempos em que esse saber é construido, no contexto
de uma histéria de vida.

A capacidade de continuar aprendendo, de descobrir, por si mesmo,
verdades (mesmo que velhas), de criar alternativas, de inovar sdo expressoes da
criacdo (Gramsci,1989) e tem, na autonomia para seguir esse caminho, seu
principal requisito. A proposicio de atividades concretas no ambiente escolar e
aindicagdo de outras leituras em cada médulo vao ajudar o aluno nessa formacio
continua. Mas, o maior apoio que o aluno pode receber é o seu, tutor, pela

possibilidade de propor alternativas e caminhos ainda mais préprios a ele.

A dificuldade em lidar com a
diversidade parece algo
entranhado na constituicdo da
idéia de escolarizagdo, em
qualquer nivel. A homoge-
neidade ainda é muito mais
desejdvel & cultura escolar. Na
sua opinido, por que isso
acontece? Por que é tao dificil
mudar essa cultura?
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O navegador Almir Klink diz que
nunca se senfe sé, apenas
desacompanhado. Comunica-se
e intferage com o mundo, de
forma intensa e permanente. Sem
a interagdo e a colaboracdo
permanente da familia, amigos
e técnicos, jamais conseguiria
levar adiante seus audaciosos
projetos (Kenski, 2002, p. 255).

A autonomia, como principio educativo, ndo desestimula a procura de
didlogo com os pares; ao contrario, busca nele o enriquecimento do processo

formativo.

A educacao a distancia como alternativa

para aprender a aprender

A aprendizagem a distancia, assim como a presencial, ndo acontece da
mesma forma com todos os alunos. Ocorre a partir da construciao de
conhecimentos em interagdo com a realidade; depende da historia e das
experiéncias anteriores, que incluem, por sua vez, outras pessoas € outros
profissionais. Se, por um lado, as trocas que acontecem no dia-a-dia de uma
sala de aula entre alunos e professores — e que garantem a riqueza do processo
de aprender — ndo podem ser observadas da mesma forma nos processos a
distancia, de outro lado, é nessa modalidade que as possibilidades de ampliar a
participagiao do aluno se ampliam pela qualidade da interacio que pode ser

estabelecida com cada um deles.

O que destacamos ¢ a possibilidade de a educacio a distancia
comprometida com os resultados dos alunos constituir-se em alternativa de
qualidade, nao s6 pela orientagao constante que vao receber sobre como estudar
os assuntos tratados, mas pela criacio ou estimulo do habito da pesquisa, pelo
respeito ao seu ritmo e a diversidade de experiéncias pessoais.

Assim, para quem ¢ tutor, nunca ¢ demais lembrar que as possibilidades
de interacdo com o aluno dependem mais de quem esta envolvido do que das
maquinas (telefone, fax, computador), ja que o siléncio entre professores e
alunos pode ser observado, tanto nas salas presenciais como nos processos de
EAD. Quebrar o siléncio é, portanto, uma acao importante para que o aluno,
apesar de estudando sozinho, nao se sinta desacompanhado.

1.3. A estrutura do Curso

Os ntcleos

Para que os objetivos do curso possam ser atingidos, os conteudos
foram estruturados em trés nucleos, articulados entre si:

B Ncleo Contextual;
B Ncleo Estrutural;

B Nucleo Integrador.

As competéncias do aluno

O docente-enfermeiro que se pretende formar é o profissional que
associa uma visao critica e global da sociedade as competéncias especificas de
sua area de atuagdo, na perspectiva do atendimento integral e de qualidade; que
sabe escolher e desenvolver formas melhores de atuacao, com responsabilidade
e ética, no ambito das praticas educativas e assistenciais em saude; e, finalmente,




que rompe no espago escolar com a divisao do trabalho intelectual e manual,
promovendo acesso as dimensdes culturais e cientificas, de modo a evitar a

separa¢ao entre os que pensam e os que fazem.

Apresentadas nos modulos, as competéncias definidas sao de natureza
técnica, organizacional ou metodica, comunicativa e sociopolitica, que, articuladas,
compoem a competéncia geral que se espera que os alunos possam construi.

Atento(a) as competéncias previstas em cada um dos modulos,
considere-as antes de iniciar o trabalho com seus alunos, procurando discuti-
las com eles.

Tendo presente que:

B acompeténcia é um assumir de responsabilidade, uma atitude social, antes
de ser um conjunto de conhecimentos profissionais;

B a atuagdo do profissional da Enfermagem se expressa na competéncia
humana para o cuidar, em suas multiplas dimensoes — teérico-cientifica,
social, politica e, sobretudo, ética;

B acompeténcia como atitude social de docentes-enfermeiros se revela pela
competéncia de saber humanizar o conhecimento para que este possa
servir aos fins éticos da historia;

procure empenhar-se no apoio e orienta¢ao aos seus alunos no processo de:

B construir referenciais tedricos e historico-sociais de analise e reflexdo critica
sobre a pratica docente e sobre novas contribui¢oes tedrico-praticas no
campo da educagido, na perspectiva de promover mudangas e
transformacdes que resultem em melhoria de sua agio no processo de
formacio de profissionais de nivel médio (competéncia geral do Nucleo
Contextual);

B desenvolver uma pratica pedagogica critica reflexiva no ambito da
formacao de profissionais nessa area, mediante a contextualizacao de
referenciais teérico-praticos e historico-sociais da educacgao profissional
(competéncia geral do Nucleo Estrutural);

B articular os referenciais te6rico-praticos e histérico-sociais da educagao e
da educagio profissional a agdo, na vivéncia da pratica pedagogica na
formacio de profissionais da area de Saude/Enfermagem em propostas
emancipadoras, coerentes com a competéncia humana para o cuidar em
satide (competéncia geral do Nucleo Integrador).

Essas referéncias definem o que
faz deste Curso uma proposta
Unica. Como vocé vé, néo é
qualquer formacéo que nos
interessa, e essas referéncias
devem sustentar nossas escolhas
e agdes no NAD e junto ao
aluno.
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Os objetivos, a carga horaria de estudos, os temas
e conceitos centrais

Observe no quadro a seguir os modulos, os objetivos, a carga horaria
prevista para o estudo e os temas e conceitos centrais de cada um dos nucleos
que compoe o Curso:

Ndcleos e médulos Obijetivos Carga Temas / Conceitos centrais
hordria
prevista
NUCLEO CONTEXTUAL Oferecer informacées, = 180h Educacao como prética social (manifestacdes, espacos,
oportunidades e estimulos experiéncia histérica, interacdo e intencionalidade)
Médulo 1: Educacéo para que o aluno possa Relacdo pedagégica (relacdo entre sujeitos sociais)
construir referenciais Educacéo no contexto sécio-politico-cultural
Médulo 2: Educacéo/ Sociedade/ | tedricos e histérico-sociais Impacto da ciéncia e da tecnologia na vida cotidiana
Cultura de andlise e reflexdo critica Politicas publicas de Educacao e de Saude
sobre a prética docente e Producdo do conhecimento e fazer humano
Médulo 3: Educacéo/ sobre novas contribuicées Mdltiplos “olhares” sobre o processo de conhecer
Conhecimento/Agéo tedrico-praticas no campo Conhecimento e agdo nos campos da satde e da
da educacéo. educacdo
Médulo 4: Educacao/ Trabalho/ Sujeitos sociais e aprendizagem
Profisséo Trabalho como principio de cidadania e educag@o
Relacdo trabalho-educacéo-profissdo e prdxis
pedagdgica
NUCLEO ESTRUTURAL Oferecer conhecimentos = 180h Educagdo e conformagao social
para o desenvolvimento de Bases histéricas e legais do ensino das profissdes
Médulo 5: Proposta pedagégica: | uma prética pedagédgica A escola unitdria de Gramsci e o modelo de
o campo da acdo critica e reflexiva no dGmbito competéncias
da formacdo de profis- Aformacéo de profissionais para o SUS
Médulo 6: Proposta pedagdgica: | sionais de nivel técnico na A escola reflexiva como proposta
as bases da acéo area da Saude, mediante a Projeto politico-pedagdgico (tendéncias pedagdgicas
contextualizacdo de refe- tradicionais e criticas, bases legais da educacéo)
Médulo 7:Proposta pedagdgica: | renciais tedrico-prdticos e A proposta pedagégica e o plano de agdo curricular
o plano da agdo histérico-sociais da educa- em uma perspectiva critica (controle e poder; selecdo
o profissional. cultural de contetdos)
Médulo 8: Proposta pedagégica: Disciplina cientifica e escolar, curriculo colegdo e
avaliando a agdo integrado, desigualdades e conhecimento escolar
Avaliacéo e projeto politico-pedagégico
Avaliag@o institucional e do docente
Teorias da aprendizagem e avaliacéo
Procedimentos e instrumentos de avaliacdo
NUCLEO INTEGRADOR Possibilitar a imersdo na = 300h | Salade aula: espaco de dificuldades e possibilidades
préatica pedagdgica em para uma relacéo dialégica
Médulo 9: Imergindo na prética = Enfermagem, planejando-a Projeto pedagdgico emancipador no ensino em
pedagégica em Enfermagem em novas bases e Enfermagem
vivenciando-a em propos- Bases politicas para novas relagdes politico-
Médulo 10: Planejando uma | tas de formagdo emancipa- pedagégicas
prdtica pedagdgica significativaem | doras, coerentes com a Bases pedagégicas para uma prética auténoma e
Enfermagem competéncia humana para significativa
o cuidar em satde. Uma Escola para a Satde: do velho caos ao novo
Médulo 11: Vivenciando uma cosmos
acdo docente autbnoma significativa Novas prdticas no horizonte da Satde
na educacéo profissional em Planejamento, vivéncia e avaliacdo da acdo docente
Enfermagem transformadora

Os dois primeiros nticleos — Contextual e Estrutural — oferecem
essencialmente as bases tedrico-praticas para a a¢io docente, situando-as no
campo da educacio profissional de nivel técnico. Constituidos de um total de




oito mddulos organizados em temas e com indicagio/sugestdes de atividades,
eles serdo trabalhados pelo aluno, mediante estudo individualizado (e também
grupo de estudo), com suporte da tutoria.

O Nucleo Integrador aprofunda a analise critica e contextualizada da
pratica pedagogica voltada para a formacao dos profissionais da Enfermagem.
Constituido de trés moédulos organizados sob a forma de movimentos que
remetem a observagao, ao planejamento, a investigacao e a vivéncia do fazer
docente na escola (ou nos servicos em saude), seu estudo — tanto quanto possivel,
coletivo, e realizado na interagido com o espago escolar e/ou dos servigos —
também conta com o apoio da tutoria e é acrescido de momentos presenciais.
Estes se dardo, principalmente, em duas situagdes: uma, por ocasiao de um
seminario, dos quais participario os alunos do Curso, reunidos por grupos de
escolas de origem e/ou de tutoria; a outra, pot ocasiio do desenvolvimento
de uma atividade de pratica docente, pelo cursista, em instituicao de educacao
profissional de nivel técnico em Saude, ou, ainda, nos espagos do servigo-
comunidade.

Na analise global dos médulos, vocé podera constatar que nao existem
aqueles apenas de teoria, nem aqueles apenas de pratica. Quando a énfase estiver
na reflexdo tedrica, a pratica indicara o caminho dessa reflexao; quando a énfase
estiver na pratica, a teoria mostrara suas possibilidades, seus caminhos. Vocé
vai perceber, ainda, que as ciéncias sociais e humanas lidam com um objeto que
fala e, por isso mesmo, polissémico, como nos diz Lopes (1999): Mais do gue
nunca o real é plural, difuso ingpiedoso com quem desejar apriond-lo em um conjunto harmonico
de nm discurso establizado apenas na monologia do A e do nao A (p.48-49).

Nos Nucleos Contextual e Estrutural, que prevéem 180 horas de
estudo cada, estimamos que o aluno precisara dedicar uma média de 45 horas
de trabalho para cada um dos quatro médulos. Essa ¢ uma carga horaria
média, ja que, tendo mais facilidade para trabalhar um determinado tema, ele
podera conseguir avancar utilizando uma carga horaria menor, de forma a
acelerar seus estudos. A necessidade de um tempo maior para um determinado
moédulo também ¢ uma possibilidade, devendo ser respeitando seu ritmo, sua
necessidade de aprofundar o estudo, no prazo previsto para cada nucleo. Isso
quer dizer que, 20 mesmo tempo, vocé podera ter alunos estudando médulos
diferentes.

O Nucleo Integrador, apesar de trabalhar com apenas trés médulos,
apresenta uma carga horaria maior. Nele estdo as atividades que visam a tornar
concreta a pratica pedagogica na realidade do ensino de nivel técnico em
Enfermagem. Algumas dessas atividades requerem, além da iniciativa do aluno,
o envolvimento de outras pessoas, demandando mais tempo do que as
atividades que dependem sé dele. Como vocé viu, neste nucleo estio inseridas

Para conhecer os médulos,
comece percorrendo, em cada
um deles, a sua apresentacéo.
Leia-a, cuidadosamente, pois ali
o autor “deixa escapar” quem
é, em que acredita, as referéncias
que escolhe. Verifique, também,
como os temas s@o desenvol-
vidos, as leituras complementares
propostas e que podem comple-
mentar outros médulos fambém.
Localize a sintese produzida pelo
autor e j& comece a analisar as
possibilidades de avaliacéo que
o aluno terd em cada médulo.
Em resumo: aproprie-se do
material, ndo como acabado,
mas como aquele a que seu
aluno estard tendo acesso e
sobre o qual pode querer
dialogar, tirar ddvidas, ques-
tionar e ter necessidade de
complementagéo.
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Procure voltar com mais calma
ao quadro anterior. Identifique as
relacées entre os nicleos do
Curso, com base em seus
objetivos, conceitos/temas
centrais. A leitura prévia do
conjunto do material diddtico
possibilitard vocé articular mais
facilmente os médulos e os
nucleos, potencializando o
sentido do seu trabalho.

No exercicio da tutoria, é preciso
conhecer, em profundidade, as
dimensées e os enfoques com
que os contedos estdo sendo
abordados no Curso. Nada mais
complicado para o aluno do que
se deparar com uma mistura de
concepcoes tedricas conflitantes.
Seria um desservico a ele.

Diante da complexidade dos
contetdos, a ddvida serd sempre
uma boa parceira. Portanto,
troque idéias com os demais
tutores ou mesmo peca apoio a
Coordenacédo do Curso.
Contribua, também, para os
avancos conceituais, apontando
lacunas, imprecisdes, sempre que
as perceber.

as atividades de encontro dos cursistas e de realizacao da pratica docente. Por
tudo isso, atribui-se a ele um tempo de estudo diferenciado dos demais.

No seu todo, o Curso prevé uma carga horaria de 660 horas, distribuidas
em um perfodo equivalente a 11 meses. Este ¢ o tempo regular de conclusio
dos médulos e atividades obrigatérias, conforme os acordos de financiamento
do Projeto mencionados anteriormente neste Livro. O aluno podera, no
entanto, concluir o Curso em menos tempo. Estender esse periodo de 11
meses ¢ que ¢ impossivel. Dai, também, a necessidade do seu acompanhamento
constante como tutor, planejando e controlando cooperativamente os prazos
com os alunos.

Em suma, nos médulos estao definidas a abrangéncia, a dosagem e a
integracao do curriculo do Curso. Essa definicao considera a sua concepcao
pedagogica, os objetivos e as competéncias a serem construidas, criando espagos
para vocé se tornar protagonista na orienta¢ao da proposta.

Entretanto, ndo se protagoniza quando nao se conhece, previamente e
em profundidade, os objetivos, as competéncias, os temas e movimentos dos
modulos. Para isso, vocé e os demais tutores vao precisar dedicar um tempo
ao estudo, antes do inicio das atividades, para que possam se aprofundar em
alguns moédulos, escolher materiais de apoio aos alunos.

Para cada aluno é de fundamental importancia reconhecer no seu tutor
—entre eles, vocé —um apoio seguro a sua caminhada.

A estrutura didatica dos médulos

Para facilitar o estudo do aluno, todos os modulos tém uma estrutura
interna basica semelhante, que inclui apresentacao, temas ou movimentos, leituras
complementares e/ou anexos, atividades de avaliagao e referéncias bibliograficas.

O texto de cada tema/movimento é apresentado com indicacoes de
atividades destinadas a reflexdo, pesquisa, levantamentos, para que ele va, aos
poucos, construindo as competéncias esperadas. Essas atividades visam ajuda-lo a:

B identificar no texto as idéias centrais;

problematizar as idéias apresentadas e elaborar suas proprias sinteses;

|

B registrar suas conclusdes, a medida que avanca no estudo do tema;

m refletir sobre sua propria experiéncia como enfermeiro e como professor;
|

avaliar se esta dominando o assunto tratado.

Ao final de cada tema, o aluno encontra sugestoes de bibliografia ou
de sizes na Rede Internet, que poderao ajuda-lo a aprofundar ou complementar
o estudo de questoes/assuntos nele tratados. Mesmo niao sendo leituras
obrigatorias para os alunos, essas referéncias sio uma fonte de informacao
para vocé buscar, caso seja do seu interesse, textos para ampliar seu
conhecimento a respeito daquilo que esta sendo estudado por seus tutorandos.

Em alguns médulos, o aluno encontrara textos de leitura complementar
(e/ou anexos) no proprio modulo. A essas leituras vocé poderd acrescentat e
sugerir outras, demonstrando sua capacidade de busca de informacio e seu
compromisso com a socializa¢io do conhecimento.




Na proposta didatica do Curso adotou-se o Diario de Estudo com a
finalidade de incentivar o aluno a ir registrando paulatinamente, no seu estudo,
o resultado de suas reflexdes, de suas conclusdes, de suas proprias sinteses. Ao
final do médulo, esse conjunto de anotagdes podera ser de extrema utilidade
para a realiza¢ao da atividade de avaliagao.

Muitos alunos das turmas iniciais confirmam isso. Varias atividades
propostas nos médulos solicitam que o aluno produza um texto sobre um
determinado assunto. O que ele tem registrado no Diario ajuda muito.

Sabemos que nenhum diario de estudo precisa ser igual a outro. Nao ha
modelos. Cada Diario terd a marca do aluno, seu jeito proprio de registrar,
com reflexdes proprias, porque baseadas em suas experiéncias, de vida pessoal
e profissional.

Considere com especial aten¢ao essa estratégia de estudo, que podera
nao sé servir de apoio para a realizagao da Atividade de Avaliacao do Médulo
pelo aluno, mas ser ela mesma parte integrante da avaliacio, levando em conta
critérios estabelecidos pelo seu NAD no processo de orientagao didatica.

Cabe, aqui, uma observacio. E preciso explicitar que as atividades
apresentadas ao longo de todo o texto sdo sugestoes para o estudo. Seu registro,
no Diario, ndo tem caréater de obrigatoriedade. Cabe ao aluno julgar o que
considera necessario e relevante anotar. Considerando, porém, que todas as
atividades sao importantes como momentos de compreensio e problematizagiao
dos conteudos tratados no tema, independentemente de seu registro no Diario,
elas deverio ser desenvolvidas, sempre, como pausa para refletir, sistematizar
idéias, antes de seguir adiante na leitura. Procure deixar bem clara essa questao
aos seus alunos.

Para ajudar o aluno durante a leitura a entender melhor o tema em
pauta, ele encontra, na margem lateral dos textos, verbetes explicativos, como
os de um glossario, que disponibiliza conceitos e termos relacionados a diferentes
areas do conhecimento.

Como sabemos, os dicionarios e enciclopédias incluem-se entre as obras
de referéncia que, organizadas em verbetes, facilitam a pesquisa de conceitos,
obras e autores relacionados a determinadas areas do conhecimento. Nas
referéncias bibliograficas do Guia do Aluno, vocé encontrara as obras de
referéncia que serviram a redacao dos verbetes apresentados nos modulos.
Elas também podem ser indicagao util a vocé nos seus estudos e pesquisa.
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1.4. O sistema de avaliacio no Curso

As normas de avaliacio do aluno

Neste Curso, as atividades de avaliagao estao relacionadas aos objetivos

e as competéncias estabelecidas para cada moédulo.

Além da realizacdo das atividades de avaliacao correspondentes a cada

um dos 11 médulos, ao longo do processo, obedecendo a normas legais para

o funcionamento de cursos de pés-graduacio /ato sensu a distancia, a avaliagao

do desempenho do aluno vai incluir o resultado de provas presenciais e da

apresenta¢ao de um trabalho de conclusao de curso.

Segundo a Resolucdo CNE/CES n. 1, de 03/04/2001, que estabelece normas
para o funcionamento de cursos de pés-graduacéo,

O:s cursos de pés-graducéo lato sensu a disténcia sé poderdo ser oferecidos
por instituicées credenciadas pela Unido, conforme o disposto no § 1° do

art. 80 da Lei 9.394, de 1996.

O:s cursos de pés-graduacéo lato sensu oferecidos a distdncia deverdo
incluir, necessariamente, provas presenciais e defesa presencial de
monografia ou trabalho de conclusdo de curso (Art. 11 e seu Pardgrafo
Unico).

Anteriormente nés dissemos a vocé que a Escola Nacional de Sadde Piblica
da Fundacdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ |4 conta com o credenciamento e
a autorizacdo conferidos pela Portaria n° 1.725, de 12/06/2002 (republicada
em 14/10/2002), do Ministério de Educagéo, para realizar o Curso em
convénio com universidades em todo o pafs.

Falta mencionar que o Regimento Geral de Pés-Graduacéo Lato Sensu da
Fundacédo Oswaldo Cruz, analisado e aprovado pela Camara Técnica de
Ensino, em 20/10/1995, e aprovado e referendado pelo Conselho
Deliberativo da FIOCRUZ, em 12/04/1996, estabelece que

Cada curso deverd definir as condicées minimas de rendimento do aluno,
adotando-se o seguinte sistema de conceitos para avaliar seu
aproveitamento global: A— Excelente; B—Bom; C—Regular; D — Insuficiente
(item 3.5).

Para o nivel de Especializagdo exigir-se-G um frabalho de final de curso
(item 4.2).

A Atividade de Avaliagio do Médulo (AAM) devera ser realizada

quando o aluno finalizar o estudo de cada médulo e, logo a seguir, encaminhada

ao tutor, para sua apreciagao.

Em todos os mdédulos de todos os nucleos, essas atividades sao de

varios tipos, citando-se, entre outros:

levantamentos e analises de dados;

elaboracao de textos, sinopses ou relatorios;

estudos de caso baseados na realidade docente vivida pelo aluno;
respostas discursivas a questdes apresentadas;

planejamentos e vivéncias de agdes docentes.




No caso das AAM dos Nucleos Contextual e Estrutural, o aluno
vai encontrar mais de uma proposicio de atividade, devendo escolher e realizar
apenas uma: aquela que mais lhe diz respeito no momento, seja pelo seu
interesse no tema, seja pelo acimulo de experiéncia e reflexao proprias, seja até
pelo desafio trazido.

Se o aluno estid estudando sozinho, a atividade sera desenvolvida
individualmente. Se participa de um grupo de estudo, a atividade podera ser
realizada coletivamente, devendo, porém, sua produ¢ao (um s texto) apresentar
o comentdtio/o posicionamento/a contribuigio pessoal de cada um. Neste
caso, cabe aos tutores de cada NAD promoverem uma orientacio clara e
coletiva sobre os procedimentos a serem adotados.

O resultado da avaliacio correspondente a cada moédulo desses dois
nucleos sera expressa em uma nota (de zero a dez), atribuida em razao dos
objetivos e das competéncias demonstradas nas AAM. Esse resultado podera
considerar, também, outros instrumentos de avaliagdo, como, por exemplo, a
apresentac¢ao de registros no Diario de Estudo, a producio de alguma outra
atividade realizada por iniciativa propria, desde que tal orientacao seja explicitada
como uma possibilidade a todo o grupo de alunos do NAD.

Integrando a avaliagio dos Nucleos Contextual e Estrutural serdo
realizadas as Provas Presenciais (PP), correspondendo uma a cada nucleo, ao
final do periodo estimado para o estudo de seus médulos.

A realizagao da PP, porque momento de encontro de alunos e tutores
que, participando de um mesmo projeto de formacao, tém interesse de trocar
experiéncias sobre tematica e questdes tratadas nos modulos, deve ser
considerada como mais uma oportunidade de vivenciar a dimensio
formativa da avaliagdo. Nesse sentido, as atividades da PP podem ser
realizadas em grupo, com tempo para debate e consulta aos médulos, Diario
de Estudo e bibliografia de referéncia. O resultado da PP também sera expresso
em uma nota (de zero a dez).

No Nucleo Integrador, as atividades de avaliagio sio propostas durante
os movimentos de cada médulo.

Nesse nticleo nio hd prova presencial, mas a consideracio de atividades
presenciais entre as de avaliacio dos médulos (um seminétio e uma atividade
de pratica docente), além da realizacao do Trabalho de Conclusao de Curso
(TCC). Este trabalho ser4 executado ao final do Médulo 11, apoiado por
orienta¢oes especificas que serdo dadas pelo NAD, uma vez que devera atender
as exigéncias metodolégicas de um trabalho qualificado em termos académicos
e relevante em termos sociais, portanto, 20 mesmo tempo, autbnomo, reflexivo,
criativo e £igoroso.

]

Todas as opcoes de atividades
previstas nos médulos devem ser
estudadas previamente pelo
conjunto de tutores, de forma a
esclarecerem juntos as eventuais
duvidas, construindo orientacées
de forma compartilhada. A
escolha da atividade de
avaliacdo do médulo nos
Ndcleos Contextual e
Estrutural é prerrogativa do
aluno.
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O planejamento das atividades
presenciais deve ser feito com a
maior anfecedéncia possivel pelo
conjunto da tutoria. Especial-
mente o acompanhamento da
atividade prética docente exige
um conjunto de estratégias que
deverdo mobilizar todos os
tutores e que, portanto, precisam
ser amadurecidas.

Cabe a vocg, tutor, fornecer, com antecedéncia, as informacdes
complementares definidas pelo seu NAD quanto aos cronogramas de todas
as atividades presenciais, quanto ao TCC e quanto a supervisao da atividade
pritica docente a ser realizada no Nucleo Integrador.

As atividades que obtiverem notas inferiores a seis poderdo merecer
regulacio de aprendizagem, com reorienta¢ao didatica feita pelo tutor. As
regulacoes se referem a articulagdo entre as atividades de avaliagdo realizadas
pelo aluno e a observagao formativa desenvolvida pelo tutor, para possibilitar
o estabelecimento, por ambos, de novas oportunidades avaliativas.

Serio atribuidas as notas de zero a dez as Atividades de Avaliaciao dos
Médulos (AAM), as Provas Presenciais (PP) e ao Trabalho de Conclusio do
Curso (TCC). Valorizadas as atividades de processo sobre as demais, as AAM
correspondem a 60% no conjunto da avaliagao de cada nicleo, destinando-se
40% as situagoes de prova e trabalho final. As férmulas de calculo para se
chegar aos conceitos de avaliagao dos nicleos sio as abaixo indicadas:

Ndcleo Contextual

AAM1 + AAM2 + AAM3 + AAMA4

4

= Resultado X 0,6 = Valor ponderado da média das AAM (VPAAM)

PP1 X 0,4 = Valor ponderado da Prova Presencial (VPPP)
Nota final do Nucleo Contextual NNC) = VPAAM + VPPP

Nidcleo Estrutural

AAMS + AAMG6 + AAM7 + AAMS

4

= Resultado X 0,6 = Valor ponderado da média das AAM (VPAAM)

PP2 X 0,4 = Valor ponderado da Prova Presencial (VPPP)
Nota final do Nucleo Estrutural (NNE) = VPAAM + VPPP

AAMY + AAM10 + AAM11

Nicleo Integrador

= Resultado X 0,6 = Valor ponderado da média das AAM (VPAAM)

3

TCC X 0,4 = Valor ponderado do Trabalho de Conclusiao de Curso (VPTCC)
Nota final do Nucleo Integrador (NNI) = VPAAM + VPTCC




A avaliagao dos nucleos sera expressa em conceitos. A atribuicao de
conceitos levara em conta as férmulas de calculo indicadas, submetendo-se os
resultados numéricos a seguinte correspondéncia nota — conceito:

Notas Conceitos
9210 A
7289 B
626,9 C
0a5,9 D

Serio considerados concluintes os alunos que, camprindo as atividades
de avaliagao exigidas no curso, tiverem alcancado, no minimo:

B anota 6 (seis) como média ponderada das notas obtidas nas atividades
de avaliacao de cada ntcleo;

B anota 6 (seis) no Trabalho de Conclusio de Curso;

m conceito C em cada um dos nuicleos: Contextual, Estrutural e
Integrador.

Em cada nicleo, as regulacdes de aprendizagem precederdo a emissao
do conceito final.

Serdo considerados ndo-concluintes os alunos que, mesmo lhes tendo
sido possibilitadas as oportunidade de regulacio da aprendizagem, nao
conseguirem conceito C em todos os nucleos.

Somente aos alunos concluintes sera conferida a certificacio do curso,
na forma da legislagdo vigente e do regimento da(s) instituicao(Ges) executora(s),
a fim de que, com a nova titulagao, possam gozar dos direitos dela advindos.

Sera considerado desistente o aluno que, tendo iniciado o Curso e
realizado, no minimo, uma atividade de avaliagio, justificar, por escrito, o
motivo de sua impossibilidade de continuar os estudos.

Os cursistas que, mesmo tendo realizado atividades de avaliacio, num
periodo maximo de trés meses, a contar da ultima avaliacao, ndo mantiverem
nenhum contato com o tutor ou com o NAD a que estao vinculados, terao
sua situacdo considerada como de abandono do curso. Concretamente isso
quer dizer que, passados trés meses, sem inclusio de nenhum resultado de
avaliacao no Banco de Dados do Curso, tal como prevé o cronograma do
Nucleo em que esta matriculado, o cursista podera ser automaticamente desligado
do sistema. Por isso, mesmo que vier a entregar todas as atividades de avaliagao
acumuladas no perfodo, perdera a chance de ter sua realizagao considerada.

Fa
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Definindo-se uma desisténcia
ou abandono em funcéo dos
critérios indicados, registre
imediatamente, no site do Curso,
os motivos alegados. Tais
registros nos permitem acompa-
nhar, globalmente, os resultados
do Curso, bem como adotar
estratégias que contribuam para
melhores resultados. Essa é uma
das responsabilidades comuns a
todos os tutores do Curso,
independentemente do NAD a
que estejam ligados.

A declaracéo de desempenho
serd também fornecida pela
Coordenacéo do Curso/
FIOCRUZ/EAD, a partir de
indicacdo e solicitagdo do
Coordenador do NAD. Decla-
racoes e certificacdes dependem,
entretanto, da correcéo dos
documentos do aluno (solicitados
na matricula) e atualizacéo
permanente de enderecos e dados
de cada um. Reforce, sempre
que possivel, a importéncia de
manter esses dados atualizados.

No caso daqueles que, a despeito dos momentos de regulacao da
aprendizagem proporcionados pelo Curso, nio alcancarem o nivel de
suficiéncia até o final, devera ser expedida uma declaragio de desempenho
nos nucleos em que a terminalidade e suficiéncia foram conseguidas. O mesmo
se fard em relacio aos casos de desisténcia. Tal declaracdo, além de servir
como atestado de atividades curriculares do Curso, com objetivos e conteudos,
carga horaria e conceitos, poder4 permitir o aproveitamento de estudos em
uma outra oportunidade de integralizaciao do percurso formativo no Curso
Formagio Pedagigica em Educagio Profissional na Area de Saiide: Enfermagenm, no dmbito
do PROFAE (a excegdo do caso dos nao-concluintes, no prazo de sua realizacio
até 2004).

A certificacdo do Curso é competéncia da instituicao que, legalmente,
esta habilitada a ministra-lo —a Escola Nacional de Saude Publica, da Fundacio
Oswaldo Cruz, por meio do seu Programa de Educa¢io a Distancia. A
institui¢ao parceira podera ser co-certificadora, se assim o desejar; ¢ condigao
necessaria, porém, que possua credenciamento em EAD, emitido pelo
Ministério da Educagio.

A dimensao educativa do processo avaliativo

Jussara Hoffmann (1996), estudiosa desse tema, faz uma analise sobre o
significado da palavra avaliaciao para professores e alunos, a quem solicitou
que definissem o termo. Tanto professores como alunos

atribuen-lhe diferentes significados, relacionados, principalmente, aos elementos
constitnintes da pratica avaliativa tradicional: prova, nota, conceito, boletin,
recuperagao, reprovagao... Dar nota é avaliar, fazer prova é avaliar, o registro
das notas denomina-se avaliacdo. Ao mesmo tempo, virios significados sao
atribuidos ao termo: andlise de desempenho, julgamento de resultados, medida
de capacidade, apreciagio do “todo” do aluno (p.14).

Conscientes de que a avaliacao tradicional deixou fortes marcas em
nossa experiéncia e que viver avaliacio, de forma diferente, pode causar um
certo estranhamento por parte dos nossos alunos, entendemos que a forma
de avaliar deva ser também discutida, o que exige da tutoria estar aberta ao
dialogo verdadeiro, a assumir eventuais equivocos junto aos alunos, a
compreender que quando se avalia recupera-se uma historia vivida, entre
quem ¢ tutor e seus alunos.

A reflexdo critica e permanente de quem educa, inclusive a distancia, e o
acompanhamento, passo a passo, de cada aluno, da sua trajetoria de construcao
do conhecimento, ¢ a forma de avaliar coerente com a proposta deste Curso.
Na avaliagiao de cada aluno, no conjunto dos demais, o tGnico critério que
podera nos oferecer seguranca ao avaliar € o significado dessa trajetoria (que é
propria, de cada um, e nao pode ser comparada com a dos demais) frente aos
objetivos e competéncias que se busca construir.

Assim, a0 avaliar cada aluno, considere:

B Quem é este aluno? Onde fez sua formagao em Enfermagem? Ha quanto
tempor Em que dreas da assisténcia atua?




Que experiéncia pedagogica possuir A que espagos formativos tem tido
acesso? Que expectativas tem neste Curso?

Em que locais e instituicGes trabalha? Quantos vinculos tem? Tem filhos
pequenos?

Que tempo tem para estudar? Ha quanto tempo nao estudava? Em que
dias e horarios ele tem estudado?

Como esta reagindo aos textos dos médulos? Sentiu dificuldade para
compreender os conteudos ou as atividades previstas? Como busca
supera-las? Dialoga com os autores dos médulos? Discorda, argumenta
com outros pontos de vista?

Tem conseguido ter acesso a outros materiais?

Procurou apoio de colegas, ex-alunos do Curso ou outros profissionais?
Para quer

Buscou sua orienta¢do durante o estudo? Quantas vezes? De que natureza?
O resultado apresentado mostra apropriacao dessas orientagdes?

Pode participar com freqiiéncia de grupo de estudo? Se nio, por qué?

Teve acesso a outras leituras? Se nio, por quér Se sim, quais? Como as
escolheu?

Usa o Diario de Estudo regularmente? Acha que traz proveito? Aproveitou
suas anotagoes para a realizacao das atividades de avaliacao?

Costuma realizar as atividades previstas ao longo do médulo? Com que
resultado? Alguma delas poderia ser também considerada na opiniao dele
como Atividade de Avaliacio do Médulo?

Que mudangas ele ja mostra em relagdo aos primeiros momentos do
Curso?

Considere-se, também, como tutor, nessa avaliacio:
Pude atender este aluno todas as vezes que ele me procurou?
Consegui estabelecer, de comum acordo, horarios compativeis para ambos?

Quando ele foi atendido por um outro colega tutor, procurei resgatar o
contato, as davidas e orientacSes dadas?

Busquei quebrar o siléncio, demonstrando que, apesar de sozinho, ele nao
estava desacompanhado?

Tenho podido me dedicar a este aluno da forma como precisaria? Poderia
ser diferente? Como poderia lhe facilitar o acesso a outros materiais?
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Solidariedade, cidadania, demo-
cracia, participagdo, respeito a
diversidade, principios inerentes
da proposta do Curso, sdo
também referéncias presentes na
avaliacéo.

O acompanhamento continuo da
aprendizagem do aluno permitiré
a adogd@o de novas estratégias
educativas, decididas, em
conjunto, na inferlocucdo aluno-
tutor.

B Respondia ele aluno num prazo curto, de modo a manter seu interesse?

M Estive disponivel para ouvi-lo, entender seus dilemas do dia-a-dia na escola
e ajuda-lo a relacionar a sua pratica cotidiana com o que esta sendo
estudado? Procurei saber dele como ele esta se sentindo nesta etapa do
Curso?

M Pude estimular este aluno propondo outras atividades? A buscar
possibilidades significativas de integracao ensino-servico-comunidade?
Consegui desafid-lo a ir além? Enfim, como cuido dele?

Por tudo isso, neste Curso, 0 fim da avaliagio n3o reside em si mesma.
Ela ¢ parte do processo didatico, que busca interferir no seu desenvolvimento
para a inclusio (e nio exclusio) dos alunos. Orientando-os, a avaliacio é um
procedimento “solidario” ao processo de aprendizagem. Por isso, sera exercida
ao longo desse processo, mediada pelas atividades, a respeito das quais serao
emitidos pareceres, consideracoes, resultados, pelos tutores.

Sendo assim, diante das diferentes atividades de avaliacao dos modulos,
cabe a vocg, tutor, nao se ater as propostas listadas, caso nao as julgue adequadas
ao seu grupo de cursistas. Tendo sempre em vista os objetivos e as
competéncias definidos para os nicleos e médulos, discuta com outros tutores
do seu NAD e proponha alteracoes, criando atividades complementares/
substitutivas ou considerando outras atividades apresentadas ao longo de cada
madulo. Evite, no entanto, em especial nos Mddulos 9, 10 e 11, alterar a
seqiiéncia de atividades propostas, que subsidia o cursista a construir uma
linha de raciocinio logico, cientifico, a, paulatinamente, organizar e expetienciar
uma pratica pedagogica condizente com os eixos do projeto do Curso. Nesse
movimento, o nucleo cumpre, por meio do material didatico, o objetivo de
integrar conceitos anteriormente discutidos, articulando na praxis o seu real

significado.

Deve-se registrar o papel que a pesquisa como principio educativo,
de riqueza impar para favorecer a capacidade argumentativa dos alunos e sua
autonomia intelectual, deve ter neste Curso As atividades devem estimular, no
aluno, a formulagao de hipéteses, a busca ativa de informacdes, a identificacao
de conceitos-chave, seguindo a curiosidade pesquisadora do método cientifico.

Igualmente desafiadora é a proposta de uma avaliagdo presencial
coerente com a proposta do Curso. Definida de forma ampla na legislacao
pertinente aos cursos de especializacio, a “prova presencial”’, no caso dos
Nucleos Contextual e Estrutural, representa outra possibilidade de nao
dicotomizar ensino e avaliagao, transformando-se em momento privilegiado
— e nao de maior importancia — no percurso dos alunos. Nesse sentido, o uso
de materiais de consulta e as formas compartilhadas entre eles serio
também estimulados nas PP1 e PP2.

Nos momentos presenciais de avaliacdo, toda a atengao merece ser
tomada no sentido de:




EVITAR

ESTIMULAR

Criar um clima competitivo, pouco solidério, repleto de
suspense e surpresas que possam tanto gerar pénico,
blogueios, comprometer os resultados dos alunos, sua
auto-estima como enfermeiros-docentes, como ndo permitir
que eles possam viver, na condi¢do de avaliados, situacoes
que serdo desenvolvidas igualmente com seus alunos.

A proposicao de atividades em que se busque verificar
aquisicdo enciclopédica de conteddos desconectados da
realidade social do enfermeiro-docente, tais como
enumeracdo de tendéncias filoséficas, socioldgicas,
psicolégicas ou periodos histéricos, classificacées, etc.,
dissociadas, portanto, de situacdes desafiadoras que
traduzam o contexto vivido pelo enfermeiro-docente e as
possibilidades de mudanca que se deseja promover.

Atividades que visem a “pegar” o aluno em um momento
de distracdo, ou marcadas pela ambigiidade nos seus
fermos.

Atividades do tipo Certo ou Errado, Verdadeiro ou Falso,
que n&o contemplam a divergéncia de pensamento e que
acabam produzindo, por vezes, uma grande confusdo de
enfendimento.

Questdes de lacunas que possam ser preenchidas por
vdrias palavras, o que acaba fazendo o aluno perder
tempo analisando todas as possibilidades e tentando
adivinhar o que quem avalia estaria querendo como
resposta.

Atividades de multipla escolha, que, devido a natureza
da formagao proposta pelo Curso, pouco podem contribuir
para o processo.

Atividades de complexidade incompativel com o tempo
destinado & atividade ou que valorizem, em demasia,
aspectos que a proposta do Curso néo poderia por si s6
contemplar, como lacunas da formacdo escolar na
construcdo de sua trajetéria como leitor, por exemplo.

A clareza de propésitos, a discusséo sobre a importancia da
avaliagdo como momento de aprendizagem, a revelacao
prévia daquilo que serd privilegiado na correcéo, a realizacdo
de atividades em pequenos grupos, com regras de
participacdo definidas e pactuadas por todos, em que o valor
da construcao coletiva seja evidenciado.

A realizacéo de atividades que permitam investigar, refletir,
criticar, buscar alternativas para desafios e problemas; que
instiguem a pensar na elaboracéo de propostas consistentes
que traduzam necessidades da prética social do enfermeiro-
docente, que considerem, historicamente, as caracteristicas
das praticas em educacéo e sadde e os conflitos presentes
em nossa sociedade.

A realizacdo de atividades, inclusive a partir de sugestoes
prévias dos préprios alunos, de forma negociada, de maneira
a vivenciar uma experiéncia de avaliacdo cooperativa entre
todos os envolvidos, em que o posicionamento deles possa
ser expresso a partir de referéncias construidas.

Atividades que considerem a experiéncia do préprio aluno,
seus conhecimentos e a forma como eles foram construidos,
de forma que possam, pela reflexdo e critica, construir outros.

Atividades em que a expressdo auténoma, criativa e soliddria
da atuagdo docente na drea de educagéo em satde possa
ser observada a partir de uma sistematizagéo tedrico-prdtica
sinfonizada com as possibilidades de intervencdo no seu
cotidiano.

Atividades compativeis com a trajetéria dos alunos e que,
ao mesmo tempo, favorecam o seu didlogo com os autores
dos textos apresentados.

Atividades que, desconstruindo prdticas tradicionais de
avaliacéo, utilizem formas alternativas ao textos cientificos,
como a poesia, o conto, a crénica, a fotografia, o cinema,
a muUsica, que, muitas vezes, fazem a questdo do ser humano
se apresentar clara e motivadora para os alunos.

A expressdo de idéias préprias dos alunos, esclarecendo a
respeito de situacdes nédo aceitdveis na avaliacéo, como a
transcricdo de autores, sem a producéo / o encaminhamento
de comentdrios.
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Trocar idéias com a tutoria dos
NAD que j4 comecaram hé mais
tempo é cerfamente um caminho
para se conseguir melhores
resultados. No site do Curso vocé
pode localizar tutores e enderecos
eletrénicos.

Para compreender melhor a
atividade, leia o Médulo 11,
procurando discuti-la, bem como
as suas implicacées, com os
demais tutores do seu NAD. No
Médulo 11 e também no
Médulo 8, vocé poderd ampliar
sua reflexdo a respeito da
avaliagéo em uma perspectiva
transformadora.

Analise com os demais tutores do
NAD essas possibilidades de TCC
que sdo apresentadas aos alunos
no Médulo 11. Interpretem-nas
como formas de contribuicéo
para fazer avancar a formacéo
pedagdgica em educacdo
profissional de nivel técnico na
drea de Saude/Enfermagem.
Estimulem os alunos a
exercitarem, também no TCC, a
acdo auténoma, significativa,
soliddria, emancipadora.

Aqui, também, a experiéncia das turmas iniciais nao pode ser desprezada.
Os NAD das universidades parceiras perceberam a importancia do
acolhimento aos alunos e de se aproveitar o momento avaliativo como espago
de aprendizagem efetiva, de troca de idéias, de reflexdes conjuntas. Para tanto,
vem utilizando varias estratégias que incluem a realizagdo de um momento
presencial que contempla debates, palestras e discussoes em grupos, inclusive
com a utiliza¢do de filmes. Os resultados mostram que, vivenciando outras
formas de avaliar, quebra-se o receio dos alunos em relacio aos momentos
presenciais de avaliacao.

Ha, no Nucleo Integrador, um momento especialmente importante.
Faz parte dele, no Mddulo 11, como atividade de avaliagio final, a experiéncia
de uma situagao de pratica docente planejada, vivida e auto-avaliada pelo
aluno-enfermeiro, tendo como sujeitos da aprendizagem os seus alunos na escola
ou 0s usuarios do servigo em que atua, na busca, neste caso, de implementar
a integracio ensino-servico-comunidade como estratégia de articulagdo
da teoria-pratica.

Nessa etapa, diferentemente dos médulos dos Nucleos Contextual e
Estrutural, o aluno ndo escolhe a atividade, devendo cumprir integralmente a
proposicao apresentada. Vocg, tutot, estara atuando como observador-paticipante
nessa atividade presencial de pratica docente, interagindo desde a definicao dos
caminhos, data, horario e condi¢oes de realizagio da acao, que, necessariamente
supervisionada, sera, depois, analisada, de forma conjunta, com o aluno.

No Guia do Aluno e no Mddulo 11, em especial, o aluno encontra
indica¢bes quanto ao Trabalho de Conclusio de Curso (TCC). Cabe ao tutor
conversar com os alunos sobre as condi¢oes de realizacao do TCC, que podera
ser desenvolvido individualmente ou em grupo, refletindo a aprendizagem
propiciada durante todo o curso. Em qualquer caso, essa ¢ uma atividade que
vai exigir do tutor uma orientacao mais intensa e constante.

Como a idéia é que o TCC “ganhe vida”, significado para o aluno (ou
seja, que Nao se constitua, apenas, em um esforco dissertativo sobre um aspecto
estudado durante o curso, tendo como destino mais certo a gaveta de um
arquivo), entendemos que estas sejam formas de realizacio do TCC, que vao
exigir orientacoes diferenciadas da tutoria:

B producio de artigo atendendo a requisitos que permitam a sua publicagao
em livro, periédicos da area e similares;

B relatorio de investigagao realizada;

apresenta¢ao de tema ou comunicag¢ao oral em Seminario, Congresso, etc.;

B participacdo em poster dialogado planejado para fins especificos na escola
ou em outro espaco de interesse da Educagao em Satude;

B sistematizagdo de experiéncia inovadora.

Para que todas essas intenc¢des sejam cumpridas, cabe a tutoria
acompanhar o percurso dos alunos, de cada um e de todos, observando-os e
apoiando-os, a fim de que se alcancem os melhores resultados. Cabe a voce,
tutor, sem temer, engajar-se nesse processo como possibilidade, sempre, de
exercicio de sua autonomia, programando-se para a proposi¢ao de novas
atividades de avaliacio quando necessatio.




O NAD e a gestao do Curso

O NAD ¢ um espago muito singular de cada instituicao parceira. Apesar
de estarmos todos envolvidos em uma s6 proposta, com os mesmos objetivos,
a forma de o Curso acontecer ¢ propria de cada um dos sujeitos envolvidos,
de suas historias.

Ainda que os desenhos sejam variados, ha questoes comuns, para as quais
o coordenador, o tutor e o responsavel pela parte administrativa tém as mesmas
responsabilidades em todos os nucleos.

Neste item vamos falar tanto dos desenhos préprios que cada um dos
NAD define, como dos procedimentos comuns sob a responsabilidade de todo
o conjunto de tutores, independentemente do NAD do qual cada um faz parte.

1. O jeito de ser do NAD: definindo/
redefinindo uma proposta de trabalho

A construcao da identidade de cada NAD tem sido processo de extrema
riqueza em cada Instituicio. Como a experiéncia ¢ inédita, inclusive na maneira
de funcionar, definir os caminhos foi processo complexo para a maioria das
institui¢des. Complexo, atropelado muitas vezes pelo rigor do tempo do Projeto,
mas possivel e com resultados inquestionaveis.

Viver a experiéncia de tutoria ou coordenagdo neste Curso é sempre
desafiante, porque o nosso compromisso com os resultados da formacao
pedagdgica de enfermeiros-docentes ¢ concreto e nos exige uma permanente
capacidade de refletir a respeito das a¢oes, reconstruindo caminhos em fungao
dessa reflexao.
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E esse movimento constante que permite ao conjunto de tutores de cada
NAD definir uma proposta de trabalho que, sem ser fechada, marque suas
op¢oes politico-pedagdgicas. Se a constituicio democratica de projetos
politico-pedagdgicos nas escolas é tdo importante e por nds valorizada,
poderfamos viver essa possibilidade também no NAD?

Acreditamos que sim e, ainda, que tal processo sera tio mais democratico
quando gestado com a presenca efetiva de todos os participantes: alunos,
professores, coordenadores, funcionarios e demais atores reunidos em torno
de uma proposta construida social e politicamente nessa interagao. Para isso,
quem integra 0 NAD deve estar envolvido, de forma sistemadtica, na defini¢io/
redefinicao de seus caminhos, o que significa postura critica permanente daquilo
que se faz.

Smith (1991, gpud Contreras, 2002 ) sintetiza o movimento de reflexao
critica com bastante clareza, propondo um ciclo que contribui para avancarmos
nessa discussao:

1- Descrigdo: Quais sdo nossas 4- Reconstrugdo: Como poderia
préticas? mudar?

Exemplos de préticas que refletem

m Regularidade

m Contradicoes

m Fatos relevantes

m Fatos ndo-relevantes incluindo os
elementos: Quem, o qué e
quando?

m O que poderiamos fazer de forma
diferente?

m O que consideramos pedago-
gicamente importante?

m O que temos de fazer para
introduzir essas mudancas?

2- Informagdo: Quais sd@o as
teorias que expressam nossas
praticas?

Analisar as descricées para
identificar as relacées entre
elementos.

3- Confronto: Quais sdo as

causas?

m Pressupostos, valores, crencas?

m De onde procedem?

m Que préticas  sociais
expressam?

m O que é que mantém as nossas
teorias?

m O que limita as nossas teorias?

m Que conexbes hd entre o
pessoal e o social? Servem a que
interesse?




Pensar criticamente sobre as praticas pedagogicas realizadas nos NAD
significa, essencialmente, refletir sobre nossa forma de atuar no Curso. Nessa
discussdo estdo certamente os aspectos pedagdgicos centrais, como, por
exemplo, a questio da avaliagdo do aluno, a consisténcia do apoio da tutoria, as
articulacoes necessarias dentro e fora da Instituicio, mas também uma série de
outras praticas que definem, de forma menos aparente, o jeito de ser e de estar
neste Curso:

B O horario de atendimento da tutoria atende as necessidades dos alunos?

B Os alunos do Curso podem freqtientar as bibliotecas da Institui¢ao? O
que fizemos nesse sentido?

B Quanto tempo demoramos para devolver as atividades que os alunos nos

encaminham?

E buscando respostas a essas e a outras questdes que poderemos avangar
na definicao de uma proposta compativel com a natureza e os objetivos deste
Curso. As dificuldades, entretanto, na constru¢do de uma proposta efetivamente
democratica e emancipatéria do trabalho do NAD nio devem impedir que se
continue a pensar sobre ela, sobre o seu potencial, sobre seus conflitos internos,
sobre aquilo que influencia e define suas praticas, formas de gestao e participagiao
ativa.

2. Vivenciando a tutoria

Mesmo sendo um tutor com experiéncia nas primeiras turmas,
convidamos vocé a partilhar de novas reflexdes, construidas a partir de sua
implementacio e desenvolvimento. Tome por base sua pratica vivida no Curso.
E se vocg, tutor, pelo contrario, ¢ marinheiro de primeira viagem, solicitamos
atengao especial neste item.

O apoio ao processo de aprendizagem do alunos:
vencendo o temor de avancar

Espera-se que todos os tutores possam assumir integralmente o apoio
aos alunos, identificando as diferencas entre as muitas trajetorias, respeitando
ritmos proprios, valorizando suas conquistas, procurando integra-los e
ajudando-os a enfrentar os desafios que o ensino individualizado impde.

Sentir-se, como tutor, inseguro em relagao aos conteudos de um modulo
ou de varios modulos ¢ uma possibilidade bastante concreta, ja que o campo
de atuagdo da maioria é a Enfermagem e ndo a Educac¢ao. Além disso, cada
um dos autores dos modulos tem uma histéria construida nos temas, o que
pode trazer mais exigéncias.

Como vocé definiria, hoje, o jeito
de ser do seu NAD?2 Vocé tem
contribuido para nele ampliar os

espacos de reflexdo critica?
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Reconhecemos, porém, que, muitas vezes distantes das ciéncias humanas
e sociais, apesar da nossa atividade docente, esses conhecimentos fazem falta
na prépria Enfermagem, visto que cuidar da pessoa humana, na sua totalidade,
exige também de nos esse conteudo. Esta aqui um grande desafio e, para tanto,
conte conosco nessa caminhada: defina temas prioritarios, indique juntamente
com os demais tutores suas necessidades de aprofundamento, para que
possamos prever estratégias especificas.

O desenvolvimento de procedimentos que
garantam a comunicacao mediatizada com os
alunos, com énfase no dialogo

Como vimos ao longo deste Livro, estabelecer esse didlogo é
fundamental quando se esta vivendo educagio a distancia, garantindo que o
aluno sinta-se, de fato, assistido.

Veja, a seguir, exemplo de um ¢-7zai/ dirigido por um tutor a um aluno,
comentando o trabalho encaminhado. Tome, apenas, como um exemplo
daquilo que consideramos como uma das expressoes de busca do didlogo no
trabalho da tutoria.

Prezada Luisa,

Como vai? Li seu trabalho e considero que ele tem consisténcia. E
extremamente coerente com a vis@o critica que o médulo defendeu. Nessa
perspectiva, sGo muito préprias as abordagens sobre a escola e o papel
politico do professor. Da mesma forma, a discusséo da questdo metodolégica
e da avaliacdo estd de acordo com essas opcdes. Parabéns! Gostaria,
ainda, de observar dois aspectos:

1) Senti falta de uma contextualizacdo mais aprofundada do novo
momento, a partir da visGo histérica dos processos educativos, que
explicasse melhor em que sociedade e por que motivos uma proposta
transformadora seria desejdvel. O Mdédulo 1 procurou resgatar essa
trajetéria, lembra2 Vocé teve algum motivo especial para ndo tocar
nesse assunto? Que tal incluir dois ou frés pardgrafos sobre isso? Vocé
jé tem esse material pronto, da avaliacdo do Médulo 2. Incorpore-o
nessa nova atividade também!

2) Outra idéia que poderia ser mais trabalhada é a discusséo de uma
nova escola, na direcdo que vocé coloca. O que vocé acha? De
qualquer forma, seu resultado é muito bom, Luisa. Na
perspectiva critica, que enfatizamos, indico a vocé outras leituras que
tenho certeza vao lhe interessar: COSTA, Marisa (org.). Escola bésica
na virada do século. SGo Paulo: Cortez, 1996. Existe um exemplar aqui
na Universidade, na biblioteca; FREIRE, Paulo. Pedagogia da
autonomia: saberes necessdrios & prdtica educativa. Séo Paulo: Paz e
Terra, 1996. Este tem preco muito acessivel e creio que vai ser de
grande utilidade para vocé.

Vocé & conseguiu acesso & Internet no micro da SMS, tal como estava
tentando? Em caso positivo, recomendo uma leitura imperdivel: Revista
Educacédo e Sociedade. L4 estdo artigos dessa e de outras revistas atuais




que podem ser impressos por vocé. Procure em http://www.scielo.br/cgi-
bin/fbpe/fbscielo. Vocé também pode salvar em um disquete para imprimir
depois.

Antes de me despedir, gostaria que vocé mandasse noticias sobre aquele
problema relatado pelo telefone sobre alguns de seus alunos. As sugestées
foram Uteis@ Ndo deixe de confirmar o recebimento deste e-mail, como
combinamos! Um grande abraco,

(..

ET: Estamos planejando a criagdo de uma “lista de discussGo”, como vocés
sugeriram na PP1. Aguarde novidades!

A proposicdo, gestao e avaliacdo de estratégias
didaticas diferenciadas e que contribuam para
que o aluno organize sua propria aprendizagem

Nem todos os nossos alunos t¢ém a mesma autonomia que a Lufsa tem.
Cada um vai indicar, pelas suas caracteristicas, o que ¢ necessario orientar
diferentemente.

Um aluno que domina bem as ferramentas da Internet pode, por
exemplo, aprender mais sobre um determinado tema se vocé pedir a ele que
faca uma pesquisa de artigos e textos sobre um assunto, socializando para os
demais colegas. A ele vocé pode pedir que construa, com sua orientacao, a
resenha de um artigo, por exemplo. Outro aluno, morando mais distante, no
interior, sem acesso a Internet, e estudando sozinho, pode ter facilidade com
esquemas ou graficos, porque faz parte da sua vivéncia profissional. Esse
colaborara produzindo, em papel, um esquema sobre um determinado assunto
de interesse geral, que podera ser encaminhado por vocé aos demais, pelo
correio.

Enfim, para todos havera sempre caminhos e alternativas.

A criacdo de formas especificas e rotinas de
acompanhamento da aprendizagem dos alunos,
apoiando-os durante todo o processo

Habitue-se a registrar sistematicamente o que ocorre com os alunos:
avangos, retrocessos, perguntas formuladas, inquietagdes compartilhadas,
iniciativas tomadas no processo de constru¢ao do conhecimento.

Para tanto, construa um por#folio que retrate o itinerario individual de cada
um, seus contatos, suas producoes, enfim, que subsidie sua tarefa de concretizar
a avaliacdo. Na analise das atividades presenciais de avaliacao (PP), nao
desconsidere todo o processo de producio do aluno no Curso, sob pena de

=
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Algumas sugestées Uteis

m Combine com seus alunos
para que sempre confirmem o
recebimento de todas as
mensagens encaminhadas entre
vocés, evitando diUvidas. O
procedimento é simples e foma
apenas alguns poucos segundos
do seu tempo. Peca, também,
que sempre escrevam o Nome Nos
e-mails, visto que nem sempre o
endereco eletronico utilizado é do
préprio aluno. Muitas vezes é de
um parente.

m No microcomputador, utili-
zando o Word, crie pastas
individuais para cada aluno, em
que vocé ird acrescentando os
trabalhos apresentados. Mante-
nha, em papel, e de forma
atualizada, um controle de notas
dadas, por aluno, e arquive uma
cépia na secretaria do NAD.

M Instale e atualize permanen-
temente o seu antivirus.

ensinar exatamente aquilo que queremos desconstruir: uma cultura de avaliagio
pautada no tudo ou nada. Pense nisso e avalie as repercussoes para as opcoes
dos alunos em rela¢do ao seu trabalho na educagio profissional.

Desde o inicio, organize seu tempo para evitar que a devolu¢ao dos
trabalhos dos alunos fique muito esparsa, quebrando o ritmo do processo
ensino-aprendizagem. A educagido a distancia, ao valorizar o principio da
autonomia e independéncia no uso do tempo, nao pode nos levar a esquecer
de que o processo de conhecimento ¢ construcio social, que se enriquece a
cada novo argumento que se lhe acrescenta a partir dos maltiplos olhares com
que ¢ desvelado.

Ao devolver a eles as tarefas de avaliagdo, certifique-se de valorizar os
esforcos de sintese pessoal realizados. Acrescente comentarios, formule novas
perguntas, instigando a curiosidade. Provoque-os para o estabelecimento da
interlocugao com diferentes fontes. Eles tém o curso todo para fazer relacGes
e conexoes entre os diferentes saberes trabalhados e, certamente, alguns desses
saberes s virao a fazer sentido depois, no decorrer da sua vida profissional.

Tao logo a nota de cada Atividade de Avaliacio de Modulo seja conferida
ao aluno, independente da entrega das atividades pelos demais, lance-a no szze
do Curso. A demora desestimula o aluno e cria dificuldades ao
acompanhamento pela Gestio Académica da Coordenagio Nacional.

Habitue-se, finalmente, a manter o registro de suas atividades para facilitar
o preenchimento dos relatérios do Curso do seu NAD.

A utilizacao do microcomputador e da Internet
como ferramentas de suporte a gestao académica

Nas propostas de Educacao a Distancia, a importancia conferida a
capacidade de as pessoas lidarem com computadores e soffwares nao deve se
sobtepor a da compreensio do processo pedagogico nessa modalidade educativa,
com suas implicagdes politicas e sociais. No entanto, o dominio tecnolégico exigido
pode, muitas vezes, transformar-se em dificuldade capaz de inquietar o tutor
menos familiarizado com o uso dessas ferramentas eletronicas.

Neste Curso, o sistema de informacoes académicas é informatizado,
tendo a base de dados conformada, de modo descentralizado, nos Ntcleos
de Apoio Docente — os NAD, onde sao langadas pelo size, entre outras
informagoes, as notas dos alunos correspondentes a avaliacao de cada médulo,
a realizacao das provas presenciais e, finalmente, ao Trabalho de Conclusiao do
Curso.

O acompanhamento desses dados é competéncia a ser compartilhada
pela Gestao Académica da Coordenagiao Nacional do Curso (GA), pelos
Coordenadores de NAD e todos os tutores, servindo a tomada de decisGes.

De um ponto de vista apenas operacional, a capacidade de cada tutor e
do NAD como um todo manter o seu quadro de notas atualizado, cumprindo
o cronograma previamente pactuado, tem para a Coordenaciao Nacional do
Curso e a Geréncia Geral do PROFAE implicacoes que vao desde as davidas
quanto a existéncia ou nao de alunos abandonando o Curso até a liberacao das
parcelas de pagamento contratadas com as instituigdes parceiras.




Nio cabe a Coordenagao Nacional detectar e apontar ao NAD e aos
tutores problemas no lancamento das informagoes no size, mas sim, acompanhar
a evolugio de desempenho dos alunos, co-responsabilizando-se pelos resultados
obtidos continuadamente, durante os onze meses do Curso, em cada turma
implantada nos Nucleos. Todas as situagdes excepcionais que possam interferir
nesses resultados devem ser compartilhadas com a GA, na busca de solucoes
consensuais e que respeitem o momento individual do aluno, sem comprometer
o andamento do Curso.

E imprescindivel a cooperagio de todos — do Coordenador do NAD
ao apoio administrativo — para a manutencao atualizada do processo
informacional da gestdao académica —, ainda que, aparentemente, as atividades
de lancar dados num sistema via Internet pareca algo mecanico.

Sio da responsabilidade dos tutores as seguintes atividades relacionadas
a gestao académica:

B lancamento de notas no quadro de notas de cada aluno. Esta deve ser uma
atividade processual: esperar que todos os alunos concluam as atividades
de avaliacdo para sé entdo lancar todas as notas de uma vez nao é uma
estratégia adequada; com freqiiéncia, o tutor acaba sobrecarregado pela
tarefa quando faz essa opcao.

m trocade sfatus do aluno. Os alunos que entram na condi¢ao de abandono,
desisténcia ou outras devem ter seu registro de status alterado, no site, pelo
tutor. No caso de registro incorreto, essa nao ¢ uma situa¢ao irreversivel,
mas o retorno para a condi¢ido “cursando” s6 podera ser feito pela
Coordenaciao Nacional (GA).

O Fale conosco é o espago destinado ao envio de e-zails para dirimir davidas
sobre a inclusio de dados no sistema, informar dificuldades ou problemas de
acesso ao sife, ou para obter alguma informagao desejada.

A avaliacao do percurso dos alunos no Curso, a
partir do compromisso ético com o seu progresso,
promovendo acées complementares que permitam
a superacado das dificuldades encontradas

Quem educa, de fato, acredita nas possibilidades de todos, ainda que em
tempos diferentes. Considere o seu aluno a partir do lugar em que ele estd quando
comega o Curso. Acredite nele e assuma a verdadeira “paciéncia pedagdgica” de
quem reconhece as dificuldades para quem nao teve anteriormente acesso a
processos formativos de qualidade e a bens culturais produzidos, ou que, em
funcao de classe, op¢ao sexual, etnia, teve sua desigualdade ampliada nos espacos
que freqiientou. Insista, mude as estratégias, dialogue, ja que neste Curso ele pode
estar recebendo atencio que nunca recebeu antes.

Diariamente, a comunicagdo
entre os NAD e a Coordenacéo
Nacional do Curso pode ocorrer
por correio eletrénico, pelo site
e por contato telefénico,
dando-se preferéncia aos
primeiros, devido ao custo
elevado das tarifas interurbanas
e a dimensdo numérica de
atendimentos. Todos os ende-
recos eletrébnicos e nimeros de
telefone estdo disponibilizados no
Manual de Capacitacéo
Gerencial, que todo NAD possui.
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Né&o despreze, ainda, as
possibilidades da imagem,
especialmente do cinema, tanto
nos momentos presenciais como
na indicacdo de atividades
complementares. O uso de
outras linguagens tem, como
sabemos, efeitos surpreendentes.
Os tutores participantes da IX
Oficina, realizada em setembro de
2002, em Florianépolis, sugerem:

B filmes: /lha das flores,
Tempos modernos, Nés que aqui
estamos por vds esperamos,
Matrix, Billy Elliot, Nenhum a
menos, O nome da rosa,
Estigmata.

B  mosicas: Construcéo e
Pedro pedreiro, de Chico
Buarque; Epitéfio, dos Titas;
Podres poderes, de Caetano
Veloso; £, do Gonzaguinha.

Saber achar o que precisamos,
sem disperséo diante de tanta
informacdo (as vezes inttil) é o
caminho. Sugerimos, como site
de busca:

http://www.google.com.br .

A analise, selecao e uso de outras tecnologias,
além das previstas para o Curso, que possam
complementar o processo de formacao do aluno

Na area de Educacio, a producio de soffwares tem crescido muito.
Certamente, ndo ¢ qualquer material ja disponivel que podera contribuir com
o nosso aluno, tendo em vista os objetivos desta proposta. E preciso, neste
caso, separar o joio do trigo. Circule pela sua Instituicio para conhecer as
produgdes nas areas de Educacao, Psicologia, Ciéncias Sociais e avalie as
possibilidades de seus alunos usarem esses materiais. Ou, quem sabe, um projeto
articulado com a area de Informatica/EAD nio podetia gerar softwares de
natureza ctitica e reflexiva apropriados a nossa discussao?

A utilizacao da Internet como espaco privilegiado
de pesquisa de conteiddos e informagcdes, como
meio de comunicacao com outros tutores, alunos
e coordenacao do Curso

A falta de tempo e também de habito impede muitos de nds de manter
contatos com frequiéncia com outros tutores, o que ¢ uma pena. No size do
Curso vocé encontra, na lista de tutores, todos nomes e enderecos eletronicos,
por universidade. Restabeleca seus contatos da oficina de formacao inicial de
tutores. Comunique-se!

Da mesma forma, por falta de tempo ou mesmo de uma “cultura
técnica” mais ampliada no que diz respeito ao uso da Internet, muitos de nés
deixamos de lado grandes oportunidades de atualizagdo, tanto em Enfermagem,
como em Educagio. Dedicar algum tempo por semana a essa atualizacdo nos
garante acesso ampliado a publicacGes, periddicos, com possibilidade de
crescimento individual e de descobertas importantes num mundo em que a
velocidade em que as coisas acontecem nos exige mais.

A biblioteca do size do Curso tem recebido sistematicamente novos
artigos. A inclusio depende da disponibilidade de textos na Rede.
Surpreendeu-nos, na consulta aos alunos das turmas iniciais, a alta incidéncia
de alunos que dizem ter consultado a biblioteca. Procure conhecer, portanto, o
que ja existe disponivel.

A proposta de funcionamento de um NAD que, pela
atuacao coletiva dos tutores, garanta ndo so o
atendimento pedagogico especifico aos alunos
como a promocgao de outras atividades, tais como
grupos de estudos ou atividades culturais que
ampliem essa formacao

A experiéncia dos primeiros NAD mostra o 6bvio. Trabalhar
coletivamente é muito melhor. Dividir as incertezas e comemorar 0s sucessos
também! Romper a tradicio ainda freqiiente em muitas institui¢des de ensino
superior, de colegiados burocratizados, de um cotidiano académico que
mantém os docentes fechados nos seus departamentos e voltados, apenas, para
as suas disciplinas, ¢ um dos nossos grandes desafios.




O estabelecimento de formas de articulacao
permanente com outros tutores, de modo
presencial e a distancia

Diante de um Curso como este, em que se prioriza o grupo e a decisio
coletiva, falar de articulagdes entre tutores e NAD pode parecer desnecessatio.
Nio o ¢, entretanto, em virtude de todos os compromissos que os profissionais
envolvidos no Curso tém. A articulacio permanente dos tutores precisa ser
estabelecida, especialmente nesta fase em que o nimero de Nucleos se ampliou
significativamente, contando até mesmo com varias universidades parceiras em
uma mesma unidade da Federacao.

O cuidar da propria formacao continuada,
buscando outras alternativas de ampliacao de
conhecimentos

Compreendemos que tutores sao professores, formadores de outros
formadores, como vocé viu ao longo deste Livro. Entendemos que ha fatores
sociais e institucionais que condicionam a pratica pedagogica de todos nos, e
que de mudangas nesse sentido nao se fazem naturalmente e nem apenas em
virtude da participagao em uma experiéncia como a proposta por este Curso.

Entendemos que essa superacao, com autonomia, nao se propoe a definir
uma qualidade presente, supondo, sim, um processo de descobertas e
transformacdes. Por ser processo e, portanto, continuo, requer tempo e
intencionalidade, em um contexto social mais amplo que, por sua vez, tem
urgéncia em ser transformado. Este ¢ um desafio coletivo a ser enfrentado por
todos nos.




Livro do Tutor
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