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NOTA EXPLICATIVA

Perfil de Competéncias Profissionais do Agente
Comunitario de Saude — ACS, proposta relacionada a
Qualificacado Profissional Basica do ACS.

O presente documento foi elaborado por grupo de trabalho,
constituido por consultores técnicos do Departamento de Gestao
da Educacéo na Saude e pelo Departamento de Atencéo Basica,
do Ministério da Saude. Também contribuiram para elaboracéo
deste documento consultores representantes das areas técnicas
do MS e representantes dos Agentes Comunitarios de Saude,
Escolas Técnicas do SUS - ETSUS e Pdlos de Capacitagao do
Programa Saude da Familia/PSF.

O processo para sua elaboragdo envolveu, como primeiro
passo, a analise e re-interpretacdo das atribuicoes do ACS
constantes na Portaria/GM 1886, de 18 de dezembro de 1997,
que possibilitaram identificar os eixos que estruturam o trabalho
deste profissional. Foram identificados cinco eixos, que deram
origem as cinco competéncias descritas neste documento.
Entretanto, o enunciado destas competéncias s6 adquire real
significado para o trabalho do ACS, quando sdo descritas as
habilidades e os conhecimentos pertinentes as possibilidades e
limites de sua atuagao, considerando a legitimidade e a legalidade
(determinacgdes legais que regulam a profissao).

E importante ressaltar, no entanto, que o recorte para a
atuacdo do ACS, apresentado neste documento, esta sujeito a
validagéo. Torna-se imprescindivel a ampla participacao de atores
sociais envolvidos com a pratica destes profissionais, na
identificacdao e negociacao do perfil de agdes, o que possibilitara
uma melhor percepg¢ao dos recortes necessarios para delimitar o
campo de acao destes profissionais.



O documento aqui mencionado esta sendo divulgado na
integra no sitio www.saude.gov.br, secao profissional de saude, e
estara disponivel para consulta publica até 31 de dezembro de
2003.

O Ministério da Saude espera poder oferecer a Sociedade
uma resposta responsavel e conseqiiente ao clamor por agdes
efetivas e de efeito duradouro para garantir a qualidade da
assisténcia a saude.

Maria Luiza Jaeger
Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educagdo na Saude



Convite

O Ministério da Saude conta com a sua participagdo
no processo de consulta publica ao Perfil de
Competéncias Profissionais do Agente Comunitario de
Saude. E sua oportunidade de participar do processo
de construgdo da qualificagdo profissional do ACS, que
tera como referéncia este Perfil de Competéncias.

A consulta publica foi a opgdo para possibilitar a
participacdo de todos.

Esta € a hora de escrever a historial Acesse o sitio
www.saude.gov.br , clique em Profissional de Sadude,
depois em Consulta publica ACS e tenha acesso a
proposta do Perfil do ACS. Registre a sua sugestao
até 31 de dezembro de 2003.
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Perfil de Competéncias Profissionais do
Agente Comunitario de Saude

1 — Apresentacao

O Departamento de Gestdo da Educagédo na Saude
(DEGES), da Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educagao
na Saude (SGTES), do Ministério da Saude - MS, é responsavel
pela proposicéo e formulagdo de politicas relativas a formacéo e
educacao permanente dos trabalhadores de saude, em todos os
niveis de escolaridade, bem como de politicas relativas ao
desenvolvimento de profissionais de outras areas e da populagéo,
para favorecer a articulacéo intersetorial e o controle social no
Sistema Unico de Saude.

O DEGES, no cumprimento de suas responsabilidades,
apresenta para todos os segmentos de representacdo no debate
das politicas de saude, especialmente para aqueles envolvidos
com os Programas Saude da Familia (PSF) e Agentes
Comunitarios de Saude (PACS), a proposta de Perfil de
Competéncias Profissionais do Agente Comunitario de Saude.

Alguns aspectos considerados fundamentais no processo
de elaborag¢ao desta proposta merecem destaque:

_~ adequacéo aos principios e diretrizes para a politica
de recursos humanos do Sistema Unico de Satde (SUS), aprovada
pelo Conselho Nacional de Saude como Norma Operacional Basica
(NOB-RH/SUS);

_~ proposicdo que contemple a diversidade de
aspectos relacionados a pratica profissional do Agente Comunitario
de Saude (ACS) e considere suas especificidades quanto as
diferentes unidades de organizacdo do cuidado em saude, as
formas de insercéo e organizagcéao do trabalho e ao atendimento
das demandas individuais, grupais e coletivas;

_~ Observancia a Lein®10.507, de 10 de julho de 2002,
que cria a profissdo de ACS, e ao Decreto n® 3189/99, que fixa
diretrizes para o exercicio profissional deste profissional;
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_~valorizagdo da singularidade profissional do ACS
como um trabalhador de interface intersetorial no campo da saude
e acao social;

_~promocao da qualificagao profissional mediante
processo sistematico de formagéo vinculado as escolas técnicas,
assegurando acesso ao aproveitamento de estudos, itinerario de
formacdo e obtencao de certificado profissional com validade
nacional.

2 — Finalidade

Apresentar o perfil profissional do Agente Comunitario de
Saude com vistas a subsidiar as instituicbes formadoras na
elaboragcédo de programas de formacdo e desenvolvimento
baseados em competéncias expressas em conhecimentos e
habilidades que gerem critica, reflexdo, sensibilidade e constru¢ao
de desenvoltura enquanto membro da equipe de saude.

3 — Descricao da Profissao

A profissao de ACS foi criada pela Lei n® 10.507, de 10 de
julho de 2002, e seu exercicio dar-se-a exclusivamente no ambito
do Sistema Unico de Saude e sob a supervisdo do gestor local em
saude.

O Agente Comunitario de Saude integra as equipes do PACS
e PSF, realiza atividades de prevencédo de doencas e promogao
da saude, por meio de acdes educativas em saude nos domicilios
e coletividade, em conformidade com as diretrizes do SUS, e
estende o0 acesso as agodes e servigos de informacéo e promoc¢ao
social e de protecdo da cidadania.
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4 — O conceito de competéncia

O desafio de preparar profissionais adequados as
necessidades do SUS implica, dentre outras mudancgas, profundas
alteragcbes na forma de organizagdo da formacao destes
profissionais. A busca de alternativas que propiciem a constru¢ao
de programas de ensino que possibilitem o maior ajustamento aos
desenhos de organizacdo da atencdo a saude proposta
nacionalmente, leva a incorporagdo do conceito de competéncia
profissional, cuja compreensédo passa necessariamente pela
vinculagdo entre educacéo e trabalho.

Na elaboracéo desta proposta, considerou-se a formulagao
de Zarifian (1999) para conceituar competéncia profissional:
capacidade de enfrentar situagdes e acontecimentos proprios de
um campo profissional, com iniciativa e responsabilidade, segundo
uma inteligéncia pratica sobre o que estad ocorrendo € com
capacidade para coordenar-se com outros atores na mobilizacdo
de suas capacidades.

Este conceito de competéncia esta baseado na visdo do
trabalho como conjunto de acontecimentos, com forte dose de
imprevisibilidade e baixa margem de prescricdo, contrariamente
ao que propdem os estudos classicos sobre a organizacdo e gestao
do trabalho, identificados como o fordismo, o taylorismo ou o
fayolismo. Tal acepg¢ao, por sua vez, implica a reconceitualizagéo
da qualificagao profissional, que deixa de ser a disponibilidade de
um “estoque de saberes”, para se transformar em “capacidade de
acéao diante de acontecimentos” (Zarifian, 1990).

Esta concepgao de competéncia inclui uma série de sentidos,
cujas definicdes também podem ser explicitadas:

_~ iniciativa: capacidade de iniciar uma agéo por conta propria;

_~ responsabilidade: capacidade de responder pelas
acdes sob sua propria iniciativa e sob iniciativa de pessoas
envolvidas nestas acgdes;

11
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~autonomia: capacidade de aprender a pensar,
argumentar, defender, criticar, concluir e antecipar, mesmo quando
nao se tem poder para, sozinho, mudar uma realidade ou normas
ja estabelecidas. Pressup6e que a organizacéo do trabalho admita
que as agobes profissionais competentes transcendam as
prescricdes; porém nao é sinbnimo de independéncia e sim, de
interdependéncia, entendida como responsabilidade e
reciprocidade;

- inteligéncia pratica: capacidade de articular e
mobilizar conhecimentos, habilidades, atitudes e valores,
colocando-os em acéo para enfrentar situacdes do processo de
trabalho. Envolve tanto a dimensao cognitiva (saber), como a
compreensiva (relacionar o conhecimento com o contexto), por
isso, utilizam-se os termos articular e mobilizar ao invés de aplicar;

_~ coordenar-se com outros atores: capacidade e
disponibilidade de estabelecer movimentos de solidariedade e de
compartilhamento de situagbées e acontecimentos do trabalho,
assumindo co-responsabilidades e fazendo apelo ético as
competéncias dos outros;

_- situacoes e acontecimentos proprios de um
campo profissional: conjunto de eventos que demandam
responsabilidade de trabalho e a maneira individual de apreender
cada situacao, de se situar em relacéo a ela e de determinar suas
consequentes agdes, ultrapassando a nogcao de recursos humanos
e seu posto de trabalho.

Assim, competéncia profissional inclui capacidades,
atividades e contextos. Trata-se, pois, da combinagcdo de
conhecimentos, destrezas, experiéncias e qualidades pessoais
usadas efetiva e apropriadamente em resposta as varias
circunstancias relativas a pratica profissional.

Considerar competéncia, nestes termos, possibilita ao
trabalhador conhecer a utilidade e os impactos das acdes que
realiza, compreender que 0s grupos sociais hdo s&o abstratos ou
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distantes, ignorando necessidades e modos de viver e, sobretudo,
compreender a importancia do processo de interacdo em equipe
de trabalho com os individuos, grupos e coletividades com os quais
trabalha.

5 — Contextualizacao do conceito de competéncia para o ACS

Considerando-se o contexto e as concepgdes de saude que
tém como referéncia doutrinaria a Reforma Sanitaria Brasileira e
como estratégia de reordenacéo setorial e institucional o Sistema
Unico de Satde, a competéncia profissional dos trabalhadores de
saude é compreendida como um dos componentes fundamentais
para a revolucao qualitativa desejada para os servigos de saude.

Os ACS atuam no apoio aos individuos e coletivos sociais,
identificando as situagdes mais comuns de risco em saude,
participando da orientagdo, acompanhamento e educagéo popular
em saude, estendendo as responsabilidades das equipes locais
de saude, colocando em ag¢do conhecimentos sobre a prevengéao
e solucao de problemas de saude, mobilizando praticas de
promog¢ao da vida em coletividade e de desenvolvimento das
interacdes sociais.

A formacdo e desenvolvimento profissionais baseados em
competéncias sugerem a identificacdo técnica, ética e humanistica do
que compete ao profissional de saude e que competéncias sao requeridas
para que os usuarios das acoes e servicos de saude se sintam atendidos
em suas necessidades diante de cada prética profissional.

Compete ao ACS, no exercicio de sua pratica, a capacidade
de mobilizar e articular conhecimentos, habilidades, atitudes e
valores requeridos pelas situagdes de trabalho, realizando agdes
de apoio em orientagdo, acompanhamento e educacéo popular
em saude a partir da concepg¢ao de saude como promogao da
qualidade de vida e desenvolvimento da autonomia diante da
propria saude, interagindo em equipe de trabalho e com os
individuos, grupos e coletividades sociais.
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6 — Descricao operacional das competéncias
profissionais do ACS

A Portaria GM/MS n? 1.886, de 18 de dezembro de 1997,
que estabelece as atribuicbes do ACS, e o Decreto Federal n®
3.189, de 04 de outubro de 1999, que fixa diretrizes para o exercicio
de suas atividades, possibilitam uma proposi¢ao qualitativa de suas
acdes, evidenciando-se um perfil profissional que concentra
atividades na promocao da saude, seja pela prevencao de
doencas, seja pela mobilizagdo de recursos e praticas sociais de
promocéao da vida e cidadania ou mesmo pela orientacdo de
individuos, grupos e populacdes com caracteristicas de educacéo
popular em saude, acompanhamento de familias e apoio sécio-
educativo.

A partir desta anélise e considerando-se as singularidades
e especificidades do trabalho do ACS, foram construidas as
competéncias especificas que compdem o perfil profissional deste
trabalhador. O enunciado das competéncias explicita capacidades
as quais se recorre para a realizacao de determinadas atividades
num determinado contexto técnico-profissional e sdcio-cultural.
Assim, cada competéncia proposta para o ACS expressa uma
dimensao da realidade de trabalho deste profissional e representa
um eixo estruturante de sua pratica, ou seja, uma formulagao
abrangente e generalizavel, de acordo com a perspectiva de
construcao da organizacao do processo de formacgao e de trabalho.
Além disso, partiu-se do pressuposto de que a competéncia
profissional incorpora quatro dimensdes do saber: o saber-
conhecer, o saber-ser, o saber-fazer e o saber-conviver. Estas
dimensdes da competéncia profissional estdo expressas nas
habilidades (saber-fazer), nos conhecimentos (saber-conhecer),
nas atitudes (saber-ser) e no coordenar-se com os outros (saber-
conviver).

As habilidades e os conhecimentos referentes a cada
competéncia dimensionam a atuacéo dessa categoria profissional.
Entretanto, tais habilidades e conhecimentos ndo estao
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apresentados de forma hierarquizada, cabendo as instituicoes
formadoras, no processo de construgdo dos programas de
qualificagao, identificar e organizar esta complexidade,
considerando, inclusive, suas transversalidades.

A dimensao saber-ser (producao de si) é considerada
transversal a todas as competéncias e se expressa por capacidade
de critica, reflexdo e mudancga ativa em si mesmo e nas suas
praticas.

O saber-ser considerado nesta proposta incorpora:

a) interagir com os individuos e seu grupo social, com
coletividades e a populacéo;

b) respeitar valores, culturas e individualidades ao pensar
e propor as praticas profissionais;

c) buscar alternativas frente a situacdes adversas, com
postura ativa;

d) recorrer a equipe de trabalho para a solugédo ou
encaminhamento de problemas identificados;

e) levar em conta pertinéncia, oportunidade e precisao das
acOes e procedimentos que realiza, medindo-se pelos
individuos, grupos e populagdes a que refere sua pratica
profissional,

f) colocar-se em equipe de trabalho em prol da organizacéo
e eficacia das praticas de saude;

g) pensar criticamente seus direitos e deveres como
trabalhador.

COMPETENCIA - 1

Desenvolver acdes que facilitem a integracdo entre as
equipes de saude e as popula¢des adscritas as Unidades Basicas
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de Saude (UBS), considerando as caracteristicas e as finalidades
do trabalho de acompanhamento de individuos e grupos sociais
ou coletividades.

HABILIDADES
-~ Trabalhar e atuar em equipe de saude;

~~ Implementar praticas de comunicacgao intersubjetiva
e em educacgao popular;

_~ Orientar individuos, familias e grupos sociais para
a utilizacdo dos servicos de saude e outros
disponiveis nas localidades ou no municipio;

~ Programar e executar acompanhamentos
domiciliares de acordo com as prioridades definidas
no planejamento local de saude;

- Facilitar a integracéo entre a equipe de saude e as
populacdes de referéncia adscrita as UBS;

_~ Agendar atendimentos de saude junto as UBS a
partir do trabalho junto aos domicilios, instituicbes
sociais ou entidades populares, considerando os
fluxos e as acdes desenvolvidas no ambito da
atencao basica a saude;

.~ Registrar os acompanhamentos domiciliares no
prontuario de familia, conforme utilizado pelas UBS;

.~ Registrar dados e informacgdes referentes as acdes
desenvolvidas.

CONHECIMENTOS

. Processo de trabalho em salude e suas
caracteristicas;

16
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- Trabalho em equipe de saude e praticas em saude

-~

da familia;
Conduta profissional;

Principios e diretrizes do SUS e as politicas publicas
de saude;

Sistema Municipal de Saude: estrutura,
funcionamento e responsabilidades;

Cultura popular, praticas tradicionais de saude e a
estratégia de saude da familia na atencdo basica a
saude;

Conceitos, importancia e praticas de comunicacao
intersubjetiva e em educacao popular;

Familia: socio-antropologia e psicologia da familia;
moral, preconceitos e aceitagao ativa da diferenca;

Eventos vitais e sociais: nascimento, infancia,
adolescéncia, maturidade e envelhecimento;
adoecimentos e morte; casamento, separagcao e
unides familiares diversas; vida produtiva,
aposentadoria e desemprego; alcoolismo, drogas e
atos ilicitos e a abordagem familiar ou de reducéo
de danos etc.;

-~ Acompanhamento de familia e grupos sociais:

conceito e praticas de educacgao popular em saude.

COMPETENCIA - 2

Participar do desenvolvimento das atividades de

planejamento e avaliagdo, em equipe, das a¢des de saude no
ambito de adscricao da respectiva UBS.

17
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HABILIDADES

-~ Realizar o cadastramento de familias por area de
adscricao as UBS;

—~ Consolidar e analisar os dados obtidos pelo
cadastramento;

.~ Realizar o mapeamento institucional, social e
demografico de cada area de adscri¢ao;

_ Analisar os riscos sociais e ambientais a saude por
microareas de territorializacéo;

.~ Priorizar os problemas de saude de cada microarea,
segundo critérios estabelecidos pela equipe de
saude;

 Participar da elaboracdo do plano de acéo, sua
implementacédo, avaliacdo e reprogramacao
permanente junto as equipes de saude.

CONHECIMENTOS

_~ Cadastramento familiar e territorial: finalidade,
instrumentos, técnicas de registro da informagao,
preenchimento do cadastro familiar, consolidagédo
e analise quanti-qualitativa de dados;

.~ Interpretacdo demografica;

-~ Andlise da situacédo socio-econOmica: tipos de
atividade econémica, disponibilidade e utilizacdo dos
meios de comunicacéo, disponibilidade e acesso
aos sistemas de transporte, escolarizacao e
alfabetizacao, tipos de habitacéo, influéncia do
emprego e desemprego, renda familiar,
aposentadorias e pensdes, existéncia de
organizacdes populares, reconhecimento das
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4O

liderancas locais, influéncia de migracdes e etnias
nos costumes e crencas locais, diversidade e
identidades das populagdes etc.;

Identificacdo e compreensao dos tragos culturais nas
coletividades e populagdes: influéncia das crengas
e praticas populares no cuidado a saude; praticas
culturais no cuidado a saude;

Doengas mais comuns por grupo etario, insercéo
social e distribuicdo geografica com énfase nas
caracteristicas locais esperadas de atuacgao;

Conceitos de territorializagdo, de microarea e area
de abrangéncia;

Critérios operacionais para definicao de prioridades:
magnitude, vulnerabilidade e transcendéncia;

Mapeamento sécio-politico e ambiental: finalidade
e técnicas;

Estratégias de avaliagdo em saude: conceitos, tipos,
instrumentos e técnicas de utilizagao;

Indicadores epidemioldgicos;

Indicadores de producéo das agdes e servicos de
saude: indice de cobertura vacinal em criancas
menores de um ano, proporcao de vacinas em dia
em criangas menores de um ano, cobertura de pré-
natal, taxa de desnutricdo infantil, taxa de
mortalidade infantil, incidéncia de diarréia em
criancas menores de dois anos, propor¢cao do uso
do soro oral em criangas que tiveram diarréia,
proporcdo de criangcas com baixo peso ao nascer
(menor de 2.500¢g) e sobrepeso, proporgcao de
criancas pesadas ao nascer, aleitamento materno
exclusivo até os 4 meses de idade dos bebés,
hospitalizacao por qualquer causa, obitos de
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criancas menores de um ano por diarréia ou infeccao
respiratoria aguda, ébitos de mulheres de 10 a 49
anos, obitos de adolescente por violéncia, proporcao
de acidentes na infancia;

-~ Programas de atendimento e de internacéo
domiciliar: construcéo, implementacao e avaliacéo;

-~ Conceito e critérios de qualidade da atencao ‘saude
(acessibilidade, satisfacdo do usuario, equidade
etc.);

.~ Conceito de eficacia, eficiéncia e efetividade em
saude coletiva.

COMPETENCIA - 3

Desenvolver acdes de promocao da saude por meio de
atividades educativas, do estimulo a participagao social e do
trabalho intersetorial, visando a melhoria da qualidade de vida da
populacdo, a gestdo social das politicas publicas de saude e o
exercicio do controle da sociedade sobre o setor da saude.

HABILIDADES

-~ Propiciar a reflexdo acerca dos problemas de saude
junto aos individuos, grupos sociais e coletividades
de acordo com as caracteristicas socio-culturais
locais;

_~ ldentificar a relacdo entre problemas de saude e
condigdes de vida com base nas interpretacoes
obtidas;

~ Estabelecer propostas e processos intersetoriais,
visando ao desenvolvimento do trabalho de
promogao da saude;
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Utilizar recursos de informacédo e comunicag¢ao
adequados a realidade local;

Utilizar meios que propiciem a mobilizacdo e o
envolvimento da populagcdo no processo de
planejamento, acompanhamento e avaliagado das
acOes de saude;

Orientar a familia e ou portador de necessidades
especiais quanto as medidas facilitadoras para a
sua maxima inclusao social;

Apoiar as politicas de alfabetizacdo de criancas e
adultos;

Participar das reunides dos conselhos locais de
saude.

CONHECIMENTOS

—~ Processo saude-doenga-cuidado-qualidade de vida

e seus determinantes e condicionantes;

Promocéo da saude: conceito e campos de acéo
(concepcéao de politicas publicas saudaveis e de
ambientes favoraveis a saude, acdes de promogao
social, reorientac@o dos sistemas de saude etc.);

Conceitos de qualidade e condi¢des de vida;

Parceria: conceitualizacao, tipos e técnicas de
negociagao;

Conceitualizacao de intersetorialidade, enfatizando
as relacdes entre saude e alimentagdo, moradia,
saneamento béasico, ambiente, trabalho, renda,
educacao, transporte e lazer;

Conceitos de informag&o, educagéo e comunicacao:
diferencas e interdependéncias;
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~ Formas de aprender e ensinar em educacgéo
popular;

- Cidadania: conceitualizacao, direitos e deveres
constitucionais de participacdo, saude como direito
e dever do Estado, legislacao ordinaria da saude e
legislacéo correlata (Manual da Atencéo Basica do
Ministério da Saude; NOB-SUS 01/96; NOAS-SUS/
2001; Portaria GM/MS no 1.886, de 18/12/97;
Normas e Diretrizes do Pacs/PSF, Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Lei Orgéanica da
Assisténcia Social, entre outras);

.~ Participacdo e mobiliza¢&o social: conceitualizacéo,
fatores que facilitam e/ou dificultam a ag¢&o coletiva
de base popular;

.~ Conceitos operados na sociedade civil
contemporénea: organizagdes governamentais e
nao-governamentais, movimentos sociais de luta e
defesa da cidadania e das minorias, bem como pelo
direito as diversidades humanas;

_~ Liderancas: conceitualizac&o, tipos e processos de
constituicdo de lideres populares.

.~ Cultura popular: formas, manifestacées e sua
relacdo com os processos educativos;

— Pessoas portadoras de necessidades especiais:
abordagem, medidas facilitadoras da incluséo social
e direitos legais;

_~ Principios organizacionais e responsabilidades dos
niveis de gestao federal, estadual e municipal do
SUS.
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COMPETENCIA -4

Desenvolver acdes de prevencdo e monitoramento dirigidas
as situacoes de risco sanitario para a populagao, conforme plano
de acéo das equipes de saude.

HABILIDADES

_~ ldentificar as condicdes do ambiente fisico e social
gue constituem risco para a saude de individuos e
populacoes;

— Informar a equipe de saude sobre a ocorréncia de
novas situacdes de risco em cada microarea de
atuacao;

= Orientar individuos e grupos sobre as medidas que
reduzam ou previnam os riscos a saude;

.~ Realizar o acompanhamento de microareas
utilizando os indicadores definidos pela respectiva
equipe de saude.

CONHECIMENTOS

~ Conceito de ambiente fisico e social/enfoque de
risco;

— Conceito de ambiente saudavel;
_~ Conceito de poluente;

- Doencas prevalentes por microarea relacionadas
com o ambiente natural: mecanismo de transmissao
e medidas de controle;

- Condicbes de risco social: desemprego, infancia
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desprotegida, processos migratorios, vigilancia
sanitaria e/ou ambiental ausente ou insuficiente,
analfabetismo, outros;

_~ Condi¢cdes de risco ambiental: poluicdo sonora, do
ar, da agua e do solo, queimadas, desmatamentos,
calamidades, outros;

- Medidas de saneamento basico;

_ Codigo de postura municipal.

COMPETENCIA -5

Desenvolver agdes de prevencao e monitoramento, definidas
no plano de acao das equipes de saude, dirigidas a grupos
especificos e a doencgas prevalentes conforme protocolos de saude
publica.

HABILIDADES

_~ Comunicar a UBS da respectiva microarea os casos
existentes de individuos que necessitem de
cuidados especiais;

- Sensibilizar familiares e seu grupo social para a
convivéncia com os individuos que necessitem de
cuidados especiais;

-~ Apoiar o acompanhamento da gravidez e puerpério,
conforme normas estipuladas pelas equipes de
saude;

= Orientar as gestantes e seus familiares nos cuidados
relativos a gestacao, parto e puerpério;

-~ Apoiar a orientacdo de familias e grupos sociais em
relacdo ao planejamento familiar;
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_~ Apoiar a orientacédo e estimulo ao aleitamento

materno;

Acompanhar o crescimento e desenvol-vimento e a
situagcédo vacinal das criangas, conforme
planejamento das equipes de saude;

Apoiar a orientacdo das maes ou responsaveis
sobre os cuidados com recém-nascidos;

Trabalhar junto as escolas e outros grupos
organizados a estimulacdo de habitos saudaveis e
outras demandas requeridas pelos mesmos;

Apoiar a orientagdo das familias sobre os riscos a
saude;

Identificar individuos em situacéo de risco ou com
sinais de risco e encaminha-los as equipes de
saude, conforme suas necessidades;

Estimular junto a populacao a adocgao de praticas/
habitos saudaveis;

Estimular na familia e junto a populacdo a pratica
de atividades socio-econémicas e culturais
apropriadas para adolescentes, idosos e portadores
de necessidades especiais;

Apoiar a orientacao para individuos e familias sobre
as medidas de prevencéo e controle das doencas
cronico-degenerativas e transmissiveis;

Agendar pessoas portadoras ou casos suspeitos de
doencas crbnico-degenerativas e/ou de doencas
transmissiveis para a respectiva UBS.
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CONHECIMENTOS
_~ Estrutura e funcionamento do corpo humano;

_— Diferentes fases do ciclo vital: caracteristicas e
riscos;

— Reproducé&o humana: concepcéo, gravidez, parto
e puerpério;

- Cartdo da gestante: finalidade, leitura dos varios
tipos e interpretacéo dos dados;

_~ Sinais de alerta na gravidez;
.~ Cuidados gerais na gravidez, parto e puerpério;

.~ Planejamento familiar: métodos, vantagens e
desvantagens de cada um, formas de
acompanhamento, aspectos culturais relacionados;

_~ Diferenca entre planejamento familiar e controle da
natalidade;

_~ Direitos constitucionais relativos a licenca
maternidade, paternidade e planejamento familiar;

~ Cartdo da crianca: finalidade, registro, leitura dos
varios campos, interpretacdo dos dados;

.~ Cuidados gerais com 0 recém-nascido;
~ Esquema vacinal,

~ Aleitamento materno: importancia, anatomia e
fisiologia da mama, técnicas de amamentagao e
cuidados gerais com a mama;

_~ Desmame: periodo e a introdu¢édo gradual de
alimentos;
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Medidas de prevencao do tétano neonatal;
Estatuto da Criangca e do Adolescente;

Saude do escolar: caracteristicas da crianca na fase
escolar, deteccéo de fatores indicativos de baixa
acuidade visual e auditiva, problemas posturais,
cuidados preventivos as doencas bucais e
dermatoses, prevencdo de acidentes;

Saude do adolescente: caracteristicas fisicas,
psicologicas e sociais do adolescente; cuidados
preventivos com relagao ao uso de drogas, das DST
e da Aids, da gravidez precoce e da violéncia,
suporte familiar e social ao adolescente;

Saude do idoso: caracteristicas fisicas, psicoldgicas
e sociais do idoso, cuidados preventivos com relacéo
aos acidentes; doencas prevalentes nesta fase; uso
de medicamentos, situagdes e sinais de risco,
suporte familiar e social ao idoso e legislacéo
especifica para o idoso;

Doencas crbénico-degenerativas e transmissiveis:
conceito, sinais, sintomas e fatores de risco;

Cadeia de transmissdo das moléstias infecto-
contagiosas;

Conceitos de comunicante e notificacdo em
moléstias infecto-contagiosas;

Conceito de resisténcia, suscetibilidade e imunidade
ativa ou passiva;

Medidas de prevencao individual e coletiva para doencas
cronico-degenerativas e doencas transmissiveis;

Medidas de monitoramento das enfermidades
segundo protocolos de saude publica;
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.~ Preenchimento dos instrumentos do Sistema de
Informacgdes da Atencéo Bésica (Siab), em especial
as fichas de atencdo a crianca, a gestante as
doencgas sob controle na saude publica (diabetes
mellitus, hanseniase, hipertensao arterial,
tuberculose, tabagismo): finalidades e registro.

Agora que vocé conhece o perfil proposto pelo
Ministério da Saude para o ACS, acesse o sitio
www.saude.gov.br , clique em Profissional de
Saude, depois em Consulta publica ACS e tenha
acesso a proposta, na integra, e aos espagos
para a sua contribuicéo.

Registre a sua sugestéo até 31 de dezembro de 2003.

A hora é esta.
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