


A Escola de Saúde Pública do Estado de Minas Gerais 
(ESP-MG) desenvolve papel estratégico no 
sistema de saúde estadual, capacitando e 

qualificando profissionais do Sistema Único de Saúde 
(SUS) para se desenvolver de forma crítica e com 

excelência de serviço

A Instituição é voltada para a educação continuada, 
técnica e de pós-graduação lato senso



Missão

Desenvolver pessoas e produzir conhecimento para a atenção 
à saúde, no âmbito do SUS, contribuindo para a organização 
do sistema e a melhoria da qualidade dos serviços

Visão

Ser referência nacional na integração do ensino, serviço e 
pesquisa promovendo a transformação das práticas para 
fortalecimento do SUS.



Profissionais da Saúde TOTAL Percentual
Minas Gerais 276.139 100%
ESP­MG (2008) 35.297 13%
ESP­MG (2009) 45.646 16,5%
Fonte: IBGE ­ Pesquisa Assistência Médico­Sanitária 2005
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Atenção Primária à Saúde/MG
Profissionais x alunos em cursos da área

Profissionais da Saúde Total  %

Atenção Primária à Saúde – MG 55.801 100%

Alunos da ESP­MG – Trabalhadores da APS 40.130 71,92%
Fonte: 1º Censo de Recursos Humanos da Atenção Primária do Estado de Minas Gerais 2006
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Avaliação do Sítio pela resolução da SEPLAG

Nome da pergunta Pontuação total por
tipo de pergunta

Pontuação máxima por tipo
de pergunta

Porcentagem
Acessibilidade

Acessibilidade 3,00 32,00 9,38% 

Busca 8,80 14,00 62,86% 

Conteúdos 23,00 29,00 79,31% 

Controle e Medição 0,00 12,00 0,00% 

Desempenho 5,00 5,00 100,00% 

Identidade Visual 2,00 8,00 25,00% 

Interatividade com o cidadão 3,00 23,00 13,04% 

Segurança 0,00 1,00 0,00% 

Serviços 3,00 12,00 25,00% 

Tecnologia 22,00 37,00 59,46% 

Usabilidade 20,00 34,00 58,82% 



Metodologia

: como os visitantes realmente interagem no sítio?

Conteúdo buscado x conteúdo visto pelo usuário
O que o usuário vê primeiro e o que o usuário quer realmente ver?

•Mapa de calor
•Arquitetura de Informação



Mapa de calor

Conteúdo mais acessado



Sitio 2008

Lançamento Sitio 16/06/2009



Sítio Oficial ­ Escola de Saúde Pública 

10ª avaliação de 
18 de julho de 2008 43,38%
11ª Avaliação de Sítios Governamentais com base nas diretrizes
da Resolução SEPLAG nº. 40, de 18 de julho de 2009

74,84%
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Ambiente
Virtual de
Aprendizagem

Comunidade



Sistema de informação para credenciamento de docentes.
O cadastro é voltado para profissionais inseridos nos serviços 
de saúde pública, graduados ou não, que tenham 
disponibilidade para docência. 

•Dados Pessoais, Histórico Profissional e Histórico Acadêmico;
Responder ao questionário específico disponível para a 
disciplina escolhida para a docência;
Chamada dos credenciados conforme o número de vagas e 
ordem de classificação.



362 
profissionais 
cadastrados



29033 inscritos



Escola de Saúde Pública na Web



Mailing da Saúde e 
Boletim Eletrônico ­ DROPS

Clipping Diário com enviado por e­mail aos 
servidores com Notícias sobre saúde divulgadas 
pela imprensa e em órgãos oficiais de 
comunicação









Trabalhos futuros

•Sistema de Gestão Acadêmica;

•Disseminação Seletiva de Informação – DSI: Ampliação do 
serviço; Digitalização de material retirado de periódicos;

•DROPS – Criação de Interfaces possibilitando interação com 
os usuários, controle de acessos por local e levantamento de 
demandas informacionais por acesso às matérias publicadas;

•Comunicação interna: Padronizar a produção de informação 
e a sua divulgação impressa e on­line



Obrigado!

Bruno Freitas dos Santos
Gerente de Projetos
Gerência de Desenvolvimento de Sistemas
bruno.santos@esp.mg.gov.br

Daniela Venâncio
Jornalista ESP­MG
Assessoria de Comunicação Social
daniela.venancio@esp.mg.gov.br

www.esp.mg.gov.br
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