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APRESENTACAO

A concepgao e implantacéao de uma nova
organizacao dos servicos de saide, pautada nos
principios e diretrizes estabelecidos pela
Constituicao, envolvem desafios da maior

importancia nos campos da preparacdo e da gesto
de recrusos humanos. O quadro atual pode ser
caracterizado, de forma sucinta, como de grave
insuficiéncia qualitativa e quantitativa das
disponibilidades de pessoal em praticamente todas
as areas de atuacdo dos servicos de saude, desde
aquelas 1ligadas ao planejamento e administracio

ateée aquelas de prestacao dos cuidados
assistenciais. Ademais, observam-se acentuadas
distorgdes na distribuicdo regional e
institucional do emprego ou da forca de trabalho
em saude no Pais, problema agravado pela
multiplicidade das formas administrativas e

juridicas dos vinculos de trabalho.

O encaminhamento dessas questdes depende de
decisdes de natureza politica nos planos juridico,
administrativo e operacional. A formulacao de
propostas em cima das quais se constrdi a decisio
politica passa a ser, entao, um elemento
estratégico na condugao das transformagoes
exigidas no campo dos recursos humanos do setor
saude. E para a formulacdo de tais propostas &
necessario desenvolver e difundir um saber técnico
sem O qual as melhores intencdes desaguam em
insucesso e frustacao.

O projeto do CADRHu - Aperfeigoamento em
Desenvolvimento de Recursos Humanos - pretende
contribuir nesse processo de acumulacao e
mobilizacdo de saber, através da organizacdo de
grupos de especialistas e de preparacao de quadros
gerenciais nos servigos de satde. Esta publicacio
apresenta o relato da experiéncia, suas
estratégias e resultados.

José Paranaguad de Santana
Consultor Nacional de Recursos Humanos
OPAS/OMS



INTRODUCAO

As questdes de recursos humanos tém permeado
0 discurso politico e determinado intervencdes de

natureza técnico-administrativas desde os
primordios da organizacdo do setor saude no
Brasil. Sem duvida, ao longo do tempo, ha o
reconhecimento explicito da importancia dos

recursos humanos como agentes estratégicos para a
propria consecucdo dos objetivos institucionais
do setor. Diferentes visoes de mundo e
conseguentes posicdes ideolégicas, incluindo
desde a compreensdo humanista e mecanicista até
as relacOes dialéticas sobre o homem e a natureza
do seu trabalho tém permitido acumular
conhecimentos e experiéncias no campo de
desenvolvimento de recursos humanos.

A formacdo académica de profissionais de
saude, por exemplo, evoluiu de modelos
estrangeiros para adapta¢des que buscam inserir a
compreensao da realidade local e sistematizar
solu¢des mais adequadas ao meio e aos recursos

disponiveis. Desenvolveu-se nesta area a reflexio
critica sobre o sistema de satde a margem do
pensamento da formagao academica 1liberal,

propiciando uma consciéncia sanitdria capaz de
promover expressivos avancos no campo da satde
publica. InUmeros processos de especializacao,
aperfeigoamento e atualizacldo de profissionais de
saude além de capacitacdes para pessoal de nivel
médio e elementar também vém contribuindo para a
sistematizacao de processos educativos
relevantes, no campo da aprendizagem integrada,
nos servicos de satde.

A area de administracao igualmente
desenvolveu instrumentos na tentativa de
normatizar e controlar o processo de trabalho
tendo em vista a sua especificidade e, além
disso, traz a discussdo os indmeros conflitos
entre capital e trabalho.

Toda a experiéncia acumulada permite a
sistematizacdao de uma area de conhecimentos
especificos, que embora se reconheca incipiente
frente as necessidades de solucdo das questoes de



recursos humanos que o sistema de. saude
apresenta, pode contribuir para o seu avango COmo
um todo.

A partir do movimento da Reforma Sanitaria
Brasileira, quando as propostas de transformacao
do sistema de saude comecam a realizar-se mais
além do campo estritamente doutrinario na
Constituicdo ‘e na lei do Sistema OUnico de saude,
considerou-se estratégico implementar um programa
de desenvolvimento gerencial para apoiar a
organizacao e administracdao do novo sistema de
saude. Surge, dessa forma, a proposta de cursos
de = atualizacao em areas estratégicas,
incluindo-se nestas a de desenvolvimento de
recursos humanos.



1. HISTORIA DE UM PROJETO

A proposta para o Curso de Aperfeicoamento
em Desenvolvimento de Recursos Humanos foi
elaborada em 1987, a partir de wuma ampla
discussdo que envolveu especialistas da area,
oriundos de varios centros académicos do Pais e
também dirigentes de servigos com experiéncia nas
questdes de geréncia e preparacdo de pessoal de
satde. O grupo de recursos humanos da Organizacio
Panamericana da Saude liderou o processo de
discussao, juntamente’ com representantes do
Ministério da Satde - Secretaria de Recursos
Humanos e o Instituto Nacional de Assisténcia
Médica da Previdéncia Social. Os nicleos de satde
coletiva, criados a partir de acordos com o
Ministério da Saude e INAMPS para apoiar a
reforma sanitaria, foram convocados para
participar das discussoes e desenvolver o
programa.

Pode-se considerar gque a estruturacao da
proposta do curso foi consolidada em um processo
que envolveu duas etapas preliminares. Na
primeira, buscou-se discutir amplamente o objeto
recursos humanos e a sua problematica frente as
necessidades de transformacao dos servicos de
saide para alcancar os objetivos propostos pela
Reforma Sanitaria. Nesta etapa, configurou-se a
totalidade do  programa a ser desenvolvido,
utilizando-se como eixos conceituais
organizadores o processo de trabalho em satde e
as necessidades de qualificacdo e valorizacao
profissional, no marco politico dos objetivos
finalisticos da Reforma Sanitaria.

Na segunda etapa, formaram-se cinco grupos

tematicos para desenvolver os conteldos

especificos: T '

1 - Politica de saldée e recursos humanos -
objetivou analisar o processo de Reforma
Sanitaria como movimento politico,
contemplando os seus determinantes
historico-estruturais na compreensdo ‘do
setor saude no Brasil, buscando
contextualizar, especificamente, as

politicas/processos de recursos humanos.



2 - Forcga de trabalho em saude - buscou analisar
a estrutura e dinamica da FTS, integrando
principios sbcio - demograficos, politico-
ideoldgicos e econdmicos envolvidos na sua
conformacdo, uso e insercao nos servigos de
salude.

3 - Preparacdo de recursos humanos - analisou os
processos de preparagao de profissionais,
técnicos e pessoal de salde de modo geral no
periodo recente, focalizando, especialmente,
as estratégias pedagdgicas e metodologicas
do ensino/aprendizado.

4 - Administracdo de pessoal de saGde - analisou
as politicas que orientam a geréncia de
pessoal, na técnico-burocracia brasileira,
contextualizadas na atualidade das propostas
de administracgao de pessoal na esfera

publica.

5 =~ Planejamento de recursos humanos - buscou
analisar as principais questodes do
planejamento e o desenvolvimento de

instrumentos para a programacao de recursos
humanos nos servigos de saude.

Desta forma consolidaram-se as areas
tematicas que compdem  OS cinco  mdédulos
programaticos do «curso que serao descritos na
parte 3 deste documento.

Todo processo de discussao, nessas etapas
preliminares, foi orientado por aspectos
pedagdgicos e metodologicos que deveriam permear
o programa. Priorizou-se a articulagdo do objeto
de conhecimento e a pedagogia, enfatizando-se a
interacdo das dimensdes politica e metodoldgicas,
visando a ndo privilegiar isoladamente o conteudo
e sua transmiss3o, mas a interacdo pedagogica
entre o) sujeito da aprendizagemn, o
objeto(conteiido) e o produto na construcao do
conhecimento.

Concluido o processo de formulagao do curso,
passou-se as etapas de execugao que igualmente
envolveram dois momentos: 1. desenvolvimento do



curso propriamente dito e 2. preparacao de
coordenadores de curso e coordenadores e docentes
tematicos.

O curso foi oferecido nos anos de 1987, 1988
e 1989, tendo seu desenvolvimento permitido uma
continua discussdo e avaliacio e o consequente
aprimoramento da proposta. No primeiro ano,
quatro nucleos Universitarios (NESCON/UFMG,
NESP/UnB, NESCO/Parand e DMP/UFBa) e a Escola
Nacional de Saude Publica (ENSP/FIOCRUZ)
desenvolveram 7 cursos, distribuidos nas cinco
regides geo-politicas do pais (SUL = 1; SUDESTE =
l; NORDESTE = 2; CENTRO-OESTE = 1; e, NORTE = 2).
A maioria dos participantes eram dirigentes e

técnicos das areas de recursos humanos e
administracao de pessoal das instituicoes
participantes do SUDS (Superintendéncias

Regionais do INAMPS, Secretarias Estaduais de
Saude, Fundacao SESP, SUCAM e Secretarias
Municipais de saude). O total de participantes
foi 19e6.

Em 1988, a participacao de nicleos
universitarios foi ampliada, descentralizando-se
a execugao dos 10 cursos desenvolvidos: trés
cursos foram estadualizados (Rio de Janeiro, S3o
Paulo e Regionais de Salide do Estado de Minas
Gerais), dois cursos foram regionais (Regidao Sul
e Centro Oeste) e cinco cursos foram de carater
interestadual (MG-ES; BA-SE; AL-PE; PB-RN;
PI-CE-MA). Por dificuldades politico-
administrativas ndo foi oferecido curso na Regiao
Norte.

No segundo ano, amplia-se a participagdo de
dirigentes e técnicos do nivel estadual e
municipal, principalmente na Regiio Sudeste onde
os cursos foram estadualizados. A analise dos
dados sobre as caracteristicas dos participantes
sera apresentada mais adiante, comparadas aos
dados do 39 CADRHu.

Em 1989, continua-se o processo de
descentralizagao, ampliando-se a estadualizacao
de cursos. Foram realizados 12 cursos: 08

estaduais, (PE, RS, SP, RJ, DF, PR, RN e MG), 04



interestaduais (PR-SC, MT-GO, BA-SE, CE-PI-MA). A
estadualizacio dos ‘cursos, certamente,
possibilitou a ampliacao de participacao de
técnicos e dlrlgentes estaduals, e principalmente
municipais, em relacao aos anos anteriores.

O, perfll de part1c1pantes do CADRHu nos trés
cursos A oferecidos quanto a representatividade por
Estado é bastante expressiva. Todas as Unidades
da Federacdo foram contempladas, tendo as Regloes
Sudeste € Nordeste uma maior part1c1pagao
proporciOnal. Este fato reflete o processo de
estadualizacdo dos cursos assim como O proprio
avanco das polltlcas' de descentralizacéo do
sistema de saide. (Anexo - A: Tabela 1, Numero de
Participantes do CADRHu 87/88/89 por Estado de
Origem). '

comparando os dados sobre a Instituicdo de
Origem dos participantes do CADRHu/88 e 89
verificou-se uma tendéncia marcante de diminuicgao
de participacdo das esferas federais (INAMPS e
MS) e o aumento relativo do nivel municipal. Esta
tendéncia traduz, efetivamente, as transformacoes
do &istema de salde a partir do referencial da
unificacdo institucional = proposta pelo SUDS,
ihiciado em meados de 1987. (Anexo A: Tabelas: 2.
Distribuicdo de Participantes do CADRHu/88 por
Curso segundo Instituicdo de Origem; 3.
Distribui¢do de Participantes do CADRHu/89 por
Cursé segundo Instituicdo de Origem, 1989; 4.
Distribuicdo de Participantes CADRHu/88/89 por
Instituicdo de Origem, 1990). h '

A analise das. caracteristicas dos
participantes guanto a formacdo académica,
pos graduacao, sexo e idade, e inserg¢ao no
trabalho, realizada para os anos de 88 e 89,
permite caracterizar o  perfil, possivelmente,
repreSentatlvo dos dirigentes e técnicos de

recursos humanos no pals.

O perfil dos participantes gquanto formagao
académica basica = & bastante heterogéneo,
predominando o enfermeiro e outros profissionais
(34% e 17% respectlvamente) A participacao de
médicos e odontdlogos =~ & minoritaria.



A heterogeneidade observada, possivelmente,
reflete o grau de falta de especificidade na

definicgao das categorias profissionais
participantes dos grupos de recursos humanos.
(Anexo A - Tabela 5. Distribuicao de
Participantes do CADRHu por ano segundo Formacao
Académica Basica). Cerca de 443 dos
participantes/88 e 89 tém especializacao, sendo
que do total (176) 52% sdao na Aarea de salde
publica.

Em relacdao ao cargo ocupado, verifica-se que
70% dos participantes faziam parte de equipes de
o0rgdos de desenvolvimento de recursos humanos.
(Anexo A. Tabela 5. Distribuicio de Participantes
do CADRHu/88/89 por curso segundo cargo ocupado
na Instituicao de Origem).

A maioria dos participantes € do sexo
feminino (85%) com média de idade na faixa de 30
a 40 anos.

Tendo em vista as caracteristicas dos
participantes e sua insergio nos 6rgios de origem
pode-se inferir que os grupos de recursos humanos
das instituicodes participantes incluem
enfermeiros e outros profissionais, sem marcar um
perfil tipico de participacdo nas demais Aareas.
Pode-se acrescentar que O grupo € relativamente
jovem e marcadamente do sexo feminino. Como a

institucionalizacdao do setor & relativamente
recente, caberia uma analise mais abrangente, na
perspectiva de definir mais precisamente a

composig¢ao da equipe que deve atuar na Aarea de
desenvolvimento de recursos humanos.

As atividades de capacitagdao docente
constituiram o eixo estratégico para o processo
de descentralizaciao de cursos e, sobretudo, de
ampliacdo de grupos especializados nas areas
tematicas nos varios nacleos e instituigoes
coordenadoras de cursos. Nessa perspectiva,
espera-se viabilizar o avango necessario do
conhecimento na area de recursos humanos para dar
suporte aos processos de desenvolvimento e
definicdo de politicas mais eficientes nessa area.



No primeiro momento, oS esforcos foram
concentrados na preparacao de coordenadores de
cursos. Foram realizados sete seminarios,
objetivando a discussao da proposta metodoldgica
e a conducao dos cursos. Participaram desse
processo 17 coordenadores de cursos.

A preparacdao de coordenadores tematicos foi
sistematizada a partir do 20 ano: - as areas
tematicas I e V foram objeto de discussdOes amplas
com os coordenadores de cursos, tendo em vista
tratarem de conteGdos doutrindrios basicos para o
desenvolvimento dos mesmos.

Para o tema de forca de trabalho em saude
foi desenvolvido um curso de trés semanas com a
participacdo de 14 docentes dos varios nlacleos e
instituic¢des. A equipe de especialistas da
ENSP/FIOCRUZ e NESCON/UFMG conduziu O Pprocesso
pedagdégico que incluiu: trabalho, produgao de
servicos e teoria de mercado de trabalho em
saude, relacdoes sociais, estudo da forca de
trabalho em saide, introducdo e aplicacao de
recursos de informatica, mercado de trabalho,
estrutura da forca de trabalho e a dinamica do
emprego em sauide no Brasil. Este curso, dgue
contou com o apoio da Organlzagao Panamericana da
Saude, possibilitou a ampllagao do numero de
coordenadores tematicos para o modulo II e foi
considerado como um instrumento importante para a
cooperacao inter-institucional, coadjuvando no
aprofundamento dos processos de formacao e
capacitagao em docéncia e pesguisa na area de
forca de trabalho.

Os coordenadores tematicos da area de
preparacdo de pessoal de salde participaram de
seminarios de curta duracao gque abordaram as
gquestdes da educacgao e do processo pedagoglco na
sociedade brasileira. Em seis seminarios foram
treinados 10 instrutores, considerando-se cOmo
pré-requisito para a doceéncia nesta area a
experiéncia pratica em processos pedagoglcos gue
priorizam, na aprendizagem, as relacdoes entre
sujeito, objeto e construcdo do conhecimento.
Deste modo, os instrutores dessa area tematica,
em geral, sao técnicos dos servigos ou
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universidades incorporados a equipe docente do
curso por indicacao da coordenacio temdtica. Este
procedimento buscou essencialmente tornar mais
eficiente, no tempo disponivel, o processo de
preparacdo para a condugdo da proposta do mbédulo
III. Os seminarios discutiram a proposta do
modulo, aprofundando as questoes da relacdo entre
O processo de trabalho em satde e a dindmica das
propostas de preparacao de pessoal de saude. Os
aspectos metodologicos para conducdo da proposta
foram analisados, principalmente aqueles de
natureza conceitual relativos as questdes da
teoria e da pratica nos servicos de saude.
Buscou-se compreender a complexidade do tema nas
suas dimensdes de formacgao e processos de
educacao permanente nos servicos, incluindo
capacitacao emergenciais e especificas de carater
continuo, para a manutencdo e desenvolvimento do
conhecimento, habilidade e destrezas da forca de
trabalho.

A area tematica de administracio de pessoal,
possivelmente a menos desenvolvida no processo do
CADRHu, vem buscando superar as dificuldades da
area e constituir grupos para a analise e
aprofundamento das questodes. A preparacao de
coordenadores tematicos tem sido realizada
através de semindrios orientados basicamente para
a conducao metodoldgica do médulo IV. Nos trés
anos, foi realizado um total de 4 seminarios com
a participacao de 18 coordenadores. Considera-se
importante, para o desenvolvimento de docéncia
nesta area, a experiéncia concreta nos processos
de administracao de pessoal nos servigos.

Além das atividades de capacitacao
especificas de coordenadores, foram realizadas
trés capacitacgodes pedagdgicas, nas regiles
nordeste, centro oeste e sudeste. Essas

capacitacbes wutilizaram a proposta do Projeto
Larga Escala e dela participaram 33 docentes e
técnicos das respectivas regices ligadas aos
nicleos e instituig¢des coordenadoras.

A estratégia de desenvolvimento do CADRHu

nestes trés anos envolveu a participacdo de um
grande contingente de docentes. Alem dos

11



coordenadores de curso e coordenadores tematicos,
houve a participacao de 137 docentes convidados,’
que trataram de aspectos especificos do temario
de cada mddulo nos diversos cursos realizados.
(Anexo B. Relacao de Docentes por Modulo).

Este suscinto sumario historico do
desenvolvimento do CADRHu, em nivel nacional,
permite concluir gque o curso vem cumprindo, no
processo, os objetivos propostos. A participacgao
ampla dos Orgdos de recursos humanos e das
instituicOes na area de salde coletiva mobilizou
nesses trés anos um total de aproximadamente 900
técnicos e docentes. A experiéncia evoluiu a
partir do primeiro ano e por um processo de
aproximagdes sucessivas foi possivel definir com
maior clareza o objeto especifico (recursos

humanos na area de saude), promovendo-se uma
maior homogenizag¢do de politicas e estrategias de
atuacdo, de modo a servir como instrumento de

avanco rumo ao Sistema Unico de Saude.

12



2. PROPOSTA DE CAPACITACAO

O Curso de Atualizacd@o em Desenvolvimento de
Recursos Humanos - CADRHU tem como propdsito
contribuir para a modernizacao  dos processos
institucionais nessa area especifica, assegurando
sua compatibilizagao com os principios e metas da

Reforma Sanitaria Brasileira. 0O curso aborda
aspectos da politica de saGde e a situacio de
recursos humanos, trabalhando conceitos

especificos sobre forgca de trabalho em saude,
preparacao e administracao de pessoal de salde e
planejamento de recursos humanos.

2.1. Coordenacio:

A estrutura de desenvolvimento do curso &
matricial, correspondendo a trés instancias de
planejamento e execucdo. A primeira instincia
esta constituida pela coordenag¢ao nacional
responsavel pela programacao do curso e
desenvolvimento das articulacbes inter e intra
institucionais para a sua execucio. A segunda,
desenvolve os apectos pedagdgicos relativos ao
contetdo do curso, nas cinco areas tematicas: 1.
politica de salde e de recursos humanos; 2. forcga
de trabalho em salGde; 3. preparaciao de pessoal de

saude; 4. administracio de pessoal de salde; e,
5. planejamento de  recursos humanos. Essa
instancia constitui a coordenagao tematica,

inter-institucional, composta de especialistas em
cada um dos temas, encarregada do desenvolvimento
dos conteudos e estudos para o desenvolvimento da
area. A terceira constitui a coordenacido do curso
que executa o} programa na instituigcao. O
coordenador do curso & responsavel pelos aspectos
administrativos do processo e coadjuva no
desenvolvimento das atividades pedagdgicas.

2.2. Objetivos Gerais:

- Contextualizar a problematica de RH & 1luz
da dinamica das politicas sociais e das
politicas de salde na perspectiva de
transformacao dessas politicas.

13



. Analisar a estrutura da FTS Dbuscando-
integrar os principais aspectos sb6cio-
demograficos, politicos, ideoldogicos e
econdmicos de sua conformagdao, uso e
insercao nos servigos de saude.

. Analisar o processo de trabalho e os
processos de preparacao de Recursos
Humanos em Saude no periodo recente,
enfocando especialmente as estratégias
metodoldgicas e pedagdogicas de ensino/
aprendizagem.

. Analisar as politicas que orientam a
Administracao de Pessoal da sauade
contextualizando-as nos cenarios da RSB.

. Elaborar e debater propostas de atuacao
politica e programatica na area de RH,
frente as realidades concretas, hos

ambitos nacional, estadual e local,
coerentes com o projeto da Reforma
Sanitaria.

2.3. Estratégia de Desenvolvimento

O curso estd organizado em cinco modulos
programaticos, cada um deles com 45 horas de
atividades pedagdgicas, (40 horas de atividades
de grupo e 5 dedicadas a exercicios entre os

mdédulos) perfazendo um total de 225 horas. Do
ponto de vista académico insere-se na categoria
de cursos de atualizacgao, pos-graduacgao

"sensu-lato", e & reconhecido pelas instituicoes
universitarias através dos programas de extensao
que conferem certificados de aproveitamento.
Faz-se necessario apresentar a proposta as
ciamaras autorizadas para que se dé o processo de
reconhecimento.

A metodologia geral alterna periodos de

concentracgao 40 horas/ms com intervalo de
dispersdo de 2 a 3 semanas. Nesse perlodo oOs
alunos desenvolvem atividades nas suas

respectivas instituic¢Oes de origem e preparam Os
exercicios propostos. No planejamento de cada um

14



dos mdbédulos o coordenador em articulacdo com a
equipe tematica define a execucdo das atividades
propostas e a equipe docente necessaria. A
experiéncia tem demonstrado como suficiente a
participagao do coordenador do curso e do
coordenador tematico nos mddulos II, III e 1V,
com a participacao de em média um conferencista
ou um grupo de especialistas para debate de temas
especificos em mesa redonda ou painel, por uma
média de 2 a 4 horas. Nos médulos I e V, por
necessidade de atualizacao dos temas e também de
participacao politica das instituigdes de origem
dos alunos, tem—~se utilizado uma média mais
elevada de participacao de conferencistas, 3 por
seis horas. Os roteiros de atividades, ja
provados por trés anos, contém as indicagOes de
participac¢do de conferencistas.

2.4. Corpo docente:

Para o} desenvolvimento do CADRHu
considera-se que o corpo docente estd composto
essencialmente pelo coordenador do curso e
coordenadores tematicos dos modulos II, III e 1V.
O coordenador do curso deve ser um docente ou
técnico vinculado a instituigao que o desenvolve.
Os coordenadores tematicos podem pertencer a
instituicdo, quando esta conta com docentes
especializados nas areas tematicas, ou podem ser
convidados de outras instituicoes. Os
coordenadores tematicos convidados devem fazer
parte do grupo nacional que vem desenvolvendo
essa proposta. (Lista nominal em anexo).

Os conferencistas, em geral, s3ao localizados
na Instituicdo ou na sua area de influéncia local
e devem receber orientacao especifica para que
sua participacdao se integre a globalidade da
proposta sem disrupcdo ou pontualizacédo.

2.5. Corpo discente:

A clientela do CADRHu é constituida de
profissionais de nivel superior das areas de
desenvolvimento de recursos humanos e
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administracao de pessoal das instituigdes de
saiide. Deve-se observar a importadncia estratégica
desses profissionais na conducdo de processos
inter e intra-institucionais de recursos humanos
a nivel de seus Estados, Micro-Regides e
Municipios na perspectiva de reordenamento do
setor publico prestador de servicos de satde.

O processo de selecdo deve ser implementado
através de articulacdo entre as instituicdes de
saGde e a instituicdo académica, utilizando-se
critérios adequados & realidade de cada local.
Devem ser oferecidas o maximo de 30 vagas e o
minimo de 20 para cada curso.

2.6. Metodologia:

A metodologia proposta para o CADRHu parte
de trés principios basicos:
- indivisibilidade do método e conteudo.
- coeréncia do método com a natureza do
objeto ‘de conhecimento em construcao.
- apropriacdao da estrutura do conhecimento
pelo aluno.

Trata-se portanto de uma proposta que busca
subordinar a acao pedagdgica ao contetdo (os
conhecimentos, sua estrutura formal, os
conceitos, principios, fenOmenos e fatos) na
perspectiva da totalidade dialética do objeto em
construgao, tudo isso relacionado & capacidade de
apreensdao do aluno. Desta forma busca-se a
problematizacdo da realidade e a facilitacdo do
processo de abstragao vinculado a totalidade. Nas
sequéncias de atividades de cada um dos mddulos,
o aluno realiza operag¢oes de desenvolvimento
intelectual, desde a representacdo que envolve a
descricao e definicdo de dados da realidade, a
comparacdao, a discriminacio, a explicacido de
fatos e a relacao entre fatos e fendmenos na
tentativa de explica-los e avangar na compreensio
de suas determinacoOes mais amplas, ate o
exercicio de planejamento de ac¢bes concretas que
inclui a definigao de objetivos, a selegéo de
métodos e técnicas, e as formas de controle e
avaliacao ' dos resultados. Em resumo, as
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atividades estao sequenciadas de modo a permitir
a interacao gradual com o objeto e o
desenvolvimento de capacidades de generalizacdo e
abstracao.

Estao previstos, nas sequéncias de
atividades, trabalhos de grupos, exposicoes e
debates, leitura de textos e a utilizacdo de
recursos audiovisuais. E importante notar que as
sequéncias de atividades nao representam um
elenco de métodos e técnicas pedagdgicas
isoladas, mas uma sequéncia interativa que néo
permite, sem quebra da estrutura metodologica do
tratamento pedagbgico proposto, a mudanca de
localizagdo no tempo, de forma indiscriminada, de
uma ou mais atividades da sequéncia.

2.7. Avaliac3o:

Os critéerios para verificacao de rendimento,
observado o disposto no regimento geral das
institui¢bes académicas para este tipo de curso,
devem ser efetuados por modulo, abrangendo
necessariamente os critérios de frequéncia,
participacdo e eficiéncia. Considera-se, como
limite de tolerancia, 20% de faltas em cada
modulo. A verificac3o de eficiéncia abrangera, em
cada mdodulo, a capacidade de aplicacao de
conhecimento em trabalho individual e o dominio
do conjunto do programa, exXpresso no exercicio
final do curso. O conceito final, constituirid uma
sintese dos resultados parciais de cada modulo. A

apuracao do rendimento deve ser expressa em
conceitos, e o0s critérios de aprovagao devem
manter coerencia com aqueles da instituicao

académica para cursos dessa natureza.
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3. PROGRAMA DO CURSO

A seguir apresenta-se cada um dos mdodulos do
curso, no formato utilizado no desenvolvimento do
programa. Considera-se importante, para a
reproducao do processo e sua consolidacdao, manter
a proposta consoante com a estrutura basica.

3.1. Estrutura do Modulo

. Apresentagdo - introduz o tema do Modulo e
o seu propdsito.

. Ementa e objetivos - define os contetdos e
sua abrangencia.

. Sequéncia de atividades - define a
sucessac de experiencias de aprendizagem
a serem seguidas pelos alunos com

orientacao do instrutor.

A organizagao das sequéncias obedecem a
principios pedagdgicos que articulam
conteldos, métodos e técnicas de
ensino/aprendizagem; em consequéncia nao
devem ser alterados aleatoriamente, seja na
ordem temporal ou no conteudo. A
substituicdo de uma atividade sO deve ser
considerada e realizada por outra de
natureza equivalente, para atualizar o
contetdo ou quando necessario mudar a
técnica utilizada. Por exemplo, pode-se
substituir um texto sobre o SUS por outro
gque atualize as informacoes sobre este
processo no momento do curso; pode-se também
substituir uma leitura por uma palestra
sobre o mesmo tema ou vice-versa.

A sequéncia & pensada como um encadeamento
dinamico, assim deve fluir no tempo previsto
para o Modulo (40 horas). Para facilitar o
controle do tempo tem-se apresentado uma
divisdo das atividades por dia. Entretanto,
ndo ha rigidez e dependendo do grupo de
alunos, algumas atividades serao mais longas



ou mais curtas, o instrutor deve monitorar o
tempo buscando principalmente manter a
discussao centrada no tema e objetivos
propostos, de modo gque toda a sequéncia seja
desenvolvida de acordo com o seu
dimensionamento para as 40 horas previstas.

. Bibliografia basica - enumera os textos
indicados para leitura nas sequéncias de
atividades.

. Bibliografia complementar - enumerar
textos como sugestao para o
aprofundamento dos temas de cada um dos
modulos. Considera-se esse material como

de referéncia basica para o Instrutor.

3.2. Organizagao do material para os alunos

. Em cada Mddulo o aluno devera receber o
conjunto de todo o material - corpo do
Médulo como descrito no item anterior e
copia dos textos basicos.

. O conjunto do material de cada Modulo deve
ser encadernado separadamente (com
aspiral plastico ou similar), utiliza-se
uma folha de rosto de identificacao do
curso e do Médulo. (Anexo C: sugestao de
Folha de Rosto moédulos I, II, III, IV e
V).

. Para a leitura de alguns textos, a
Coordenacao Tematica elaborou um roteiro
para leitura e discussao que deve ser

anexado ao texto, como a la folha. Este
procedimento facilita, na sequencia, a
manipulacao do material. (Anexo D:

Roteiro da leitura e discussao).

. O material deve ser distribuido aos alunos
no 19 dia do Médulo. Apesar das pressoes
para receber previamente o material, a
experiéncia vem demonstrando que a
antecipacao nao ajuda O  processo
pedagbgico e traz complicacgOes tais como
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perdas, esquecimentos e as vezes até
incompreensoes sobre a proposta.

3.3. Organizacado da informacido sobre o curso

Tendo em vista a necessidade de dar
continuidade de forma homogénea ao processo de
desenvolvimento do CADRHU, considera-se

importante manter na Instituigd3o as seguintes
informacoes:

. Cadastro de alunos, coordenadores de
curso, coordenadores tematicos e
conferencistas.

. Relatorio de execucgao de curso e

estatisticas basicas.

Anexo E: Instrumentos utilizados para
manter o sistema de informacao do curso e
procedimentos administrativos gerais.
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MODULO I: Reforma Sanitaria e Recursos Humanos

Apresentacdo:

No contexto do sistema de saude, a area de
recursos humanos em saude, apesar de considerada
de grande importancia, tem sido tratada de modo
casuistico. O0s formuladores de politicas de salde
geralmente decidem sobre essa matéria em base a
preceitos de "bom senso" no lidar com pessoas e
poucas sao as formulagdes técnicas que consideram
os elementos da globalidade social de satde e as
especificidades do processo de trabalho para o
encaminhamento das questOes complexas dessa area.

O proposito deste mdédulo, o primeiro do
Curso de Atualizacao em Desenvolvimento de

Recursos Humanos (CADRHU}) , é discutir os
principais elementos politicos que envolvem a
questao de recursos humanos. Os moddulos
subsequentes aprofundarao, de forma
sistematizada, esses elementos. Desta forma, este
Modulo propoe contextualizar social e

politicamente a problematica de recursos humanos,
utilizando o referencial da proposta de Reforma
Sanitaria Brasileira.

Ementa:

. Politica social. Conceito. Desenvolvimento
das politicas sociais no capitalismo. Conceito de
cidadania. Direitos civis, Direitos politicos e
Direitos sociais (welfare state);

. Politica de saude. Evolucdo das politicas
de salde no Brasil. Modelo dual: campanhas vs.
previdencia social. Crise previdenciaria e acodes
integradas de saude. Principios finalisticos da
RSB: Universalidade, Equidade, Integralidade e
Participag¢do. Principios estratégicos da RSB:
Organizacao do SUS, Financimento e Insumos. A
conjuntura atual: o SUDS e a Constituicdo
Federal. Perspectivas futuras;

. Introdugao a analise do processo de
trabalho. Divisd3o social e técnica do trabalho.
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Especificidade do trabalho na saGde - O Trabalho,
Coletivo em Satde;

. Principais problemas de area de RH.

Segmentacdo, ma distribuicdo, desvalorizacao do
trabalho, composicdo das equipes de saude.

Objetivo Geral:

Contextualizar a problematica de RH a luz da
dindmica das politicas sociais e das politicas de
satide na perspectiva de transformagao dessas
politicas.

Objetivos Especificos:

1. Discutir o desenvolvimento das politicas
sociais na sociedade brasileira, enfatizando o
conceito de cidadania.

2. Analisar a Evolucao do processo de
trabalho, sua divisao social e técnica, buscando
a compreensaoc desse processo no setor saude.

3. Discutir os principios finalisticos e
estratégicos do movimento da RSH.

4. Identificar a problematica de RH,
buscando compreender as relacoes entre esses
problemas e as politicas sociais e de salde
vigentes.
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Sequéncia de atividades:

. Abertura do Curso: socializacao dos
participantes, apresentacao e discussao da
proposta do curso como um todo e do Modulo I.
(Equipe de dirigentes institucionais)

ALUNO COORDENADOR
(1o dia)-

- Descrever e analisar Orientar a formagao de
€m pequenos grupos os pequenos grupos e
principais problemas solicitar a

de RH presentes em identificacgao dos

sua realidade. principais problemas de

RH presentes em suas
realidades. Os grupos
devem ser heterogéneos em
termos de lugar de
trabalho dos
participantes. Estimular
em cada grupo a
participacao de cada um
dos alunos. Todos devem
ter oportunidade de
descrever e analisar suas
vivéncias. Cada grupo
deve escolher um relator.

- Apresentar o resultado Depois da apresentacao

da discussao de grupo. de todos os grupos,
Sistematizar os orientar a sintese para
problemas descritos, a classificacao dos
classificando-os de problemas segundo a
acordo com a natureza natureza de sua solucdo -
da sua solucgao. politica, administrativa,

de preparacao, etc...
Facilitar a analise em
conjunto das situacgoes
dos determinantes. No
final do processo anotar
toda a sintese e guardar
o0 material para
"referéncia futura. Esse
material deve ser fixado
na sala de aula durante
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- Ler e discutir o texto
n2l: Processo de
Trabalho em Saltde.
Utilizar o roteiro para
leitura anexo ao texto.

(22 dia)-

- Ler e discutir o texto
2: Processo de Trabalho
e Organizacao dos
Servigos.
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todo o curso de modo que
sirva, durante as
discussdes tedricas, de
referencial da realidade
e permita o
relacionamento da
problematica com os
enfoques tedricos
abordados.

Orientar a leitura em
pequenos grupos
salientado os conceitos
de trabalho, divisao
social e técnica do
trabalho. Salientar
também o trabalho em
satde, seus aspectos
especificos por grupos
profissionais e aqueles
referentes ao coletivo de
trabalhadores na area.
Facilitar a comparacao
vinculadas as diferentes
concepgoOes de "doencga" e
a substituicao da
racionalidade mitica pela
cientifica. Facilitar a

identificacao das

hierarquizacdes sociais
advindas da divisao
técnica do trabalho em
saude nos aspectos
horizontais e verticais.

Orientar a leitura em
pequenos grupos.
Salientar os conceitos

de divisao social técnica
do trabalho na
organizacao dos servigos
de saude, o conceito de
cooperacao e a
especificidade desse
trabalho.



- Participar de plenaria Orientar o debate e a

sobre o Processo de
Trabalho em Saude.

- Assistir o VT. ne
CNS Cidadania. Anotar
seguintes aspectos do
discurso: cidadania,
direito civil, social
politico. Debater os
pontos observados.

sintese dos conceitos

e principios analisados
nos textos n2¢ 1 e no 2.
Reforcar os conceitos de
divisao social e técnica
do trabalho e da
especificidade do
trabalho coletivo em
saude. Discutir a
singulardade da
organizacdao do trabalho
em saude e suas relacdes
com O processo geral de
producao na sociedade.
Ampliar a discussao
sobre os conceitos de
trabalho, servigo, forca
de trabalho, valor de
uso, valor de troca,
mercadoria, mais valia,
classe social e relacdes
sociais de producao.

8a.Apresentar o VT.
contextualizando-o na 8a.
CNS, chamando atencao
para os aspectos do
discurso que devem ser
observados:

cidadania, direitos
civil, social e politico.
Interromper o vt para
salientar estes pontos e
permitir a discussdo. No
final do programa
orientar a discussao,
buscando sistematizar os
pontos observados e
discutir o que estes
avancos representam na
nova constituicdo em
termos de direitos
efetivos para a
populacao.
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(32 dia)

- Ler e discutir o texto
n?2 3: Politica Social e.
Democracia: ReflexoOes
sobre o Legado da
Seguridade Social.
Destaque o conceito de
Cidadania e enfoque os
elementos dos direitos
sociais, civis e
politicos. Confronte o
desenvolvimento das
politicas sociais na
Europa (Inglaterra e
Alemanha) buscando
identificar os seus
determinantes. Discutir
como ocorreu no Brasil o
desenvolvimento das
politicas sociais.

- Participar do debate
sobre o video n2 1 e
texto nQ 3, organizando
uma sintese do topico.

- Assistir o Vt n¢ 2.
Os Caminhos da Reforma
Sanitaria. Anotar os
principais pontos de
cada depoimento,
enfocando os seguintes
aspectos:

. Reforma Sanitaria
Brasileira

. Evolucao historica

. Determinantes

. Desdobramentos no
periodo recente.

Orientar a leitura em
pequenos grupos,
auxiliando a discriminar
no texto os topicos sobre
cidadania, direitos
civis, sociais e
politicos identificados
na discussao do video.

Coordenar o debate e a
sintese do topico,
incluindo os conceitos de
cidadania, direitos
civis, sociais, politicos
e Estado. Introduzir o
tema politica de satde
fazendo a devida
articulacao com esse
topico. Destacar o
conceito de hegemonia e
contra-hegemonia.

Apresentar o Vt.
contextualizando-o no
cenario da RSB. Orientar
as discussoes buscando
dar respostas as
seguintes questoes:

O que é o movimento de
RSB? Quais os seus
determinantes e atores?
Quais as perspectivas de
desdobramento?
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- Assistir a exposicao:
O Histodorico da
Organizacdao do Sistema
de saude no Brasil.

(42 dia)
Assistir o Vvt ne 3
Processo Constituinte.

Ler o texto ne 4. Os
Caminhos do Sistema
Onico de Saude no
Brasil: algumas
consideracoes e
propostas.

Analisar os aspectos
juridico-legais,
confrontando com as
discussdes dos dois Vts
anteriores.

Discutir os aspectos
politicos
administrativos e os
aspectos técnicos
estratégicos a luz das
questoes de RH.

Ler o texto n2 5 e n? 6
Constituicao Artigos
194 - 200. Lei do SUS.

Orientar o expositor,
quando for o caso, para
ressaltar os
determinantes sdcio-
econdmicos de cada
periodo na estruturacao
do Sistema de Saude no
Brasil. (Nota: 0S textos
basicos para subsidiar
esta exposicdo estao
destacados na
"Bibliografia
Complementar").

Apresentar o Vt e
contextualiza-lo.
Destacar as
caracteristicas do
processo politico no
trabalho constitucional,
as forcas atuantes e os
principais avancos
aprovados.

Orientar a leitura e
discussdo em pequenos
grupos. Facilitar o
processo de analise e
discussao do texto
salientando as
caracteristicas do
processo juridico
politico no trabalho
constitucional, a
importancia do SUS e o
processo de
descentralizacdo (SES e
SMS) .

Orientar a leitura e
discussao, relacionando
os aspectos analisados
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Participar de plenaria
sobre o Sistema Unico
de Saude.

(59 dia)

- Ler o texto n@9 7
Sistema OUnco de Saude:
Diretrizes .para
Formulacdo da Politica
de Recursos Humanos.

na leitura do texto ne 4
e VTs apresentados.

Coordenar e estimular o
debate sistematizando as
principais questoes
politico-juridicas
legislagdo especifica
Estados e Municipios;
politico-administrativas:
competéncias de cada
esfera de governo:
financiamento,
descentralizacao,
administracido e gestao,
forca de trabalho; e,
aspectos estratégicos
técnicos - a rede de
servigo, sua gqualificagao
tecnoldgica e as questoes
de RH.

Orientar a leitura em
pequenos grupos,
estimular a identificacao
de relacdes entre o texto
e os problemas
identificados no inicio
do moédulo.

Orientar a discussao
sobre os toOpicos de
diagndésticos da situacao
de RH em Saude:

. distribuicdo geografica
inadequada.

. segmentacao do mercado

de trabalho

. inadequacao da
preparacao de RH.

. inadequacao da
composicdo das equipes.
. falta de valorizacgdo
dos trabalhadores.
Compare este diagnostico
com os problemas :
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Sintetizar os
principais elementos das
politicas sociais e de
saude relacionadas a RH.

- Avaliar o processo do
19 modulo, discutir
exercicio para Mddulo II.

apontados pelo grupo no
inicio do médulo.

Estimular a discussao
orientando a sintese em
torno dos aspectos
constitutivos do CADRHU:
FT, PPS e APS.

Orientar o exercicio para
0 Modulo II e
sistematizar a
experiéncia do Médulo I.
(A partir do referencial
de problemas de RH, do
diagnostico da situacgao
dos servigos de saude, a
compreensao do PTS - DST
e DTT, as relacdOes das
politicas sociais com as
propostas do movimento
de RSB localizar as
questoOes de RH).
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EXERCICIO INTER-MODULOS

Este exercicio tem por finalidade o
levantamento de dados que serao trabalhados
durante a execugao dos cinco moédulos do CADRHU.
Estes dados devem ser levantados nas varias
instituicdes prestadoras de servicos de satde e
de preparagao de pessoal de satde, assim como de
entidades da sociedade civil representativas das
classes trabalhadoras em saude.

O exercicio devera ser realizado como
preparagao gradativa no periodo de intervalo
entre cada um dos médulos. Espera-se que ao
chegar ao quinto Modulo todo o material possa
subsidiar o exercicio final do curso.

As questOes 1 e 2 do exercicio devem ser
preparadas entre o Modulo de Politica (I) e o de
Forca de Trabalho (II). A questdao 3 entre o
Modulo de Fora de Trabalho em Sautde (II) e o de
Preparacao de Pessoal de Salde (III). A questdo 4
entre o Modulo de Preparacdao de Pessoal de Salde
(ITII) e o Modulo de Administracao de Pessoal de
Satde (IV). Finalmente, entre o Modulo de
Administragdo (IV) e o de Planejamento (V),
deve-se aprofundar a analise de todo o material,
sistematizando o exercicio final do curso.

Vale ressaltar que os dados referentes a
questao 2 serd3o necessarias ao Mdédulo III e IV.

QUESTAO 1 - Relacionar os diferentes tipos de
prestadores de servigos que constituem o sistema
de atengdao a satde em sua regido, levantando suas
principais caracteristicas quanto a clientela
usuaria, modalidades de acesso, recursos
ofertados a populagdao e modos de organizacao de
trabalho em satde.

QUESTAO 2 - Levantar o quadro de pessoal
(quantitativos) adscrito ao 6rgdoc de DRH/DP da
Instituicdao em que vocé trabalha, classificando o
pessoal existente por: categoria profissional;
exercicio/lotag¢do (local/ regional/ central)/area
de atividade (administrativa/ apoio diagndstico/
assisténcia direta).
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QUESTAO 3 - Levantar os cursos de formacdo de
pessoal para a area de saltde de nivel superior e
médio-elementar existentes na area de abrangéncia
da Instituicao em que vocé trabalha. Obter, se
possivel, o numero de vagas e o nuamero de
egressos para o0s anos em que os dados estiverem
disponiveis.

QUESTAO 4 - Levantar as associagOes, sindicatos e
conselhos profissionais da area de salde que
atuam na area de abrangéncia da instituicdao em
que voceé trabalha. Obter, se possivel, numero de
filiados e principais atividades e funcgoOes
desenvolvidas por estas entidades bem como o
inicio de suas atividades na regiio.

31



0l.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

MODULO I - BIBLIOGRAFIA BASICA

GONCALVES, R.B.M. Processo de Trabalho em
Saude. Produzido para CADRHU, 1988.
(mimeo)

NOGUEIRA, R. P. Processo de Trabalho e
Organizagao de Servigo. Produzido para
CADRHU, 1989. {(mimeo)

FLEURY, S. M. Teixeira. Politica Social e
Democracia: reflexOes sobre o legado da

Seguridade Social. Cadernos de saude
Publica, RJ., 1(4): 400 - 417, out/dez.
1985.

NETO, Eleutério Rodriguez. Os Caminhos do
Sistema Onico de Saude. NESP/FS/UnB;
IPEA/IPLAN/CSP, 1990. (mimeo)

Constituicdo Replblica Federativa do Brasil.
1988. Titulo VIII - Capitulc II -Secao II

(Art. 196-200) - Titulo VIII - Capitulo
II.
Brasil, Lei do sistema Onico de salude (em

tramite no Congresso Nacional).
Ministério da Saude. Sistema Onico de Saude.

Diretrizes para Formulacdo da Politica de
Recursos Humanos. Brasilia, 1989.
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02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

MODULO I
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR RECOMENDADA

BRAGA, J.C. e Des DE PAULA, S. Politica de
Saude e Capacitacdo da Medicina: periodo
POs-64.

CNRH - Conferencia Nacional de Recursos
Humanos

COSTA, N. R. Lutas urbanas e controle
Sanitario. Cap. II: Capitalismo e salde
Publica no Brasil. Petropolis. Vozes.
ABRASCO. 1976.

CORDONI JR, L. Medicina Comunitaria:
Emergéncia e desenvolvimento na sociedade
brasileira. Dissertacao do mestrado. Cap.
2 a Evolugao dos servigos de saude no
Brasil (1930-1964).

FLEURY, M. Teixeira. Cidadania, Direitos
Sociais e Estado. IN: Anais da 8a.
Conferéncia Nacional de Saude, 91-112,
1987, Ministério da Satde.

FLEURY, M. Teixeira. O dilema da Reforma
Sanitaria Brasileira. Reforma Sanitaria
Italia e Brasil. 1988. la. edigao.
HUCITEC - CEBES. pgs. 195 a 207.

OLIVEIRA, Jaime Antonio de Araajo e FLEURY,
Sonia M. Teixeira. Previdéncia Social: 60
anos de historia da Previdencia no
Brasil. Petropolis, Vozes - ABRASCO, 1986.

PAIM, Jairnilson. Direito a Saude, Cidadania
e Estado. 1In: Anais da 8a. Conferéncia
Nacional de saude, 45-57, 1987.

PIOLA, Sérgio Francisco. Gasto e
Financiamento do Sistema de Saude
Brasileiro (mimeo}.

POSSAS, Cristina A. Reforma Sanitaria: A Hora
da Acado, 1986 (mimeo).
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11.

12.

13.

14.

15.

le6.

17.

18.

POSSAS, Cristina A. Reorganizacdo do sistema
de Saude: elementos para o debate da
Reforma Sanitaria Brasileira. Documento
apresentado a VIII CNS, 1986 (mimeo).

PPREPS - Programa de Preparagao Estratégica
de Pessoal em Saude.

RODRIGUEZ, Neto Eleutério. Proposta de
Reordenamento da SNS. VIII CNS.

RODRIGUEZ , Neto Eleutério. Proposta de
conteudo para uma nova Lei do Sistema
Nacional de Saude, 1987 (mimeo).

STROTZ, E. N. Baixos salarios, pouca saude.
Os males do Brasil s3o. Em:

Relatorio Final da 8a. CNS. Anais. Ministério
da Saude, pg. 381, 1987.

ESCOREL, S. Revirada na saude. Revista Tema
n? 11. Novembro de 1988. FIOCRUZ. RJ.

TEMPORAO, J. E. Os avancos e recuos do novo
sistema. Revista Tema n?2 11. Novembro de
1988. FIOCRUZ. RJ.

OBSERVACAO: Esta bibliografia & recomendada como
basica para os coordenadores do curso.
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MODULO II: Forca de trabalho em Saude

Apresentacao:

Este mbdulo, o segundo do curso de
Desenvolvimento de Recursos Humanos, apresenta
elementos tedricos, conceituais e metodoldgicos
recentes que informam os processos de
investigagao e intervencao na area de recursos
humanos. Pretende-se fornecer aos participantes

um instrumental analitico~operativo para uma
abordagem integrada das questdoes de forga de
trabalho em saude no Brasil. Pode-se,

esquematicamente, dividir esse modulo em trés
momentos. O primeiro, mais conceitual, explora os
aspectos economicos, demograficos, histéricos e
sociais considerados basicos para a interpretacao
da estrutura e da dindmica do emprego e do
mercado de trabalho em Saude. O segundo momento,
analisa as evidéncias empiricas sobre a evolucao
e a dinamica da forca de trabalho em satde no
Brasil. Estao disponiveis dados desde o dltimo
quartel desse século. Busca-se apontar as
tendéencias e perspectivas de desenvolvimento
frente ao cenario da Reforma Sanitaria e seus
pressupostos democraticos. O terceiro momento,
aplica os conhecimentos na formulacao de um
diagnOstico loco-regional da estrutura da forca
de trabalho em saude.

Ementa:

. Elementos da teoria do mercado de trabalho
em Saude (mts); as categorias superestruturais
(os distintos recortes sobre o mercado de
trabalho; - forgca de trabalho; recursos humanos;
emprego} e as categorias operacionais;

. Fontes de informacao sobre fts;

. Aspectos da Evolucao histdorica das
profissoes de saude;

. Crescimento da ocupacaoc em satude e
tercializacao da atividade econdmica no Brasil;
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FTS e emprego de satde: dinamica e
composigao no Brasil, Regices e Estados;
evidéncias empiricas; tendencias e perspectivas.

Objetivo Geral:

Analisar a estrutura da FTS buscando
integrar os principais aspectos
sbcio-demograficos, politicos, ideoldgicos e
econdomicos de sua conformacdo, uso e insercdo nos
servicos de salde. :

Objetivos Especificos:

l. Conceituar forcga de trabalho, recursos
humanos e emprego; discutir os principais usos e
implicagdes dessas abordagens sobre o mercado de
trabalho em satde;

2. Discutir conceitos ligados a atividade
economica;

3. Discutir os conceitos de: trabalhadores
_em salde, profissionais de saude, pessoal de
saide e desocupados em saude, discutir as
possibilidades de utilizacao desses conceitos;

4. Discutir aspectos politicos e
historico-sociais da conformagao das profissoes e

ocupagdes da area de saude;

5. Descrever as principais fontes de
informagoes sobre FTS;

6. Analisar a estrutura e a dinamica da FTS
no Brasil nas ultimas décadas.
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Sequéncia de atividades:

Abertura do Modulo ITI: Apresentacdao dos

objetivos, conteudos e
a semana.

Apresentar exercicio
realizado no intervalo
entre o médulo I e II,
questao 1.

Leitura do Texto ne 1
-A Forcga de Trabalho em

proposta de trabalho para

Facilitar a Sistematiza-
¢ao, introduzindo a
discusdao dos seguintes
temas:

l.Heterogeneidade das
formas de organizacao da
producao de servicos de
saude e segmentacdo do
mercado de trabalho.

2.Aspectos da composicdo
e estrutura ocupaciocnal
das Instituic¢des de Satude
e dificuldades de
classificagdo do pessoal;

3.Aspectos da oferta de
forgca de trabalho na
regiao;

- acesso, usos e adequacao
das fontes de informacdo
disponiveis;

4.Corporacgdes e mercado de
trabalho.

Ampliar a discussao
buscando identificar as
correlacoes entre os
problemas de RH e as
politicas de salde
discutidas no Médlulo I.

Orientar a leitura em
pequenos grupos.
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Satde: Aspectos Tedri-
cos, Conceituais e
Metodoldgicos.

(22 dia)

Discutir em plenaria e
sintetizar os conceitos
axiais do Texto 1.

Leitura do Texto no 2
"Dinamica Organizativa
dos Profissionais de
Saude no Brasil".

Discutir em plenaria os
aspectos fundamentais
da évolucido e mudangas
nas formas de
organizagao dos
profissionais de

saude, suas relacoes
com o Estado e impactos
de sua acao sobre o
mercado de trabalho.

Salientar os coneitos de
mercado de trabalho em
saude - configuracoes e
evolucdo histérica; forcga
de trabalho e recursos
humanos, emprego; PEA;
oferta e demanda de
emprego.

Facilitar a sistematizacao
e sintese dos conceitos
buscando relaciona-los ao
exercicio apresentado no
inicio do médulo. Os
principais aspectos a
serem apreendidos:
a)lhistoricidade e
determinacdao social dos
conceitos de mercado e
profissionais de saude;
b)usos e implicagOes dos
enfoques FT, RH e Emprego
em Saude;

c)conceitos ligados a
atividade econOmica e
aplicagOes particulares ao
setor saude;

d)oferta e demanda de FTS.

Orientar a leitura em
pequenos grupos.

Facilitar a discussao
buscando sistematizar os
seguintes aspectos:
evolucao historica das

das categorias;
coorporativismo e neo
coorporativismo; elementos
politicos ideologicos das
corporagoes: desempenho no
MT e a questao da RSB.
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(32 dia)

Assistir a exposicao
sobre caracteristicas
do censo demografico.

Ler o Texto n2 3: "A
forga de trabalho em
saude dos anos 70:

Expor sobre as
caracteristicas mais
relevantes dos censos
demograficos (unidade de
pesquisa, periodicidade
abrangéncia, etc.).

Orientar a leitura em
pequenos grupos. Salientar
a base empirica de dados

Percalc¢os e Tendéncias".que orientam o trabalho.

Assistir a exposicao
sobre caracteristicas
de AMS.

Ler o texto no 4
"Elementos de dindmica
e da estrutura do
emprego em saude no
Brasil: compreender
para explicar".

Apresentar em plenaria
as principais ]
tendéncias da FTS no
Brasil na década de
70, relacionando seus
determinantes.

(42 dia)

Assistir exposicgao -
Fontes de informacao
sobre FTS.

Desenvolver o
diagnostico loco-

Expor sobre as principais
caracteristicas da
pesquisa de Assisténcia
Médico Sanitaria (AMS) do
IBGE. (unidade de
pesquisa, abrangéncia,
limites, etc.)

Orientar a leitura em
pequenos grupos. Salientar
a base empirica de dados
da dinamica do emprego no
Brasil.

Facilitar a sistematizacao
conduzindo o processo de
identificacao e discussao
dos determinantes e
perspectivas de evolucgaq
da FTS Brasil e do emprego
em saude.

Expor sobre as principais
fontes de informacdo sobre
FTS no Brasil, sua
abrangéncia e restrigdes.

Orientar o desenvolvimento
do exercicio,exemplifican-
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regional da FTS,
utilizando as tabelas
de emprego em saude
nos Estados/Regides/
Municipios.

Discutir a natureza,
abrangéncia e limites
da fonte, a partir da
analise de aspectos
principais dos formu-
larios e tabulacgoes.
Analisar os dados do
emprego e da capacida-
de instalada no setor
saude para seu Estado,
Regido ou Municipio.

{52 dia)

Apresentar, por grupos,
o Exercicio anterior,
identificando a compo-
.sicao, estrutura,
evolucao e tendéncias
do emprego detectadas,
suas relac¢Oes com a
capacidade instalada
no setor de servicos
de saude da regiao e
as perspectivas diante
da RSB.

Avaliar o médulo e
discutir o exercicio
para o modulo III.

do calculos e discutindo
as questoes propostas para
os alunos.

Orientar a apresentacgao,
auxiliando a sistemati-
zagdo e interpretacao
das evidéncias empiricas
examinadas. Buscando
correlacionar as
caracteristicas mais
gerais encontradas para
outras regides do pais,
apontando semelhancas e
diferencas.

Facilitar o processo de
avaliacdo. Dar orientacao
para o desenvolvimento da
sequéncia do exercicio
para o modulo IIT.
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0l. MEDICI, André. C; MACHADO, Maria Helena;
NOGUEIRA, Roberto P.; GIRARDI, Sabado.
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Metodologicos da Forca de Trabalho em
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Aspectos Estruturais e Conjunturais, Rio
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283-314.
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Brasil: Compreender para explicar"; Belo
Horizonte, 1988.
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06.
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08.
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11.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COFEN/ABEN: O Exercicio da Enfermagem nas
Instituicdoes de Saude no Brasil, 1982-3,
vol. I, A forca de trabalho em
enfermagem, Rio de Janeiro, 1985. Ed.
COFEN.

CADERNOS FUNDAP (10), Sao Paulo, jul. 1985 -
varios artigos (especialmente para
discussao das profissoes de salde).

DONNANGELO, MCF: Saude e Sociedade, Sao
Paulo, Duas Cidades, 1976.

GIRARDI, SN: O Perfil do emprego em saude no
Brasil; in Cadernos de Saude Pablica, Rio
de Janeiro, out. dez., 1986.

MACHADO, MH: A Forca de Trabalho Feminina em
Saide no Brasil; in Cadernos de Saude
Piblica, Rio de Janeiro, out. dez., 1986.

———————————— Profissdes de Saude - Um enfoque
sociolodgico, Rio de Janeiro, 1988,
(mimeo) 22p.

—————————————— A Sociedade e as Organizagoes,
Rio de Janeiro 1988, (mimeo), 20p.

MEDICI, AC e AGUIAR, MAS: Para entender o
mercado de trabalho: como se mede ©
emprego e o subemprego, Ed. Univ. Santa
Ursula/IBASE, RJ, nov. de 1986.

MEDICI, AC; NOGUEIRA RP; MACHADO MH e
GIRARDI, SN: Mercado de Trabalho em Saude
no Brasil: Aspectos Estruturais e
Conjunturais, Relatodrio de Pesquisa,
ENSP/NESCON, Rio de Janeiro, Dez. de 1987.

NOGUEIRA, R.P: Forga de Trabalho x Recursos
Humanos; Rev. Adm. Pub., RJ, 1983.

————————————— , Dindmica do Mercado de

Trabalho em saude no Brasil, 1970-83,
Brasilia, OPS,. 1986.
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12, - + A Forca de Trabalho em Satde
no Contexto da Reforma Sanitaria, in
Cadernos de Saude Publica, R.J, 1988.

13. PAIM, ELSA R. e MEDICI, AC: A estrutura e a

dinamica da forga de trabalho em
enfermagem no Brasil da década de 70, Rio
de Janeiro (1984), Cadernos de Saude

Piblica, 1988. (no prelo).
14. TEXTOS DE APOIO, PLANEJAMENTO I, RECURSOS

HUMANOS EM SAUDE. varios Autores,
PEC/ENSP, Rio de Janeiro, 1987.
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MODULO III: Preparacao de Pessoal em Saude

Apresentagao:

A preparacdao de pessoal como area tematica
para o estudo das questoes de desenvolvimento de
recursos humanos em satde é essencial. Ao longo

das ultimas décadas tanto os processos de
formagdao como os de capacitacdao de pessoal e
educacao continuada da forcga de trabalho
empregada no setor vern sofrendo mudancas
estruturais. Estas mudancgas resultam de avancgos
no proprio desenvolvimento da area de saude, e
principalmente de mudancgas no processo de

prestacdao de servico de saude, assim como, das
condicOes de saude da populacao e também de
avang¢os no campo de educagao.

Este mdédulo, o terceiro do Curso de
Atualizacgao em Desenvolvimento de Recursos
Humanos, pretende discutir amplamente a

problematica da preparacdo de pessoal de saude,
suas contradicOes, tendéncias e perspectivas. Com
este proposito o modulo busca desenvolver uma
consciéncia critica desta problematica e a
discussao de alternativas que se apresentam
frente a Reforma Sanitaria.

Ementa:

. Processo de Trabalho em Saude. Conceito e
Histdorico
- Divisdo técnica do trabalho
- Especificidade do trabalho
- Integralidade da acédo de saude

. Preparacdao de Pessoal em Saude

- Formacdo em Instituicdes de Educacao
32 grau
29 e 19 graus
Conceito, evolucao dos processos
institucionais, legislacao pertinente.

- Formacao de Pessoal pelas Instituigoes
de Saude.
Conceito - Larga Escala
Ensino Supletivo
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- Capacitacao em Servigo
Conceito, analise das principais
experiéncias e problemas

- Educacao continuada
Conceito, analise das principais
experiéncias

- Treinamento Emergencial
Conceito, analise de experiéncias e
problemas.

. Relacao entre as questdes epistemoldgicas
do saber e a metodologia no processo ensino-
aprendizagem.

- Educacao de adultos
- Preparacao de pessoal pelas Instituigdes
de Saude e sua integracido no servico.

. Analise das principais estrategias
metodologicas de preparacdo em servigo.
-~ Integracgao docente assistencial
- Integracao ensino servico
- Processo de supervisao

Objetivos:
. Geral:

- Analisar o processo de trabalho e os
processos de preparagao de Recursos Humanos em
Saude no periodo recente, enfocando especialmente
as estratégias metodoldgicas e pedagdgicas de
ensino/aprendizagem.

. Especificos:

- Discutir o processo de Trabalho em Saulde
como Trabalho Coletivo e as questoes do processo
educativo que emergem desse processo.

- Analisar os processos de preparacao de
recursos humanos em saude nas Ultimas décadas.

. Descrever e analisar a. evolucado da
formacao de profissionais universitarios.
. Discutir os determinantes dos modelos de
formacao de profissionais de saude.
. Analisar os processos de formacao de 29
e 19 graus de pessoal de satde em
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Instituicdes do setor
saude.

. Descrever e analisar os processos de
capacitacao de pessoal em salde.

. Discutir os processos de educacgao
continuada.

. Descrever e analisar os

treinamento emergencial.

de educacao e de

processos de

- Discutir os principais aspectos
metodologicos do processo ensino aprendizagem.

- Discutir as principais
metodologicas de preparagao de
Institui¢des de Saude.

estratégias
pessoal em

Sequéncia de Atividades:

- Abertura
objetivos,
a semana.

dos
para

do Mbédulo III: Apresentacao
contelGdos e proposta de trabalho

Atividade 1
(12 dia)

Apresentar o resultado
da questdo 2 do exerci-
cio do Curso. Discutir
os dados pontualizando
0s principais conceitos
no moédulo sobre FTS.

-Reforgar os conceitos de
forga de trabalho em
saude, recursos humanos,
emprego PEA, pessoal de
satde utilizando os dados
do exercicio. Fazer
ligacdo com a proxima
atividade.

Atividade 2

Descrever o processo de
trabalho em uma
industria.

-Facilitar o grupo a
descrever o processo sem
julgamento, buscar a
reflexdo de experiéncias
concretas nos processos
produtivos regionais.
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Descrever O processo
de trabalho em uma

unidade de prestacao
de servico de saude.

Comparar os dois
processos.

Ler e discutir os
textos 1 e 2.

Sintetizar os conceitos
relativos ao objetivo
noe 1.

Atividade 3
(22 e 32 dias)

Descrever quais as
formas de preparac¢ao de
pessoal de saude.

A partir da questao 3
do exercicio do curso
identificar as

institui¢des que tem
tido responsabilidade

-Idem - destacar os
servigos de apoio nos
diferentes niveis e os
servigos finais.

~-Orientar a comparacao
buscando identificar as
semelhancas e diferencas,
dando énfase aos
conceitos de cooperacao -
trabalho associado,
divisdo social e técnica
do trabalho (vertical e
horizontal) e a
direcionalidade técnica.

-Orientar a discussao dos
textos salientando os
conceitos de processo
produtivo, especificidade
e integralidade da acao
de sande.

-Identificar as questoes
do processo educativo que
emergem do processo de
trabalho.

-Estimular o grupo a
descrever formas de
preparacao de pessoal
orientando o mapeamento
das varias formas de
preparacao nas
instituicdes
responsaveis.

-Orientar o grupo na
identificacao das
instituic¢odes buscando
analisar o papel
histdérico dessas
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na preparagao de pessoal
de saude no Brasil.

Assistir VT: "A
Universidade e as
Praticas de Satde" e
participar da discusséao
sobre determinantes

do processo de

formacao de
profissionais
universitarios.

Leitura do texto 3.

Assistir o VT:

"Formacao de Pessoal de
1o e 22 graus - Base
Legal" e participar de
debate sobre modelos de
preparacao de pessoal de
29 e 12 graus em
Instituicdes de Educacao
e de Saulde. ‘

Leitura do texto 4.

Analisar o '‘processo de
preparacao de pessoal
nas Instituigdes de

de Saude, de acordo com
o mapeamento do
exercicio 3.

institui¢Oes no processo
de preparacao de pessoal
de saude e destacar o
processo de planejamento
das atividades de
preparacao.

-Orientar a discussao
destacando os
determinantes do processo
de formacgao de
profissionais de saude na
Universidade e os
movimentos de mudancas
curriculares importantes.

-Orientar a leitura e
discussao do texto
salientando os principais
movimentos de ensino das
profissdes de salde
(H.C., Medicina
Comunitaria, Medicina
Preventiva, IDA).

-Orientar a discussao
destacando a legislacao
de 12 e 22, ensino
regular, supletivo e suas
fungdes. Problemas,
vantagens, desvantagens.

-Orientar a leitura e
discussao salientando os
conceitos de ensino
regular e supletivo.

-Estimular a discussao
buscando estabelecer os
conceitos de formacao,
capacitacdo, educacdo
continuada e treinamento
emergencial.
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Assistir o VT e ler o
texto 5.

Ler o texto 6 e 7.

Sintetizar os conceitos,
principios e processos
de preparacgao de pessoal
de salde.

Atividade 4

(42 dia)

Ler e discutir um dos
textos: '(8.1, 8.2,
8.3 ou 8.4)

-Descrever e analisar o
projeto Larga Escala.

-Destacar o conceito de
integracao ensino,
servigo (Texto 5 e 6).

-Destacar o conceito de
supervisao enquanto
controle do processo de
trabalho e apoio
pedagbgico (Texto 7).

-Chamar a atengac para a
necessidade de abstrair
os aspectos contextuais
do texto sobre
supervisao, buscando
relaciona-lo ao contexto
do modelo assistencial
(Distrito Sanitario).
Conceitos de Supervisao.
Processo geral e
especifico.

-Orientar o grupo para
voltar ao mapeamento
sobre preparacao de
pessoal em saude
recuperando todos os
conceitos, principios e
processos de preparagao
de pessoal em Saude.

-Dividir o grupo em 4 e
discutir um dos textos
ne 8 para cada grupo.
Orientar os pedquenos
grupos quanto a leitura e
discussao de cada um dos
textos.
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Discutir cada um dos
textos lidos na >»tapa
preliminar.

Apresentar o resultado
das quatro leituras em
plenaria.

Ler e discutir o
texto 9.

8.1) Gadotti - Buscar
compreender as amplas
relacgdes entre a educacio
e sociedade.

8.2) Saviani - Buscar a
compreensao dos elementos
dos meéetodos com os
objetivos de educacdo em
uma sociedade.

8.3) Candau - Buscar a
reflexdo e a critica das
questdoes de didatica nos
processos educacionais.

8.4) OTT.M.B. - Refletir
sobre o exemplo de
métodos
problematizadores.

-Orientar o grupo quanto
ao processo: um
representante de cada um
dos grupos conforme um
novo grupo. Na primeira
fase relata a leitura
realizada. Depois do
relato das quatro
leituras o grupo discute
€ se prepara para
apresentar o resultado em
plenaria.

~Orientar a discussao
para aprofundar os
contetidos de metodologia
pedagogica, educacao e
processos de aprendizagem
encontrados nos textos.

-Estimular o grupo a
discutir suas
experiéncias com a
preparacao de adultos
pelas Instituicdes de
Saude, buscando

50



aprofundar as questoOes e
0s esquemas de

aprendizagem.

Atividade 5

(52 dia)

Analisar o instrumento -Estimular a discussao e

de planejamento orientar a classificacao

institucional para a dos diferentes aspectos

area de desenvolvimento planejamento e programa-

de RH. cdo de desenvolvimento
de Rh de acordo com os
conceitos, principios e
processos analisados
neste moédulo. Considerar
a proposta institucional
para capacitar e manter
qualificada a FTS
empregada.

Sintetizar todo o -Estimular a discussao

processo vivenciado buscando a sistematizacao

durante o mddulo. a partir do processo de

trabalho - levantar as
necessidades especificas
de preparacao de cate-
gorias e aquelas comuns
ao coletivo de trabalha-
dores - preparacao de
pessoal de saltde - dife-
renca entre formacgao e
diferentes tipos de ca-
pacitacdes e adequacao
de metodologias;contra-
dicOes contidas no ins-
trumento de planejamento
e alternativas para me=-
lhorar esses instrumentos

Avaliar o mdédulo a
partir do processo
vivenciado, buscar
identificar os pontos
positivos e negativos.
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MODULO IV - Administracao de Pessoal de Saude

Apresentagao:

Este modulo, o) quarto do Curso de
Atualizacao em Desenvolvimento de Recursos
Humanos, traz a discussao os conceitos e as
metodologias aplicadas a administracao de
recursos humanos na area de saude. A discussao

estd pautada no enfoque estratégico. Pretende-se
como primeira aproximagao estudar o instrumental
analitico-operativo para propiciar além de uma
abordagem integrada das diversas fungoes de
admimistracdo de recursos humanos, subsidios para
intervencdo nas diversas questOes suscitadas pelo
tema. Assim, destaca-se os aspectos estratégicos
da administragdo de recursos humanos, vista como
um meio para atingir os objetivos dos planos de
satide e também um meio de defesa dos interesses
dos trabalhadores da area. O foco dessa discussao
sera a propria participacao dos trabalhadores em
todo esse processo de administracao. Os aspectos
técnicos discutidos permitem analisar
estrategicamente a metodologia para o}
- desenvolvimento de instrumentos especificos.

Ementa:

. Politicas institucionais e administracao
de pessoal no projeto de Reforma Sanitaria.

. Plano de cargos e carreiras, conceitos,
metodologia, instrumento.

. Geréncia de Recursos Humanos, aspectos de
politica institucional, movimentos sociais:
sindicatos e associacOes de funcionarios.

. Recrutamento e selecao de pessoal.

. Avaliacao de desempenho.

. Cadastro, movimentacgao.
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Objetivo Geral:

Analisar as politicas que orientam a
Administracgao de Pessoal da Saude
contextualizando-as nos cenarios da RSB.

Objetivos Especificos:

. Analisar as politicas de administracido de
pessoal de saude, correlacionando-as - com as
politicas publicas (explicitas ou tacitas) e com
0 movimento da Reforma Sanitaria.

. Analisar oS principios, métodos e
instrumentos utilizados na administracao de
pessoal no setor satde.

. Analisar os movimentos sindicais e das
associagoes de funciondrios e seus impactos na
implementacao das politicas de pessoal.

. Rever a conceituacao relativa ao
posicionamento e funcOes da administracao de
pessoal e discutir estratégias alternativas de
seu desenvolvimento no contexto institucional
(controle social, compromisso com a sociedade e
gestao participativa).
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Sequéncia de Atividades:

Abertura do Modulo IV. Apresentacao dos
objetivos, conteudos e proposta de trabalho para

a semana.

(12 dia)

Apresentar o
levantamento realizado,
parte do exercicio do
curso, questao 4.

Assistir exposicgao sobre
"Tntroducdo a teoria
geral administracao".

Ler o texto no 1: "Em
busca de uma teoria e
pratica".

Coordenar a apresentacao
dos grupos salientados as
politicas de administra-
cao de pessoal das
instituicgoes:

formas de recrutamento,
selecao, lotacao,
remanejamento,
acompanhamento, plano de
cargos e salarios,
avaliacao de desempenho,
etc.

Estimular o debate sobre
as coorporagoes e
facilitar a analise das
relacOes entre as
experiéncias dos alunos
com essas entidades e ©
peso de cada uma delas na
politica de administracao
de recursos humanos de
cada instituicgao.

Expor o tema apresentando
as principais
caracteristicas das
abordagens prescritivas e
normativas versus aquelas
explicativas e
descritivas.

Orientar a leitura em
pequenos grupos
salientando os conceitos
alienagcado do trabalho-
histdérico e evolugao;
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Discutir em plenaria os
principais conceitos
destacados do texto no©
1, confrontando-os com
as teorias da adminis-
tracao.

(22 dia)

Assistir a exposicgao
sobre plano de cargos e
salarios.

Ler o texto 2:
Metodologia aplicada a
elaboracgao de plano de
cargos e salarios para
0 SUS. Utilizar o
roteiro para discussao
anexo ao texto.

(32 dia)

Ler e discutir o texto

conflito entre o capital
e o trabalho; e, (des)
alienacio.

Facilitar a discussao,
sistematizando a partir
das varias teorias
administrativas o
processo de (des)
alienacao.

Expor sobre as
concep¢oes, objetivos,
critérios basicos e fases
na elaboracdao de um PCS.
Explicitar os objetivos
do PCS e como instrumento
que regula a carreira e
salarios dos trabalha-
dores, explicitando a
organizacao técnica do
trabalho, os critérios

de valorizacao do
trabalho, de justica e
incentivo profissional.
Definir os principios e
diretrizes do PCS e o
desenvolvimento das
etapas para sua
elaboracao.

Orientar a leitura em
pequenos grupos,chamando
atencao para as questdes
propostas para discussao
incluindo vivéncias e
exemplos da realidade
dos servigos.

Orientar a leitura em

ne 3: Quadro de lotacdo/ pequenos grupos.
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Remanejamento de
Pegssocal. Utilizar o
roteiro de discussao
anexo ao texto.

Assistir exposicao

recrutamento, selecgdo e
acompanhamentc de
pessoal.

Ler e discutir o texto
n2 4 "Recrutamento
selegao e acompanhamen-
to". Utilizar roteiro
de discussao anexo ao
texto.

Assistir a exposicao
sobre avaliacao de
desempenho.

Ler e discutir o texto
n® 5: "Avaliacao de
desempenho”. Utilizar
o roteiro de discussao
anexo ao texto.

{40 dia)

Participar de plenaria
e debater os temas
discutidos nos dias
anteriocres: PCS,quadros
de lotacdo/remanejamen-~
to de pessoal, recruta-

Coadjuvar na discussao
das questOes propostas,
facilitar a expressao de
vivéncias pessoais e
exemplos de realidade dos
servicgos.

Expor o Tema incluindo as
etapas de recrutamento
mais utilizadas nos
servigos, aspectos gerais
e especificos do processo
de selecdo e acompanha-
mento de pessoal.

Orientar a leitura em
pequenos grupos,salientar
as questoOes apresentadas.
Facilitar a expressao de
vivéncias e exemplos da
realidade das institui-
coes.

Expor o tema incluindo os
principais sistemas
utilizados: simples,
binario, forcado, escala
grafica e avaliacgao por
objetivos.

Orientar a leitura em
pequenos grupos e
discussdo das questoes
apresentadas. Facilitar
a expressdo de vivéncias
e exemplos da realidade
dos servigos.

Orientar a discussao
buscando dar unidadc aos
conceitos, principios e
métodos analisados nos
dias anteriores, sobre os
temas propostos.
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mento e selecao,
avaliacao de desempenho.

Ler e discutir o texto
ne 6 e n2 7: "Gestao
participativa" e
"Avaliacao Instituicio-
nal do Parana".

Discutir em plenaria os
textos n?2 6 e no 7,
apresentar davidas e
questoes para o debate.

Ler e discutir o texto
n? 8 Lei do SUS.

{52 dia)

Assistir a exposicao e
a mesa redonda:
"Panorama atual da
situacdo dos servidores
publicos civis na
Constituicao/88";
"Posicionamento das
entidades de classe
frente a administracao
de recursos humanos na
RS".

Facilitar o
desenvolvimento de uma
sintese globalizante para
uma proposta integral de
plano de cargos e
salarios.

Orientar a leitura em
pequenos grupos.
Facilitar a compreensao
exemplificando ou
simulando situacgdes
analogas.

Coordenar a discussao e
a sistematizacao dos
aspectos basicos das
experiéncias analisadas,
com base de discussao de
processos de gestdo
democraticas nas insti-
tuicOes de salde.

Orientar a leitura em
pequenos grupos e a
discussao dos aspectos da
administracdo de pessoal
contidos na proposta.

Orientar o expositor
sobre as disposicgoes
legais que devem ser
abordadas de acordo com a
Constituicdo/88 e leis
complementares.

Orientar os participantes
de entidades de classe
sobre os aspectos da
administracao de recursos
humanos importantes neste

médulo: Planos salarios e
de carreira, condigoes de
trabalho, regimes
especiais, etc.
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Avaliar o mb6dulo e Considerar o processo de

discutir o exercicio avaliacao, sistematizando

para o modulo V. a experiencia vivida e a
integralidade dos conteu-
dos apresentados.
Apresentar o exercicio
para o médulo V e
discutir sua elaboracao.
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Exercicio Instrumental para o Médulo V

Orientacao
Este exercicio tem por finalidade
sistematizar o levantamento dos problemas
identificados e analisados nos modulos
anteriores, agrupando-se nos trés campos de

atuacao em que se desdobra a politica de recursos
humanos:
~ valorizacao do trabalhador;
- qualificagao do trabalhador;
- reconhecimento da situacao e
condicionantes do trabalho em saude.

A estes campos da atuagdao correspondem as
funcoes institucionais ja convencionalmente
estabelecidas de administracao e preparacao de
recursos humanos, além de uma terceira, de
realizagao de estudos e pesquisas destinados a
subsidiar as anteriores.

Os participantes do Curso devem organizar-se
em grupos segundo suas institui¢Oes ou locais de
trabalho, de modo que possam fazer discussOes e
elaborar o exercicio no intervalo do IV para o V
moédulo.
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MODULO V
PROPOSTA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

NA REFORMA SANITARIA

Apresentacio:

O ualtimo médulo do CADRHu foi organizado visando
a elaboragao e debate de propostas para a area de
recursos humanos em sautde, a partir da sintese dos
conhecimentos tratados nos moédulos anteriores.

Os referenciais dos trabalhos serao, de um lado,
os principios e postulados da Reforma Sanitaria e, de
outro, a situacao concreta desse movimento nos
Estados, isto &, a implementacdo do SUS.

A programacdo do médulo envolve uma sequéncia de
atividades a partir de um exercicio elaborado
previamente. As conclusdes da andlisé desses trabalhos
devem pautar o desenvolvimento do moédulo, inclusive a
elaboracao de propostas relativas a problemas
especificos e concretos selecionados pelos proprios
grupos de estudo.

Ademais, far-se-a uma avaliacdo de todo o curso,
tendo em vista a adogao de medidas que contribuam para
o seu aperfeicoamento.

Ementa:

- Principais problemas na area de RH para a
implementacdao do SUS relativos a:
. FTS e mercado de trabalho;
. processos de formacao e treinamento
profissional;
. administracao de pessoal nos servigos de saude.

- Elementos para formulacdo de politica de RH e
programacao:
. conceito de politica e plano;
- pressupostos para a programacao de RH;
. projeto setorial- / institucional de RH e
participacao dos trabalhadores;



. instrumentos, métodos e meios.

- Formulacdo de propostas de acao na area de RH em
realidades concretas:

. organizacdao institucional;

. prioridades;

. estratégias;

. programas, projetos e atividades;

. financiamento;

. avaliacao.

Objetivo Geral:

Elaborar e debater propostas de atuacao politica
e programatica na Aarea de RH, frente as realidades
concretas, nos ambitos nacional, estadual e local,
coerentes com o projeto da Reforma Sanitaria.

Objetivos Especificos:

- Identificar os principais problemas de RH
referentes a preparacdo e administracdo e gquanto a
necessidade de estudos e pesquisas;

- Analisar os problemas identificados a 1luz do
conjunto de conhecimentos referentes aos modulos
anteriores, visando definir diretrizes e implicacoes
para sua solucao;

- Sistematizar conceitos e métodos de programacao
de RH;

- Elaborar propostas para atuacdo estratégica em
DRH.
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Sequencia de Atividades:

Abertura do
objetivos,
a semana.

(12 dia)

Modulo  V:
contetdos e proposta de trabalho

dos
para

Apresentacao

1l.Apresentar o Exercicio Sistematizar os problemas

(Trabalho de Grupo
pré-modulo) .

2.Ler e discutir os
textos n2 1, n2 2 e no@
3

(22 dia)

Participar de plenaria
de Sintese dos Exerci-
cios.

apresentados, destacando
a natureza e o signifi-
cado dos mesmos, em
funcdo dos conhecimentos
tratados nos moédulos
anteriores.

Orientar a formacao de
pequenos grupos e
solicitar que analisem
as conclusoes do
exercicio frente aos
textos referidos;
orientar as discussodes
visando ressaltar a
diferenca entre lista-
gem e a caracterizacao
de problemas de DRH.

Orientar a sistematizacao
dos problemas enquanto
aos tipos (valorizagao do
trabalhador, preparacgao
das varias categorias e
necessidades de conheci-
mento) e os planos de
intervencado: politico/
‘juridico, politico/
administrativo,politico/
operacional.
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Assistir e participar
da exposicao: Formula-
¢ao e Implementacdo da
Politica de Recursos
Humanos.

Ler e Discutir o Texto
no 4

(32 dia)

Ler e Discutir o Texto
5:

Assistir e participar
de exposigao:
Programacéo em Desen-
volvimento de Recursos
Humanos.

Elaborar proposta de
atuacdo referente a
situacao concreta no
seu estado/instituicao

Organizar uma exposicao
abordando os seguintes
topicos:Politica e plano;
principios e diretrizes;
problemas, solucoes e
prioridade: viabilidade,
factibilidade e
coeréncia; desenho
estratégico; avaliacao.

Orientar a formacgao de
pequenos grupos e
ajuda-los a identificar
e analisar os elementos
de formulacgao de
politica de RH
apresentados no texto.

Orientar a formagao de
pequenos grupos e
ajuda-los a identificar
e analisar os momentos e
caracteristicas do
planejamento estratégico
de RH apresentados no
texto.

Organizar uma exposicao
abordando os seguintes
tOpicos: projeto
institucional e
participacoes
corporativas;
organizacgao
administrativa e
assistencial;
instrumentos, métodos e
meios, programas,
projetos e atividades.

Orientar a elaboracao
dos trabalhos de grupo,
sugerindo aplicar os
conceitos e métodos
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(Trabalho de Grupo do
Modulo)

(42 e 592 dias)
Continuar a elaboragao

exercicio

Apresentar o Trakalho
de Grupo.

Participar da avaliacao
do Médulo V e do Curso.

apresentados e
discutidos.
anteriormente, sobre

uma uma situacao
especifica e particular:
um determinado problema
definido pelo exercicio
no inicio do médulo ou o
conjunto de problemas de
uma instituicgdo.

Assessorar os grupos do
processo segundo
orientacao anterior.

Destacar os aspectos
essenciais das
apresentacgoOes, com
criticas e sugestoes.

Subsisdiar a avaliacao,
em termos metodoldgicos
e instrumentais e
sistematizar as
conclusodes.
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ANEXO A
LISTA DE TABELAS

0l.Namero de participantes do CADRHu 87/88/89 por
Estado de origem.

02.Distribuicao de participantes do CADRHu/88 por
curso segundo instituicao de origem, 1988.

03.Distribuigcao de participantes do CADRHu/89 por
curso segundo instituicao de origem, 1989.

04.Distribuicdo de participantes do CADRHu 88/89
por formagdo académica de origem.

05.Distribuicao de participantes do CADRHu 88/89
por formacao académica basica.

06.Distribuicdao de participantes do CADRHu 88/89

por curso segundo cargo ocupado na instituicao
de origem.
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TABELA 1

NOMERO DE PARTICIPANTES DE CADRHu/87/88/89 POR ESTADO DE ORIGEM

ESTADOS 1987 1988 TOTAL
N % N % N % N %

RS 8 4,08% 2.65% 25 9.06% 40 5.43%
Sc 12 6.12% 6 2.27% 3 1,09% 21 2.85%
PR 10 5.10% 10 3.79% 22 7.97% 42 5.71%
SP 9 4.59% 24 9.09% 22 7.97% 55 7.47%
RJ 12 6.12% 252 9.47% 27 9.78% 64 8.70%
MG 9 4.59% 52  19.70% 21 7.61% 82 11.14%
ES 9 4.59% 10 15.87% 3 1.09% 22 2.99%
BA 6 3.06% 20 7.58% 26 9.42% 52 7.07%
SE 8 4.08% 10 3.79% 2 0.72% 20 2.72%
AL 6 3.06% 10 3.79% 0.00% 16 2.72%
PE 11 5.61% 12 4.55% 24 8.70% 47 6.39%
PB 10 5.10% 13 4.92% 16 5.80% 39 5.30%
RN 1 5.61% 13 45.92% 26 9.42% 50 6.79%
CE 13 6.63% 15 15.68% 1 3.99% 39 5.30%
P1 9 4.59% 7 2.65% 4 1.45% 20 2.77%
MA 7 3.57% 7 2.65% 4 1.45% 18 2.45%
GO 6 3.06% 6 2.27% 7 2.54% 19 2.58%
MT 4 2.04% 5 1.8% 12 4.35% 21 2.85%
MS 5 2.55% 7 2.65% 0 0.00% 12 1.63%
RO 4 2.04% A 1.52% 0 0.00% 8 1.09%
BS 6 3.06% 1 0.38% 21 7.61% 28 3.80%
AC 4 2.04% o 0.00% 0 0.00% 4 0.54%.
AM 6 3.06% 0 0.00% 0 0.00% 6 0.82%
PA 10 5.10% 0 0.00% 0 0.00% 10 1.36%
AP 1 0.51% 0 0.00% 0 0.00% 1 0.14%
TOTAL 196 100 264 100 276 100 736 100

a=5 PARTICTPANTES NAO CONCLUIRAM O CURSO
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TABELA 2

DISTRIBUICAO DE PARTICIPANTES DO CADRHU/88 POR CURSO SEGUNDO INSTITUICAO

DE ORIGEM. 1988.

INAMPS MS  UNIVER SES SMS  OUTRDS TOTAL
CURSO SIDADE

ENSP 5 20 1 4 &4 16 7 28 8 32 0 0 25 100
DMP/UFBA 3 10 o o 1 3 22 73 2 7 2 7 30 100
DMP/USP o o0 0O 0 O 0 13 54 11 46 © 0 24 100
NESC/PB 1 4 T 4 1 & 15 57 6 23 2 8 26 100
NESC/PE 1 &4 3 13 3 13 13 57 3 13 0 0 23 100
NESCO 9 41 0 0 7 31 3 14 3 14 0 0 22 100
NESCON

MG1 4 13 7 23 2 7 14 47 3 10 0 0 30 100

MG2 o 0 2 7 2 6 27 81 2 6 0 O 33 100

MG3 8 28 5 17 2 7 13 45 1 3 0 0 29 100
NESP 1 5 313 1 5 16 72 1 ¢ 0 22 100
TOTAL 32 12 22 8 23 9143 54 40 15 & 0 264 100
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TABELA 4

DISTRIBUICAO DE PARTICIPANTES CADRHU/89 POR
INSTITUIGAO DE ORIGEM. 1990.

INST. 1988 1989 TOTAL
N % N % N %

INAMPS 32 12.12% 12 4.35% 4Lh 8.15%
MS 22 100.00% 0 0.00% 22 100.00%
SES 143  54.17% 108 39.13% 251  46.48%
SMS 40 15.15% 102 36.96% 142  26.30%
FSESP 0 0.00% 10 3.62% 10 1.85%
SUCAM 0 0.00% 4 1.45% 4 0.74%
1ES 23 8.71% 24 8.70% 47 8.70%
OUTRAS 4 1.52% 16 5.80% 20 3.70%
TOTAL 264 100 276 100 540 100

MS = Ministéric da Saude (Inclui Teécnicos da SUCAM E FSESP)
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TABELA 5

DISTRIBUICAO DE PARTICIPANTE CADRHU/88/89 POR FORMAGAO
ACADEMICA BASICA

FORMACAO 1988 1989 TOTAL

N % N % N %
ADMST 30 11.36% 20 7.87% 48  9.32%
A.SOCIAL 28 10.61% 36 14.17% 54 10.49%
ENF. 88 33.33% 96 37.80% 174 33.79%
MED. 15 5.68% 25 9.84% 25  4.85%
ODONT. 10 3.79% 9 3.54% 19  3.69%
PEDAG. 18  6.82% 12 4.72% 30  5.83%
PSIC. 24 9.09% 24 9.45% 43 B8.35%
OUTRAS? 39 14.77% 45 17.72% 89  17.28%
II GRAU 12 4.55% 8 3.15% 10  1.94%
TOTAL 264 100 254 100 515 100

ADMST = Administracao;
A.SOCIAL = Servigo Social;

ENF = Enfermagem;
MED = Medicinaj;
ODONT = Odontologia;
PEDAG = Pedagogia;

PSIC = Psicologia;

3 inclui = Antropologia; Biologia, Comunicagcao, Direito, Economia,
Engenharia Civil, Farmacia, Filosofia, Geografia, Histoéria,
Letras, Sociologia. .
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ANEXO B
RELACAO DE DOCENTES POR AREA TEMATICA

COORDENACAO NACIONAL
. EQUIPE DOCENTE TEMATICA
. COORDENACAO DE CURSO

. CONFERENCISTAS
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COORDENACAO NACIONAL:

Nicleo de Estudos em Saide Coletiva e Nutricio
Universidade Federal de Minas Gerais
Coordenacdo Executiva - Sabado Nicolau Girardi
(1987)

Nucleo de Estudos em SaGde Publica

Faculdade de Ciéncias da Satde

Universidade de Brasilia

Coordenacao Executiva - Alina Maria de Almelda
Souza (1988/89)
Assessores Técnicos

Isabel dos Santos - OPS/0OMS

- Francisco Lopes - OPS/OMS

- Ena Galvd3o - OPS/0OMS

- José Paranagud de Santana -
OPS/0OMS

- Joana Azevedo- SRH/MS

- Tania Celeste Mattos Nunes

SRH/MS

COORDENACAO TEMATICA:

Modulo I - Politica de Recursos Humanos e
Reforma Sanitaria
- Francisco Eduardo Campos
NESCON/UFMG (1987/1988)
- Luiz Cordoni Janior
NESCO/PR (1989)

Modulo II - Forga de Trabalho em Salde
- Sabado Nicolau Girardi -
NESCON/UFMG (1987/1989)

Modulo III - Preparacdao de Pessoal de Saade
- Alina Maria de Almeida
Souza - NESP/UnB (1987-89)

Modulo IV - Administracdo de Pessoal de Satde
- Francisco Lopes -
OPS/OMS (1987)
- Waldair José da Costa -
MPAS (1988)
- Arnaldo Bertoni-NESCO/PR-89
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Moédulo V - Propostas de Desenvolvimento de

Recursos Humanos na Reforma Sanitaria
~ José Paranagqgua Santana -
OPS/OMS

EQUIPE DOCENTE POR MODULOS:

Mbédulo II:

André Médici - ENSP/FIOCRUZ

Eduardo de Castro Saltarelli - NESCON/UFMG
Maria Helena Machado de Souza - ENSP/FIOCRUZ
Neuza Maria Nogueira Moysés - ENSP/FIOCRUZ
Paulo Eduardo Mangeon Elias - FM/USP

Pedro F. dos Santos - Prefeitura de Crisciuma/SC
Pedro Miguel dos Santos Neto - NESC/FIOCRUZ/PE
Rita Elisabeth da Rocha S80rio - ENSP/RJ
Roberto Passos Nogueira - ENSP/FIOCRUZ

Rosa Amélia Dantas - DMP/UFBA

Sonia Eliane Lafoz - NESCO/PR

Mbédulo III:

Ena Galvao - OPAS

Isabel dos Santos - OPAS

Judite Hennernan Bertonsini - SUDS/PR
Maria Auxiliadora Cdrdova Cristdéfaro - UFMG
Maria Helena Alves Socares - SES/MG

Marta Cavalcanti Teixeira - NESP/UnB
Olimpia Barreto - FUSAM/PE

Rosangela Scucato - SES/PR

Roseni Rosangela Chompré - UFMG/MG

Thereza Christina Varela Vieira - INAMPS/RJ
Vanda Regina de Aquino - SS/PE

Vera LGcia da Silva Ferreira - SS/PE
Welington Muniz Ribeiro - SES/AL

Moédulo IV:

Alzira de Oliveira Jorge - NESCON/MG
Amarilis Maria Muscari Riani Costa - NESP/UnB

Ana Helena Martins - Prefeitura Municipal de
Camacari

Arnaldo Sala - SES/FM/USP/SP

Antonio Augusto Junho Anastésia - Fund. Joao
Pinheiro/MG

Edinad Alves Costa - DMP/UFBA

Francisca Moreira Parente - Fund. Saude do Ceara

.
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- Gilvania Westin Cosenza - SES/MG

- TIara Leal Santana - SMS/MG

- TIara Thielen

- Janete Lima de Castro - NESC/UFRN

- Joselma Cavalcanti Cordeiro - NESC/FIOCRUZ
- Ligia Vieira da Silva - FUSAMC

- Manoel Lima - INAMPS/RJ

- Maria Elia T. Alolrete - SESAB

- Maria Francisca Mascarenhas - SES/PI

- Maria Virginia G. Barros-Sec.Adm.Estado da Bahia
- Mozart Oliveira Janior - NESCON/UFMG

- Paulette Cavalcanti de Albuquerque - UFPe
- Regina Lucia Castelo Branco Andrade

- Ricardo A. Alves de Carvalho - NESCON/UFMG
- Romildo Ribeiro Sbrissia - SES/PR

- Wedja Josefa Costa

Observacao: inclui conferencistas

COORDENACAO DE CURSO:

Departamento de Medicina Preventiva
Universidade Federal da Bahia
Coordenador - Terezinha de Lisieux (1987-1989)

Departamento de Medicina Preventiva

Universidade de Sao Paulo

Coordenador - José Joao Lanceiro da Palma
(1988-1989)

Escola Nacional de Saude Publica

FIOCRUZ

Coordenadores - Elsa Paim (1987)
Neusa Maria Nogueria Moysés
(1988-1989)

Escola de Satde Publica
Secretaria de Estado do Rio Grande do Sul
Coordenador - Valeria Willig (1989)

NGcleo de Estudos em Saude Coletiva

Universidade Federal do Ceara
Coordenador - Maria das Gracas B. Dantas (1989)
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Nucleo de Estudos em Saude Coletiva
Universidade Federal da Paraiba
Coordenador -Rose Mary S. la Fuente (1989-89)

Nucleo de Estudos em Saude Coletiva/ Pernambuco

Fundacdo Oswaldo Cruz

Coordenadores - Pedro Miguel S. Neto (1988)
Joelma C. Cordeiro (1989

Nicleo de Desenvolvimento de Saude

Universidade Federal do Mato Grosso

Coordenadores - Jacira Maria da Rocha (1989)
Marta Maciel Matelo Mansur Bunlai
(1989)

Nacleo de Estudos em Saude Coletiva

FUEL/FUEM/FUEPG

Coordenadores - Luiz Cordoni Janior. (1987- 1988)
Vera LUcia Martins (1989)

Nicleo de Pesquisa em Saude Coletiva e Nutrigao
Universidade Federal de Minas Gerais
Coordenadores - Eduardc de Castro Saltarelli
(1987-1989)
- Soraya de Almeida Belisario
(1987-1988)
- Marilia Rezende Silveira
(1987-1989)

OBS.: O NESCON coordenou cursos descentralizados
nas regides Norte, Nordeste e no Interior e
Capital do Estado de Minas Gerais.

Nucleo de Estudos em Saude Coletiva
Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Coordenadora - Rosalia Maria Ferreira Moura (1989)

Nuicleo de Estudos em Satde Publica

Faculdade de Ciéncias da Saude

Universidade de Brasilia

Coordenadores - Frederico Jorge Vieira Nitao
(1987)

Nilvia Jacqueline Reis Linhares (1988-1989)
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CONFERENCISTAS:
Modulo I:

- Adolfo Chorny - ENSP/FIOCRUY

- Alicia Uga - ENSP/FIOCRUZ

- Amarilis Maria Muscari R. Costa - NESP/UnB
- Amélia Cohn ~ DMP/USP

~ Ana Silva Dalmaso - FM/USP

- Aurea Jair Maciel - ESP/RS

- Carlos José Me. de Morais - FIOCRUZ/NESC/PE
- Carmem Teixeira - DMP/UFBA

- Cipriano Maia de Vasconcelos - SMS/RN

- Claudia Hausmann - ESP/RS

- Cornelis Johannes Van Stralen - NESCON/UFMG
- Cristina Melo - SESAB

- Cristina Possas - ENSP/FIOCRUZ

~ Dower Moraes Cavalcante - UFC/CE

= Eduardo de Castro Saltarelli - NESCON/UFMG
- Eleutério Rodriguez Neto - NESP/UnB

- Francisco Eduardo de Campos - NESCON/UFMG
- Isa Maria Hetzel de Macé&do - UFRN/RN

- Ivo Ferreira Brito - NESP/UnB

- José Gomes Tempordo - ENSP/FIOCRUZ/RJ

- José Luiz Riani Costa - NESP/UnB

- José Paranaguad de Santana - OPS/OMS

- José Ricardo de C. Mesquita Ayres - USP/SP
-.Luiz Cordoni Jlnior - NESCO/PR

- Maria Christina Fekete - NESCON/UFMG

- Maria Helena Machado - DAPS/ENSP

- Maria Manuela P. C. Alves Santos - SES/RJ
- Mauricio Roberto Campelo Macédo - UFRN/RN
- Oswaldo Tanaka - USP/ESP

- Ricardo Bruno Mendes Goncalves - DMP/FM/USP
- Roberto Mendonza - FAFIRE

- Romélio Aquino - DMP/UFBA

- Ronaldo Jacobina - DMP/UFBA

- Samara Rachel Vieira Nitdo - NESP/DF

- Sandra Chaves

- Sebastido Loureiro - DMP/UFBA

- Selma P. Spinelli - Santa Casa/SP

- Lilia Blima Schreiber - DMP/USP

- Solange Abate -

- SOnia Eliane Lafoz - NESCO/PR

-~ Tania Celeste Nunes - SESAB

- Terezinha Lisieux - DMP/UFBA

- Terezinha B.Souza van Stralen - UFMG/NESCON
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Modulo II:

- Carmem Teixeira - DMP/UFBA

- Eliane dos Santos de Oliveira - ENSP/UERJ
— Helga E. Freitas - SESAB

= Luciano El16i Santos - ESP/RS

- Rita Elizabeth da Rocha Sorio - ENSP/RJ

= Sérgio Cutolo dos Santos - NESP/UnB

— Terezinha Aires Costa - IRS/PR

— Themis Xavier de Albuquerque - NESC/RN

Modulo III:

- André Luiz Dumont Flecha - NESCON/UFMG
= Francisco Eduardo de Campos - NESCON/UFMG
- Jairnilson Silva Paim -~ DMP/UFBa

- José Paranagui de Santana - OPS/0OMS

- Lucio José Botelho - UFSC/SC '

- Luiz Cordoni J@nior - NESCO/PR

- Maria Felisberta Trindade - UFF/RJ

- Paulo Marchiori Buss - FIOCRUZ/ENSP

- Sonia Eliane Lafoz - NESCO/PR

~ Tania Celeste Nunes - SESAB

- Telma Dantas Pereira - SESAB

Modulo IV:

- a relacio dos conferencistas foi incluida na
relacao de docentes apresentada anteriormente.

Médulo V:

- Alexandre José Mont'Alverne Silva - SS/CE
- Alina Maria de Almeida Souza - NESP/UnB

=~ Ana L. Vilas Boas - DMP/UFBA

- Beatriz Alves Souza - SESAB

- Carmem Teixeira - DMP/UFBA

- Eleutério Rodriguez Neto - NESP/UnB

~ Francisco C.Cardoso de Campos - NESCON/UFMG
- Francisco Eduardo de Campos - NESCON/MG

= Francisco Xavier Uribe - ENSP/FIOCRUYZ

- Greice Menezes -~ DMP/UFBA

- Iveta Malachias - INAMPS/MG

~- Joana Arzevedo da Silva - MS/DF
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José Luiz Amaral C.Aratjo Junior - NESC/PE
Luiz Cordoni Junior - NESCO/PR

Maria Christina Fekete - NESCON/MG
Marilia Rezende Silveira - NESCON/UFMG
Nelson Bedin - FM/USP/SP

Neuza Maria Nogueira Moysés - ENSP/FIOCRUZ
Rosa Amélia Dantas - DMP/UFBA

Sonia Eliane Lafoz - NESCO/PR

Tania Celeste Matos Nunes - SES/BA

Vera Maria Camara Coelho - SES/CE
Virginia Almeida - SESAB
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ANEXO C

SUGESTAO DE CAPA PARA MODULOS
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e S—

(Espago reservado para identificagao da
instituigio Coordenadora do Curso)

CURSO DE FIUFLJFII;]ZE!F!(;E‘() EmM
DESENUGCGILUIMENTO DX

RECUORS0OS HUMANMNOS

CADRMHU

— MODULO I —

[4
REFORMA SANMITARIA K

RECURSOGS HUMANOS

(Espago reservado para datad
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(Espago reservado para identificagﬁo da
instituicao Coordenadora do Curso)

e ———

CURSO DE FITTLIFII;]ZE!F!(;EQ() EM
DESENUOLVIMENTO DE

RECURSO0OS HUMAMNOS

CADRMHU

— MODULO II —

REFORMA SANITARIAa E

RECURSOS HUMARMNOS

(Espago reservade para data)
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(Espaqo reservado para identificag&o da

instituigéo Coordenadora do Curso)?

CURSO DE ATUALIZACAO EM
DESENMUOLUIMENTO DE

RECURSO0OS HUMANMNOS

&
o
-

-

— MODULO III —

/
REFORMA SANMNITARIA K

RECURSOS HUMAMNOS

(Espago reservado para data)
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(Espago reservado para identificag&o da
instituicao Coordenadora do Curso)

CURSO DE ATUALIZACAO EM
DESEMUOLUIMENTO DE

RECURSOS HUMANOS

C ADRHU

¥
— MODULO IU —

4
REFORMA SANITARIA E

RECURSO0OS HUMANOS

(Espago reservado para data)
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(Espago reservado para identifica;ﬁo da

institui;io Coordenadora do Curso)

CURSO DE FIUELIFII‘]ZE!FIQ;Ei() EmM

DESENUVOLUIMENTO DE

RECURSOS HUMAMOS

CADRMHDU

— MODULO U —

REFORMA SAMNITARIA K

RECURSO0OS HUMANMNOS

(Espaco reservado para data)
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ANEXO D

GUIAS PARA LEITURAS E DISCUSSAO DE TEXTO

(Obs.: Devem ser anexados como 12 pagina no

respectivo texto, no médulo correspondente)
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GUIA PARA LEITURA E DISCUSSAO

TEXTO : PROCESSO DE TRABALHO EM SAUDE

RICARDO BRUNO MENDES GONCALVES

0l. Ler o texto com um todo, anotando os trechos
de maior dificuldade de compreensao.

02. Reler a parte I e II e discutir os conceitos
de trabalho, trabalho humano, sociabilidade o
trabalho.

03. Reler a parte III e IV e discutir a Divisao
Social do Trabalho e o Trabalho na Sociedade de
Calsses. )

04. Reler a parte V e VI e comparar as diferentes
concepcoOes de trabalho em satude desde as
sociedades primitivas até a sociedade capitalista.

05. Discutir a organizacdo e desenvolvimento do
trabalho em saltde no capitalismo: como controle
social, como forma de reproducao e recuperacao da
forca de trabalho.

06. Discutir a divisdo técnica do trabalho em
satde e as hierarquizacdes sociais dai advindas.

07. Destacar os modelos de organizacao do trabalho
em saude baseado no modelo anatomo-patoldgico e no
modelo epidemiolégico e suas consequéncias no
estabelecimento de nierarquia no trabalho coletivo
em saude.
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ROTEIRO PARA DISCUSSAO
TEXTO : PLANO DE CARGOS E SALARIOS

01. Qual a importancia de um Plano de Cargos e
Salarios para o desenvolvimento dos Recursos
Humanos de uma instituicao?

02. Qual a importancia da participacao das
organizacoes das diversas categorias em relacdao ao
salario no P.C.S.?

03. Todos os integrantes do Comité de Avaliacgao
precisam ter um conhecimento técnico da
metodologia de elaboragao de P.C.S.?

04. E importante a divulgagao do processo de
elaboragdo do plano de cargos e salarios ou &
melhor gque este seja realizado com pouco alarde
para nao criar expectativas?

05. A analise e descrigdo dos cargos € importante
para o plano de cargos e salarios?

06. E possivel fazer P.C.S. sem pesquisa salarial?

07. Porque é importante a distribuicao do P.C.S.
para as associagOes/sindicatos?

08. A isonomia salarial deve referir-se também as
diferentes categorias. Por exemplo: Todos o©Os
funcionarios de nivel universitario ganhariam o
memso saldrio, idem em relacdo ao pessoal de nivel
médio, etc.? :

09. Debater a possibilidade de implantacao de um
Plano de Cargos e Salarios Gnico para todas as
instituicoes quer sejam de nivel federal, estadual
ou municipal?

10. 0O gque tem a ver o plano de Cargos e Salarios
com o direito a cidadania?
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ROTEIRO DE DISCUSSAO

TEXTO : QUADRO DE LOTACAO/REMANEJAMENTO DE PESSOAL

0l. Quais os critérios usados em sua instituicao
para contratacdo, transferencia e remanejamento de
pessoal?

02. Em que nivel hieradrquico sdao tomadas essas
decisoes (Chefia imediata, Departamento de
Pessoal, etc.).

03. Como sao avaliadas as demandas dos servidores
e da comunidade na determinacdo do Quadro de
Lotacao (Q,L.)?

04. Na sua opinido, qual o maior problema para a
adequagao do Q.L. as necessidades reais na
instituicao publica e como supera-lo?

05. Como o) Q.L. pode evitar reduzir a
interferéncia politica na lotacgao por
funcionarios?

06. Em sua opinido, quais sdo os critérios que
deveriam orientar o preenchimento do Q.L. e quem
deveria decidir sobre isto na sua instituicao?

07. A partir de sua realidade ou simulandc uma
dada situacgao, o grupo devera formular o Quadro de
Lotacdao para uma determinada unidade de saude,
considerando os seguintes aspectos:

- A localizacao geografica.
A situacdo demografica.
0 perfil epidemioldgico
As acoOes de saude desenvolvidas.
A capacidade instalada desta unidade.
A existéncia de outros servigos na
localidade
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ROTEIRO DE DISCUSSAO
TEXTO : RECRUTRAMENTO, SELECAO E ACOMPANHAMENTO
0l. Como & possivel realizar um recrutamento para

uma vaga de zeladora em um posto de saude?

02. O recrutamento interno ndo acaba se tornando
um circulo vicioso de troca de favores?

03. A selecdo deve ser escrita, oral ou pratica?

04. £ interessante o treinamento como parte
integrante do processo de selecdo?

05. A admissio normalmente é um ato formal. E
possivel wutiliza-lo como forma de adapatacao do
funcionario a instituicgao?

06. Alguém conhece uma instituicdao que tenha um
processo de acompanhamento?

07. £ importante o processo de acompanhamento ou

este processo deverd ser realizado quando da
avaliacdao de desempenho?
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ROTEIRO PARA DISCUSSAO

TEXTO : AVALIACAO DE DESEMPENHO

Os extratos dos textos tem como objetivo
apoiar a discussao sobre a Avaliacdo de Desempenho
(AD) . Para facilitar essa discussao sugerimos o
seguinte roteiro de perguntas:

0l. Em sua instituicao é realizada Avaliacao de
Desempenho? Qual o meétodo empregado? Qual sua
opinido a respeito?

02. Quais sao os objetivos de uma Avaliaciao de
Desempenho (AD)?

03. Quanto a Avaliacao de Desempenho pode
contribuir para o desempenho no servigo de salde?

04. Aléem da descrigcdo de cargos, gquais outros

parametros poderao servir para reduzir a
subjetividade?
05. O que deve ser avaliado? Conhecimentos,

habilidades ou atitudes? O individuo ou grupo?
06. Quem deve avaliar?

07. Vocé concorda que a comunidade deve participar
da Avaliacao de Desempenho do servico de saude? De
que forma?

08. Voce acha que a AD em grupo exclui a AD
individual ou elas se complementam?

09. Vocé acha que obrigatoriamente a AD pressupoe
recompensa salarial?

10. ApOs essas reflexbes, como vocé acha que
deveria ser feita uma AD em sua instituicgao? Quais
os critérios que deveriam ser usados? O que deve
ser avaliado? Quem deve fazer a avaliacgao?
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ANEXO E

MATERIAL DE INFORMACAO E PLANEJAMENTO DO CURSO
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PERFIL E ATRIBUICAO DO COORDENADOR DE CURSO

0 Coordenador do Curso devera ser um
profissional de area de Saude Coletiva que maneje
o referencial doutrinario da proposta da Reforma
Sanitadria Brasileira. As atribuicdes devem ser
definidas em duas linhas de atuacgao:

a - Gerencia do Processo Administrativo do
Curso

b - Monitoria do Processo Pedagogico

Como gerente o) coordenador devera
providenciar toda infra-estrutura logsitica para
realizacao do evento, compreeendendo desde o©
relacionamento com os participantes e suas
respectivas instituigoOes ate as providéncias
institucionais para o reconhecimento do Curso na
Universidade. Como monitor pedagdogico o
coordenador devera acompanhar todas as atividades
pedagdgicas, dirigindo exercicios de leitura e
discussao em grupos quando indicado pelo docente
tematico; informar os docentes tematicos e
professores convidados sobre o processo do grupo
nas fases anteriores assim como assegura-se da
integralidade de todo o processo pedagdgico com o
grupo de alunos.
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RELATORIO DO CURSO(Roteiro)

1. INTRODUCAO
(Apresentar sucintamente o nicleo e a proposta
do CADRHu neste contexto).

2. PARTICIPANTE
(Apresentar tabelas com os seguintes dados:
Instituicdo de origem, cargo que exerce, faixa
etaria, sexo, profissao, cursos de
pos-graduacao (esepcializacao) realizados e
frequéncia.
Analisar o perfil dos conjuntos de
participantes frente a proposta do CADRHu,
incluindo processo de selegao a participagao no
desenvolvimento do curso e as perspectivas de
atuagao) .

3. DOCENTES
(Analisar a participacdo de docentes tematicos
e docentes convidados no desenvolvimento do
curso.
Apresentar em anexo ficha cadastral de cada um
dos docentes que participaram do Curso (ficha
em anexo)).

4. DESENVOLVIMENTO DO CURSO
(Descrever e analisar o processo para cada um
dos modulos, apresentando ao final uma sintese
geral de todo o curso.
Incluir os aspectos de conteudo, metodologia,
material didatico utilizado, exercicios e a
dindmica do processo; destacar os aspectos de
coordenacao administrativa e tematica incluindo
as questdes de financiamento).

5. CONCLUSAO
(Sintetizar os aspectos positivos e negativos
da dinamica do curso, indicando as necessidades
de reformulagao para e} aprimoramento de
trabalho futuro).

OBSERVAGAO:

Este relatorio para que se transforme em um
documento agil no processo de tramitacao junto
3s autoridades ndo deve exceder a 10 paginas
datilografadas, excluindo os anexos.
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CADRHu -~ TABELA 1
Caracteristicas dos Participantes segundo
Instituicao de Origem.

Instituicgao NO Obs

oo

INAMPS

SES

SMS

FSESP

SUCAM
UNIVERSIDADE
OUTRAS

CADRHu - TABELA 2
Caracteristicas dos Participantes segundo Cargo.

Cargo N© Obs

oo

Sec.Mun. Saude
NC
Gerente RH NR
NL

NC
Técnico RH NR
NL

NC
Outros NR
Gerentes NL

Prof.Universit.
Outros

NC = Nivel Central
NR Nivel Regional
NL Nivel Local

i
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CADRHu - TABELA 3

Caracteristicas dos Participantes segundo Faixa
Etaria.

Faixa Etaria NO Obs 3
20 —=mm——- 30
30 ———-———— 40
P JT— 50

50 e mais

CADRHu - TABELA 4
Caracteristicas dos Participantes segundo Sexo.

Sexo N2 Obs

oe

Feminino
Masculino
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CADRHu - TABELA 5
Caracteristicas dos Participantes segundo
Formacao Basica.

Formacao N2 Obs )

Médico
Enfermeiro
Psicologo
Assist.Social
Odontélogo
Pedagogo
Administrador
Outros

I grau completo
II grau completo

CADRHu - TABELA 6
Caracteristicas dos Participantes segundo
P6s-Graduacao.

oo

Pos-Graduacao Ne Obs

Esp.Saude Coletiva
Outras Esp.

Mestrado Saude Col.
Outros

Doutorado Saude Col.
Outros
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CADRHu - TABELA 7
Caracteristicas dos Participantes segundo
Municipio de Origem.

oe

Municipio NQ Obs

CADRHu - TABELA 8
Participacao de Docentes por Mbédulo

Modulo I
Modulo II
Modulo III
Modulo IV
Modulo V
Pedagogo

TOTAL
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CADRHu - TABELA 9
Caracteristicas
Formacao Basica.

dos

Docentes Convidados,

segundo

Formacao

N2 Obs

ov

Médico
Enfermeiro
Psicdlogo
Assist.Social
Odontdlogo
Pedagogo
Administrador
Outros

I grau completo
IT grau completo

CADRHu -TABELA 10
Caracteristicas
P6s-Graduacao.

dos

Docentes

Convidados

segundo

P6s-Graduagao

N2 Obs

o0

Esp.Saude Coletiva
Outros

Mestrado Saude Col.
Outros

Doutorado Saude Col.
Outros

106



ROTEIRO DE RELATORIO COORDENADOR TEMATICO

CURSO DE ATUALIZACAO EM DESENVOLVIMENTO DE
RECURSOS HUMANOS

CADRHu -
I - Introducgao:
(Informagoes gerais sobre curso onde
trabalhou)
ITI - Desenvolvimento do Moédulo:

(Analisar cada uma das atividades enquanto
ao conteudo, metodologia, material didatico
e bibliografia, tempo incluindo a dinamica
de participagao dos alunos e entrosamento
com a coordenagao do curso).

IIT - Avaliacao:

(Apresentar os aspectos positivos e
negativos da dinamica do mo6dulo, incluindo
as necessidades de reformulacao para o

aprimoramento do tema no CADRHu).

Observacao:
Para gque este relatdrio possa se transformar
em um instrumento técnico de trabalho, agil
para tramitar junto as autoridades da nossa
instituicdo, recomendamos que ndo ultrapasse
de 5 (cinco) paginas datilografadas,
excluindo anexos gquando indicado.
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CADASTRO DE COORDENADOR DE CURSO

IDENTIFICAGCAO PESSOAL

NOME :

ENDERECO:

CEP: fone:

IDENTIDADE: CPF:

FORMACAO

GRADUACAO:

POS-GRADUAGAOQ: Especialista
‘Mestrado
Doutorado

()
()
()

SITUAGCAO FUNCIONAL

INSTITUICAO:

CARGO:

FUNCAO:

ENDERECO:

CEP: Telex n©Q

TELEFONE:
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CADASTRO DE DOCENTES

IDENTIFICACAO PESSOAL

NOME :

ENDERECO:

CEP: fone:

IDENTIDADE: CPF:

FORMACAO

GRADUACZO:

POS-GRADUACAO: Especialista( )
Mestrado ()
Doutorado ( )

SITUACAO FUNCIONAL

INSTITUICAO:

CARGO:

FUNCAO:

ENDERECO:

CEP: Telex noQ

TELEFONE :

PARTICIPACAO NO CADRHU

MODULO COORDENACAO TEMATICA 40 hs. ()

EXPOSICXO () N© DE HORAS TEMA:

OUTRA ATIVIDADE: PAINEL( ) MESA REDONDA({( )

PLENARIA( ) OUTRA( ) ESPECIFICAR

MONITORIA

PRODUCAO DE TEXTO( ) TITULO:
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CADASTRO DE ALUNOS

IDENTIFICAGAO PESSOAL

NOME:

ENDERECO:

CEP: fone:

IDENTIDADE: CPF:

FORMACAO

GRADUACAO:

POS-GRADUACAO: Especialista( )
Mestrado {)
Doutorado ()

SITUACAO FUNCIONAL

INSTITUICAO:

CARGO:

FUNCAO:

ENDERECO: CEP:

TELEFONE: Telex n@

110




IMPRENSA UNIVERSITARIA
Caixa Postal 1621 — 31.270 Belo Horizonte — Minas Gerais — Brasil








