Glossario Tematico é uma série elaborada para difundir os termos, as
definicées e as siglas utilizados por 6rgdos subordinados e entidades
vinculadas ao Ministério da Saude a fim de padronizar a linguagem
institucional.

Esta segunda edicdo do Glossario Tematico: Gestdo do Trabalho e
da Educacdo na Saide reiine as principais conceituacées, palavras
e expressoes técnicas e organizacionais empregadas pelo Departa-
mento de Gestdo da Educacdo na Saide e pelo Departamento de
Gestdo e da Regulacdo do Trabalho em Saiide, ambos da Secreta-
ria de Gestdo do Trabalho e da Educagdo na Saude. Além de trazer
como novidade um layout moderno e de visualizacdo mais agrada-
vel pretende, ainda, divulgar essa linguagem de especialidade néo
50 para os profissionais que trabalham na area de saiide, mas tam-
bém para qualquer pessoa interessada.
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APRESENTACAO

O conhecimento gerado pelas areas técnicas do Ministério da
Satide e por suas entidades vinculadas surge da convergéncia dos
saberes de diversos dominios que se fundem a pratica da gestao do
Sistema Unico de Sadde (SUS). Em meio a essa pluralidade de infor-
macoes, o desenvolvimento dos produtos da Terminologia da Satde
insere-se no Plano de Gestao do Conhecimento do Ministério da Sau-
de. Instituido em 2010, este plano objetiva dar visibilidade a gestao
do conhecimento institucional, garantir a comunicacao interna e ex-
terna, contribuir para a melhoria dos processos de tomada de decisao
no ambito da satde publica e fortalecer a participacao social.

Identificar, relacionar, gerir e oferecer acesso a esse conheci-
mento é um dos desafios atuais em que se discutem aspectos da de-
mocratizacao e do desenvolvimento de metodologias e tecnologias
que permitam a recuperacao da informacéao, suplantando a légica da
sintaxe e atingindo a légica da semantica. Em relacao a esse ultimo
tépico, foram desenvolvidas acdes relacionadas ao setor Satide que
garantissem o tratamento terminolégico das areas do conhecimento
envolvidas com a satde.

No que diz respeito a gestao da informacao, o Projeto de Ter-
minologia da Satide — uma iniciativa da Secretaria-Executiva, realiza-
da por meio da Coordenacao-Geral de Documentagao e Informacao
(CGDI) - atua no desenvolvimento dos principais instrumentos que
possibilitam o alinhamento da producéo literaria, documental e nor-
mativa da esfera federal do SUS com as premissas da Ciéncia da
Informacao. Os produtos idealizados para contribuir para o desen-
volvimento e a socializagao do conhecimento do setor Satde sao: o
tesauro, o siglario, as memorias de traducao, e os glossérios teméticos
que constituem o Glossario do Ministério da Satde.

A partir dessa expectativa, a série Glossérios Tematicos tem a
finalidade de normalizar, descrever, representar e divulgar a termino-



logia especializada, utilizada nos saberes cientifico, tecnolégico e técnico
das areas do Ministério da Satde e entidades vinculadas que, em parce-
ria com a CGDI, envolvem-se na elaboracdo dessas publicacoes. Com
linguagem técnica acessivel, os glosséarios tematicos sao instrumentos que
buscam facilitar o aprendizado do conhecimento e favorecer a comunica-
¢&o interna e externa, propdsitos da gestédo do conhecimento.

A medida que os glossarios se consolidam, constréi-se um vo-
cabulario institucional préprio, preciso e consensual, que permite aos
gestores, profissionais da satde e cidadaos terem um entendimento
mais eficaz da rea da satde e desenvolverem uma comunicagéo mais
efetiva. Sem ambiguidade, a linguagem dos glosséarios favorece o de-
sempenho das acbes institucionais e uma maior compreensao sobre
a gestdao do SUS.

Coordenacéo-Geral de Documentacao e Informacao
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Secretaria-Executiva
Ministério da Satde



EXPLICACOES PREVIAS

Esta segunda edicédo do Glossario Temético: Gestao do Trabalho
e da Educagao na Satde traz como novidade um layout moderno e de
visualizacao mais agradéavel. Elaborado conjuntamente pelas equipes do
Departamento de Gestao da Educacao na Satide (Deges) e do Depar-
tamento de Gestédo e da Regulacdo do Trabalho em Satde (Degerts) —
ambos da Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educacédo na Satde
(SGTES) - e do Projeto de Terminologia da Satide, este glossario teméatico
reline os principais vocabulos utilizados na linguagem do campo de atua-
¢ao dessa area técnica. Nesse conjunto, dado o enfoque, poderao nao ser
citados aqueles vocabulos com significados facilmente encontrados nos
dicionérios de lingua portuguesa, haja vista que ja sdo consenso e inde-
pendem do Ministério da Satde (MS).

Estdo entre os objetivos deste Glossario: identificar os termos
préprios da éarea técnica; fornecer referéncias para a compreensao de
termos e conceitos; proporcionar a exatidao conceitual e definir a atua-
¢ao de cada termo em seus diferentes contextos institucionais; eliminar
ambiguidades, por meio da normalizacao terminolégica, para facilitar a
comunicagéo interna; contribuir para a traducéo especializada; permitir
a elaboracdo da linguagem documentaria do Tesauro do Ministério da
Saude; organizar e divulgar informacoes técnicas, organizacionais e pro-
fissionais; e se constituir em um instrumento para representacéo e trans-
missao do conhecimento especializado na area de Gestao do Trabalho e
da Educagao na Satde.

Os termos, as definicoes e as siglas relacionados aqui foram ex-
traidos de cartilhas técnicas, manuais, relatérios, periédicos, aplicativos
e legislacbes produzidos pelo MS. Apenas nos casos em que nao exis-
tiam ocorréncias nessa literatura, foram utilizadas publicactes externas.
Na auséncia dessas referéncias ou de qualquer outra ocorréncia escrita,
coube ao corpo técnico da SGTES, por meio das equipes do Deges e do
Degerts, propor a grafia do termo constatado e a sua significacao a equipe
do Projeto, desde que nao contrariasse a legislacao federal vigente. Da
mesma forma, todos os 116 verbetes com suas definicoes e siglas foram
examinados e adequados, bem como validados pela Secretaria de Gestao
do Trabalho e da Educacao na Saude.



Essa iniciativa ndo se encerra com essa edicao, pois dada a ampla
atuagao dessa Secretaria, periodicamente havera a revisao e a identifi-
cagao de termos para novas inclusbes e atualizacoes, a fim de se poder
constatar e descrever o maior nimero possivel de vocabulos e usos ins-
titucionais dessa linguagem especializada. Quaisquer sugestdes de inclu-
sdo, alteracao e exclusao, por parte dos leitores e usuérios desta publi-
cagao, sao bem-vindas e podem ser feitas no sitio da Biblioteca Virtual
em Satide do Ministério da Satde (http://www.saude.gov.br/bus) ou pelo
correio eletronico: terminologia@saude.gouv.br.




CONHECENDO A SECRETARIA DE GESTAO DO TRABALHO

E DA EDUCACAO NA SAUDE |

A Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacédo na Satde
(SGTES) do Ministério da Saude, criada pelo Decreto n® 4.726, de 9 de
junho de 2003, responde pela gestao federal do Sistema Unico de Saide
(SUS) no que se refere a formulagéao de politicas orientadoras da forma-
¢ao, do desenvolvimento, da distribuicao, da regulacao e da gestao dos
trabalhadores da satde.

A SGTES tem como principais finalidades, dentre outras: promover
a ordenagao da formacéo de recursos humanos na area de satde; elabo-
rar e propor politicas de formacao e de desenvolvimento profissional para
essa area; planejar, coordenar e apoiar as atividades relacionadas ao tra-
balho e a educagao na area da satide; promover a articulagdo com érgaos
educacionais, entidades sindicais e de fiscalizacao do exercicio profissional
e 0os movimentos sociais, tendo em vista a formacéo, o desenvolvimento
profissional e o trabalho no setor Satide; promover a integragcao dos se-
tores da Satde e da Educagao para fortalecer as instituicoes formadoras
de profissionais atuantes na éarea; planejar e coordenar agbes, visando a
integracéo e ao aperfeicoamento da relacdo entre as gestoes federal, esta-
duais e municipais do SUS, relativos a planos de formacao, qualificacéo e
distribuicéo das ofertas de educacao e trabalho na area da satude; planejar
e coordenar agbes destinadas a promover a participagao dos trabalhadores
de satide do SUS na gestao dos servicos e a regulacéo das profissdes de
satde; planejar e coordenar acbes visando a promocao da educacao em
saude, ao fortalecimento das iniciativas préprias do movimento popular no
campo da educacao em satide e da gestao das politicas publicas de satde.

O Departamento de Gestéao da Educacdo na Satde (Deges) e o
Departamento de Gestéao e da Regulagédo do Trabalho em Satde (De-
gerts) também sdo érgdos integrantes da Secretaria de Gestao do Traba-
lho e da Educacéo na Saude.

O Deges é o responséavel pela proposicéo e pela formulagao de po-
liticas relativas: a formagao, ao desenvolvimento profissional e a educagao
permanente dos trabalhadores da satide em todos os niveis de escolarida-
de; a capacitacéo de profissionais de outras areas da satide, dos movimen-
tos sociais e da populacéo, para favorecer a articulagao intersetorial, incen-
tivar a participacéo e o controle social no setor Satde; a interacdo com a



escola bésica no tocante aos conhecimentos sobre satide para formacao
da consciéncia sanitéria. Esse departamento responsabiliza-se, da mesma
forma, pela cooperacao técnica, financeira e operacional com estados e
municipios, com instituicoes formadoras, com organizacoes de educacdo
popular em saiide dos movimentos sociais e com outras entidades envol-
vidas com formacao, desenvolvimento profissional, educagao permanente
e educagao popular.

O Degerts é o responséavel, fundamentalmente, pela proposicéo,
pelo incentivo, pelo acompanhamento e pela elaboracdo de politicas de
gestao, planejamento e regulacédo do trabalho em saude. E do ambito
também desse departamento a negociacao do trabalho em satde jun-
to aos segmentos do governo e dos trabalhadores no que se refere a
gestao, a regulacao e a regulamentacao do trabalho, a fim de estruturar
uma efetiva politica de gestao do trabalho nas esferas federal, estadual
e municipal, envolvendo os setores publico e privado que compdem o
sistema e, assim, contribuir para a promocao da melhoria e humanizacao
do atendimento ao usuério.
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CoMo UTILIZAR O GLOSSARIO

Os verbetes estao organizados em ordem alfabética e estruturados
de acordo com o seguinte padrao:

ENTRADA + GENERO *+ NUMERO + SINONIMO + DEFINICAO

ou=> = REMISSIVA DA DEFINICAO + NOTA + REMISSIVA DA NOTA

A ENTRADA representa a unidade linguistica que possui o conteido
semantico da expressao terminoldgica na linguagem de especialidade.
E o termo propriamente dito, o termo principal ou, eventualmente, um
termo remissivo.

O GENERO indica se o termo da lingua descrita, conforme o caso, é
feminino [fem.] e/ou masculino [masc.].

O NUMERO constaréa apenas quando o termo for utilizado sempre no
plural [pl.].

O SINONIMO [Sin.] indica que o termo é equivalente a outro quanto
ao significado.

A DEFINl(;AO estabelece o sistema de distingbes reciprocas que ser-
vem para descrever conceitos pertinentes aos termos.

A SETA = significa “lé-se como e va ao termo para conhecer a defini-
¢ao’ e indica a forma linguistica expandida, equivalente a sigla.

A REMISSIVA [Ver], tanto da definicao quanto da nota, esclarece sobre
a relacdo de complementaridade entre termos. Os termos remissivos se
relacionam de maneiras diversas, dependendo da contiguidade de senti-
do, podendo ser termos sinébnimos, termos hiperénimos e termos cone-
x0s. Neste glossario, as remissdes ndao sao nomeadas como hiperénimos,
hipénimos e conceitos conexos.

A NOTA [Nota] prové informacéo adicional: comentario pratico, linguis-
tico ou enciclopédico a fim de complementar a conceituacéo.

11



Exemplo de verbetes:

’ GENERO ‘ ’SINONIMO‘

Estagios Regionais Interprofissionais no SUS, masc. pl. Sin. Erip-SUS.

Mod'alidad'e de exte.nséc') uivers#éria apoiad:il pelo Ministério da Satde

que incentiva experiéncias préticas de atuacdo em satde que reforcem

o movimento de concretizacao das diretrizes curriculares nacionais da

area e a iniciacao ao trabalho nas regides de mais dificil provimento e
fixacdo de profissionais de satide.

Nota: essas iniciativas sao preferencialmente curriculares e estao
baseadas em experiéncias acumuladas, como as de internados ru-

| rais.[Ver Projeto de Vivéncias e Estagios na Redlidade do Sistema
Unico de Satde;|Vivéncias em Educacdo Populay no SUS.

e |

ENTRADA GENERO ’ FORMA EXPANDIDA DA SIGLA ‘

SSP-SUS, fem. = Mesa Nacional de Negociacdo Permanente do SUS.

’ LE-SE COMO E VA AO TERMO PARA CONHECER A DEFINICAO ‘

l REMISSIVA PARA O SINONIMO ‘

Politica de Educacao na Saude, fem. Ver sin. EducarSUS.

12
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GEsTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE

ACS, fem. ou masc. = Agente comunitdrio de satde.

Agente comunitario de satde, fem. ou masc. Sin. ACS. Trabalhador
que desenvolve atividades de prevencéo de doencas, de promogao
da satde e de incentivo a cidadania, atuando, sob supervisao, junto
a familias, grupos sociais e coletividades por adscricao de populagao.

Nota: os agentes atendem, dependendo das necessidades locais,
populacoes de 400 a 750 habitantes e sao selecionados dentre can-
didatos residentes da mesma localidade em que atuarao.

Aneps, fem. = Articulacao Nacional de Movimentos e Prdticas de Educa-
cdo Popular em Saude.

AprenderSUS, masc. Politica do Sistema Unico de Satde (SUS) voltada
para a mudanca dos cursos de graduacéo na area de satide de acor-
do com as necessidades de satide da populacéo e com os principios
e diretrizes do SUS. Visa integrar, de forma permanente, a politica
de educacao na saide e aproximar as instituicoes de ensino supe-
rior das gestoes do SUS (federal, estaduais e municipais).

Nota: além das acoes desenvolvidas no &mbito do AprenderSUS,
como o VER-SUS e o curso de especializacdo em ativagao de pro-
cessos de mudanga, passaram a articular-se a um processo amplia-
do de iniciativas de apoio as mudangas nos cursos de graduacao
na area de saide que envolve, além do apoio as iniciativas ja em
curso, também a implementacao do Pr6-Satide e mais uma série
de iniciativas em articulacdo com o Ministério da Satde (Portaria
Interministerial MEC/MS n° 2.118, de 3 de novembro de 2005).

Articulacao Nacional de Movimentos e Praticas de Educacao Po-
pular em Satde, fem. Sin. Aneps. Espaco coletivo publico, nao
estatal nem governamental — constituido por movimentos sociais
e por organizacbes ndo governamentais, mas principalmente por
entidades de mediacao pedagdgica entre as culturas populares e
as politicas de satide —, em que organizacdes populares e instancias
de governo podem construir compromissos a fim de influenciar a
elaboracao, implementacéo e gestao de politicas piblicas de satde.

Nota: os recursos pedagégicos da educacdo popular em satde tém
a finalidade de propiciar a sensibilizacao da rede de cuidados as cul-
turas populares locais e promover maior acolhimento e singulariza-
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aut GLOSSARIO TEMATICO

¢ao dos atos de cuidar e tratar da satide em respeito as diversidades
humanas e culturais.

Autorregulacao, fem. Processo no qual os préprios profissionais definem
os mecanismos de entrada no mercado de trabalho e as competén-
cias para o desempenho de suas atividades.

Avaliacao de desempenho, fem. Apreciacdo da atuacao do trabalhador
no processo de trabalho por inteiro.

Nota: para essa avaliacdo, considera-se o desempenho da equipe,
a andlise institucional, as condigbes de trabalho que sao oferecidas,
a adaptagao do trabalhador no cargo, a oferta de possibilidades de
desenvolvimento e de ascensao na carreira, os vencimentos ou sa-
larios que aufere, a sua satide ocupacional e o resultado do trabalho
para a saude da populacéo usuéria, entre outros.

Cadeia de cuidados progressivos a satde, fem. Rede de agbes e
C servicos de diferentes resolutividades que se integram de maneira
intercomplementar para assegurar o cuidado integral a satde e ga-
rantir o acesso ao conjunto de servicos necessarios para resolver as
necessidades assistenciais dos usuarios, substituindo as hierarquias
racionalistas pelas possibilidades reais de acolhimento das pessoas.
Ver Malha de cuidados ininterruptos a satde.

Camara de Regulacao do Trabalho em Saiide, fem. Sin. CRTS. F6-
rum permanente de caréater consultivo e de natureza colegiada, cria-
do com a finalidade de debater, elaborar e recomendar normas sobre
a regulacao do exercicio profissional, de acordo com os principios e
diretrizes do SUS e de acordo com as necessidades de satde da po-
pulacéo brasileira. Tem por objetivos: propor acoes de regulacao para
as profissoes e ocupagdes da area da satide; assentir os mecanismos
de regulacao profissional; sugerir alteragdes de leis e estimular iniciati-
vas para regulamentar o exercicio de novas profissoes.

Notas: i) A Camara de Regulacao foi criada pela Portaria MS/GM
n° 827, de 5 de maio de 2004, e é vinculada ao Departamento de
Gestao e da Regulacao do Trabalho em Satde. ii) A CRTS é com-
posta por gestores (Ministério da Satde, Ministério do Trabalho
e Emprego, Ministério da Educacdo, Conass e Conasems) e por
representantes dos conselhos federais e de entidades cientificas
das profissdes de saude.

16



GEstA0 DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE ¢ COIM

Cargo, masc. Conjunto de atribuicoes assemelhadas quanto a natureza
das agoes e as qualificacoes exigidas de seu ocupante, com respon-
sabilidades previstas na estrutura organizacional, com vencimento
correspondente e com vinculo de trabalho estatutério.

Cargo publico, masc. Conjunto de atribuicoes, de deveres e de respon-
sabilidades, criado por lei, com denominacao prépria, em nimero
determinado, e vencimento correspondente.

Notas: i) O cargo publico é pago pelos cofres publicos e provido
por concurso ou processo seletivo pablico. ii) As atribuicdes de um
cargo publico sao substancialmente idénticas quanto a natureza das
acoes, as qualificacoes exigidas de seus ocupantes e as responsabi-
lidades previstas na estrutura organizacional.

Carreira, fem. Trajetéria do trabalhador desde o seu ingresso no cargo ou
emprego até o seu desligamento.

Nota: é regida por regras especificas de ingresso, desenvolvimento
profissional, remuneracao e avaliacdo de desempenho.

Certificacao dos Hospitais de Ensino, fem. Ver Programa de Reestru-
turacdo dos Hospitais de Ensino.

CIP = fem. Comissdo Intergestores do ProgeSUS.

Classe, fem. Divisdo que agrupa, dentro de determinado cargo ou empre-
go, as atividades com niveis similares de complexidade.

Comissao Intergestores do ProgeSUS, fem. Sin. CIP. Comisséo,
composta por representantes do Departamento de Gestao e da
Regulacdo do Trabalho em Satde, do Departamento de Gestao
da Educacéo na Satde, da Coordenagao-Geral de Recursos Hu-
manos, do Departamento de Informética do Sistema Unico de
Satde (Datasus), do Conselho Nacional de Secretarios de Satde
e do Conselho Nacional de Secretarios Municipais de Satude, que
tem por finalidade: a) apresentar proposicoes sobre o contetido e a
metodologia das acdes de capacitacao para as equipes dos setores
de Gestao do Trabalho e da Educagdo na Satde das Secretarias
de Satde de estados, do Distrito Federal e de municipios e sobre
o cronograma de desenvolvimento de cada acao; b) apresentar
proposicoes de melhoria para o funcionamento desses setores; c)
apresentar proposi¢ao referente aos indicadores que serédo usados
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na avaliacdo do impacto do ProgeSUS no que tange ao fortale-
cimento desses setores; d) acompanhar e apresentar proposicoes
que contribuam para a eficaz execucao do ProgeSUS; e) avaliar e
classificar os projetos apresentados pelas secretarias municipais de
satde na quarta etapa do componente [ do ProgeSUS; f) definir o
conjunto de dados que conformarao o Sistema Nacional de Infor-
magoes em Gestao do Trabalho.

Nota: comissao instituida pela Portaria MS/GM n° 2.261, de 22 de
setembro de 2006.

Comité Nacional Interinstitucional de Desprecarizacao do Tra-
balho no SUS, masc. Férum criado para tratar dos problemas
relativos aos vinculos de trabalho dos profissionais que atuam no
Sistema Unico de Satde (SUS).

Notas: i) Esse comité foi instituido pela Portaria MS/GM n° 2.430,
de 23 de dezembro de 2003, e é vinculado a Secretaria de Gestao
do Trabalho e da Educacéo na Satde e coordenado pelo Departa-
mento de Gestéo e da Regulacao do Trabalho em Saude. ii) O Co-
mité Nacional é constituido por representantes de véarios setores do
Ministério da Satde, do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao e do Ministério do Trabalho e Emprego, do Conass, do Co-
nasems, e de representantes das entidades sindicais e patronais que
compdem a Mesa Nacional de Negociacao Permanente do SUS.

Competéncia profissional, fem. Capacidade de articular e de mobilizar
conhecimentos, habilidades e atitudes, colocando-os em acéo para
resolver problemas e enfrentar situacoes de imprevisibilidade, em
uma dada situacao concreta de trabalho e/ou em um determinado
contexto cultural.

Conflito nas relacoes de trabalho, masc. Divergéncia sobre questoes
ligadas as relagdes de trabalho.

Nota: apesar de inerente as relagdes de trabalho, o conflito precisa
ser gerenciado de forma participativa e democrética, a fim de que
se possa manter a eficiéncia e a qualidade dos servicos prestados.

Controle Social da Gestao do Trabalho no SUS, masc. Processo
de participacao efetiva da sociedade organizada (conferéncias de
saude e conselhos de satde) na definicdo, no planejamento, na
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implementagao e na avaliacao da Politica de Gestao do Trabalho,
necesséaria a implementacao do Sistema Unico de Saude (SUS),
em cada esfera de governo.

Nota: caracteriza-se pela participacao, vigilancia e fiscalizacao, inclu-
sive, de outros aspectos da administragao publica, tais como: a veri-
ficacao da legalidade, da moralidade e da impessoalidade dos atos
administrativos, bem como a eficiéncia no trato da coisa publica, o
cumprimento dos objetivos institucionais, das diretrizes estabeleci-
das nas conferéncias de satide e das deliberacoes dos conselhos de
satide em relacéo a gestao do trabalho.

Corpo docente em servicos de satide, masc. Conjunto de preceptores,
tutores e orientadores de servico das residéncias, especializacoes
e aperfeicoamentos.

CRTS, fem. = Camara de Regulacdo do Trabalho em Satde.

Desenvolvimento do trabalhador para o SUS, masc. Processo em
que atitudes, circunstancias, acoes e eventos asseguram ao traba-
lhador o crescimento profissional e laboral que possibilite o pleno
desenvolvimento humano, a sua satisfacdo com o trabalho, o reco-
nhecimento, a responsabilizacdo com compromissos pelos direitos
de cidadania da populacao e a prestacao de servicos com acolhi-
mento, qualidade e resolubilidade & populagao usuéria do Sistema
Unico de Satde (SUS).

Nota: o desenvolvimento do trabalhador terd repercussao direta no
seu engajamento institucional e na sua consciéncia de cidadania.

DesprecarizaSUS, masc. = Programa Nacional de Desprecarizacdo do
Trabalho no SUS.

Educacao continuada, fem. Processo de aquisicao sequencial e acumu-
lativa de informacoes técnico-cientificas pelo trabalhador, por meio
de escolarizagao formal, de vivéncias, de experiéncias laborais e de
participagao no ambito institucional ou fora dele.

Educacao em saitide, fem. 1 — Processo educativo de construcéo de co-
nhecimentos em satide que visa a apropriagao tematica pela popu-
lacéo e nédo a profissionalizagao ou a carreira na saide. 2 — Con-
junto de préticas do setor que contribui para aumentar a autonomia
das pessoas no seu cuidado e no debate com os profissionais e os
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gestores a fim de alcancar uma atengao a saiide de acordo com
suas necessidades.

Notas: i) A educacdo em satde potencializa o exercicio do controle
social sobre as politicas e os servigos de satide para que esses res-
pondam as necessidades da populacao. ii) A educacdo em satde
deve contribuir para o incentivo a gestao social da satde. Ver Edu-
cacdo popular em satde.

Educacao na satde, fem. Produgao e sistematizagao de conhecimen-
tos relativos a formagéo e ao desenvolvimento para a atuagéo em
saude, envolvendo praticas de ensino, diretrizes didaticas e orien-
tacdo curricular.

Educacao permanente em satide, fem. Acoes educativas embasadas
na problematizagao do processo de trabalho em satde e que te-
nham como objetivo a transformacgao das préticas profissionais e
da proépria organizacao do trabalho, tomando como referéncia as
necessidades de satide das pessoas e das populacoes, a reorganiza-
cao da gestao setorial e a ampliacéo dos lacos da formacéo com o
exercicio do controle social em satde.

Educacao popular em satde, fem. Acbes educativas que tém como
objetivo promover, na sociedade civil, a educacao em satde, me-
diante inclusao social e promocéo da autonomia das populagdes na
participacao em satde.

Eficacia no servico publico, fem. Principio por meio do qual o agente
publico procura exercer suas atribuicbes, visando garantir a exe-
cugao dos servicos essenciais para o exercicio pleno da cidadania.

Eficiéncia no servico publico, fem. Principio constitucional por meio
do qual se exigem resultados positivos e atendimento satisfatério
das necessidades da populacao.

Empregadores do SUS, masc. pl. Gestores publicos dos servigos de sat-
de, proprietéarios, quotistas e administradores de servicos de satde
conveniados e contratados pelo Sistema Unico de Satde (SUS).

Emprego publico, masc. Ocupacdo remunerada em que um conjunto de
atribuicbes assemelhadas quanto a natureza das agoes e as qualifi-
cacoes ¢ exigido de seu ocupante.



GESTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE est

Nota: as responsabilidades do emprego publico estdo previstas na
estrutura organizacional e no vinculo de trabalho regido pelo Decre-
to-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

Enquadramento, masc. Ato pelo qual se estabelece a posicao do tra-
balhador em determinado cargo ou emprego, a classe e o padrao
de vencimento ou de salério em face da andlise de sua situacao
juridico-funcional.

Equipe multiprofissional em satide, fem. Composicao de coletivos de
trabalho, integrados pelas diferentes profissdes de satde. Sua di-
némica de atuagéo implica compartilhamento e potencializacéo de
acoes e de compromissos junto aos usudrios do sistema de satide. A
organizacao das equipes multiprofissionais deve levar em conta as
realidades locais em que atuarédo e a disponibilizacao, de maneira
matricial (transdisciplinar), dos saberes e préaticas organizados em
profissdes da satde.

Erxip-SUS, masc. pl. = Estdgios Regionais Interprofissionais no SUS.

E-satide, masc. Campo emergente do conhecimento em satde, desen-
volvido a partir de uma interseccéo entre a informética médica, a
satde publica e a administracdo, referindo-se a servicos de satide e
gestdo da informagao por meio da internet e de tecnologias afins.

Nota: de acordo com a literatura cientifica internacional, o termo
tem conotacdo mais ampla do que apenas o desenvolvimento tec-
nolégico, caracterizando-se por um novo modo de pensar, agir e
trabalhar em rede, envolvendo o pensar global, em beneficio da
atencéo a satide com alcance local, regional e mundial, a partir de
tecnologia da informacéo e da comunicagao.

Escola Técnica do SUS, fem. Sin. ETSUS. Instituicao publica de ensino
técnico, pertencente a gestdao do Sistema Unico de Saude (SUS),
voltada para a formacéo de trabalhadores de nivel médio em satde.

Estagios Regionais Interprofissionais no SUS, masc. pl. Sin. Erip-
-SUS. Modalidade de extensdo universitaria, apoiada pelo Minis-
tério da Satde, que incentiva experiéncias préaticas de atuagao em
saide que reforcem o movimento de concretizacdo das diretrizes
curriculares nacionais da area e a iniciacao ao trabalho nas regioes
de mais dificil provimento e fixacdo de profissionais de satde.
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Nota: essas iniciativas sao preferencialmente curriculares e estao ba-
seadas em experiéncias acumuladas, como as de internados rurais.
Ver Projeto de Vivéncias e Estdgios na Realidade do Sistema Unico
de Satde; Vivéncias em Educacdo Popular no SUS.

ETSUS, fem. = Escola Técnica do SUS.

Facilitador de educacao permanente em satide, masc. Profissional
F que estimula e propicia para as equipes do Sistema Unico de Satde
(SUS) a reflexao critica sobre as suas préticas e os processos de tra-
balho em satde, visando ampliar a capacidade institucional e pro-
fissional de atencéo, de gestéo, de participacao social e de formacao
em sistemas locais de satde.

Formacao de conselheiros de satide, fem. Processo de educagao dos
conselheiros de satide, pautado na andlise de realidade de cada local,
visando a apreensao das relagbes entre saide, sociedade, organiza-
cao do setor da satde e gestao do Sistema Unico de Satde (SUS).

Nota: esse processo considera os diferentes interesses dos segmen-
tos que compdem os conselhos (usuérios, trabalhadores e gestores),
tomando como elemento gerador os processos de negociacéo, con-
senso e deliberacéo sobre a politica de satde.

Formacao pedagégica para a educacao técnica em satide, fem.
Modalidade de pés-graduacao lato sensu (especializagado ou aper-
feicoamento) dirigida aos profissionais dos véarios campos de co-
nhecimento da satide que atuam ou pretendem atuar na docéncia
em educacdo técnica na area da satde.

Formacao profissional em satde, fem. Processo de ensino-aprendiza-
gem dos conhecimentos requeridos para o exercicio de uma profis-
sdo ou ocupacao regulamentada que se dirige a educacéo técnica
ou superior. Tem por objetivo propiciar ao estudante ou ao traba-
lhador, no exercicio de sua profissao, o desenvolvimento de compe-
téncias técnicas, éticas e humanisticas, capacidade critica e postura
solidéaria perante os usuérios a fim de qualificar a resposta do setor
da satde as necessidades da populacao do sistema de satde.

Formacao Técnica por Itinerario, fem. Politica que visa oferecer pro-
fissionalizagao para o segmento de trabalhadores de nivel médio,
mediante a estruturacdo de etapas formativas que levem em conta
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a insercao no trabalho, a educagao de adultos, a experiéncia acu-
mulada (conhecimento tacito) e o desenvolvimento da curiosidade
investigativa nos trabalhadores.

Nota: os itineréarios formativos podem ser organizados com termina-
lidades parciais, com direito a certificados, até alcangar a formacao
técnica em que o aluno recebera o diploma de técnico, segundo a
area cursada.

Fortalecimento da gestao do trabalho e da educacao na satde,
masc. Processo de desenvolvimento de politicas, sob a responsa-
bilidade do Ministério da Sautde, para fortalecer e modernizar as
estruturas de gestao de pessoas nos estados e municipios.

Notas: i) Esse fortalecimento busca a efetiva integracdo entre gestao
do trabalho e educagao na satde. ii) Essas politicas serao elabora-
das em parceria com o Conass e com o Conasems, considerando o
porte e as necessidades dos estados e municipios.

Gestao do Trabalho no SUS, fem. Politica que trata das relagbes de
trabalho a partir de uma concepcéo na qual a participacao do tra-
balhador é fundamental para a efetividade e eficiéncia do Sistema
Unico de Saude.

Notas: i) O trabalhador é percebido como sujeito e agente transfor-
mador de seu ambiente e ndo apenas um mero recurso humano
realizador de tarefas previamente estabelecidas pela administracao
local. ii) Nessa abordagem, o trabalho é visto como um processo
de trocas, de criatividade, coparticipacdo e corresponsabilizagao,
de enriquecimento e comprometimento mutuos. iii) Essa politica
pressupbe a garantia de requisitos basicos para a valorizacao do
trabalhador da satide e do seu trabalho, tais como: Plano de Car-
reira, Cargos e Salérios; vinculos de trabalho com protecao social;
espacos de discussao e negociagao das relacbes de trabalho em
satide, com mesas de negociacdo permanente e comissoes locais
de negociagao de condicoes de trabalho; capacitagao e educacao
permanente dos trabalhadores; humanizacédo da qualidade do tra-
balho, entre outros. iv) A implementacao dessa proposta vem sendo
difundida a partir de 2003, com a criacao da Secretaria da Gestao
do Trabalho e da Educacao na Satde (SGTES) no Ministério da
Satde e de seus dois departamentos: Departamento de Gestao e
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da Regulacdo do Trabalho em Satde (Degerts) e Departamento de
Gestao da Educacéo na Saude (Deges).

Hospital de ensino, masc. Hospital certificado em conjunto pelos mi-
nistérios da Satde e da Educagao como instituicao de assisténcia
que participa da formagao de estudantes de graduacéo e de pés-
-graduacéo, contribui para a pesquisa, o desenvolvimento cientifi-
co e a avaliacédo tecnolégica em satide e que atende a compromis-
sos de educacéo permanente em saide junto ao Sistema Unico
de Saude (SUS).

InforSUS, masc. = Sistema Nacional de Informacoes em Gestao do Tra-
balho no SUS.

= =

2
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Lotacao de cargo, fem. Quantidade de servidores necessarios em
cada cargo.

Malha de cuidados ininterruptos a saide, fem. Nocao de funciona-
mento da rede de agbes e de servicos de saide organizada pela
garantia de acesso e resolutividade as necessidades em saide e
orientada pelos principios da integralidade e da humanizagao. Ver
Cadeia de cuidados progressivos a satde.

Mesa Nacional de Negociacao Permanente do SUS, fem. Sin.
MNNP-SUS. Férum permanente de negociacéo entre trabalhadores
e gestores publicos, do Sistema Unico de Saide (SUS), e privados,
sobre todos os pontos pertinentes as relacoes de trabalho em satde.

MNNP-SUS, fem. = Mesa Nacional de Negociacdo Permanente do SUS.

Negociacao do trabalho no SUS, fem. Processo de entendimento para
tratar de conflitos e de demandas decorrentes das relacoes de traba-
lho no ambito do Sistema Unico de Satude (SUS).

Nota: a negociagao do trabalho no SUS busca alcancar solucoes para
os interesses manifestados pelas partes envolvidas na negociacao.

NEU, masc. = Nicleo de educacdo em urgéncia.

Nicleo de educacao em urgéncia, masc. Sin. NEU. Espaco interinsti-
tucional de formacao, de educacéo permanente e de acumulacao
de saberes na area das urgéncias, sob a administracdo de um con-
selho diretivo, coordenado pelo gestor publico do Sistema Unico de
Satde (SUS).
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Nota: os nicleos de educacdo em urgéncia integram as seguintes
entidades: a) as secretarias estaduais e municipais de satde; b) os
hospitais e os servigos de referéncia na area de urgéncia; c) as esco-
las de bombeiros e de policias; d) as instituicbes de ensino superior
de formacéo de pessoal na area de satde; e) as escolas técnicas de
saude; f) outros setores, de caréter publico ou privado, de abrangén-
cia municipal, regional ou estadual, que prestam socorro de satde a
populacdo. Podem configurar-se como comités tematicos dos Polos
de Educac@o Permanente em Satide ou comités assessores da ges-
tao politica da &rea.

Orientador de servico, masc. Profissional de satide com funcdo de
supervisao docente-assistencial de carater ampliado, exercida em
campo, dirigida aos trabalhadores de satide de quaisquer niveis de
formacao, atuante nos ambientes em que se desenvolvem progra-
mas de aperfeicoamento e especializagdo em servico, bem como
de iniciacdo ao trabalho, estagios e vivéncias para profissionais e
estudantes da area da satde.

Participacao bilateral na gestao do trabalho, fem. Atuacao de gesto-
res e de trabalhadores nas Mesas de Negociacdo Permanente para
definir objetivos, participantes, metodologia, pautas de negociacao
das questdes do trabalho e objetos de negociagao, tais como salé-
rios, carreira, vantagens, beneficios e compromissos mituos, bem
como definir diretrizes, critérios, instrumentos, mecanismos, fluxos,
protocolos e rotinas dos processos de trabalho em satde e resolu-
¢ao de conflitos.

PCCS-SUS, masc. = Plano de carreira, cargos e salarios do SUS.
Pits, masc. = Programa de Interiorizacdo do Trabalho em Satde.

Plano de carreira, cargos e salarios do SUS, masc. Sin. PCCS-SUS.
Conjunto de principios e diretrizes que orientam o ingresso e que
instituem oportunidades e estimulos ao desenvolvimento pessoal e
profissional dos trabalhadores com o objetivo de contribuir para a
qualificacéo dos servicos prestados.

Notas: i) Constitui-se em um valioso instrumento de gestao da poli-
tica de pessoal. ii) Uma politica de valorizacéo e a garantia da cons-
trucdo da dignidade para o trabalhador pressupoem, entre outras
medidas, a adocao de um plano de carreira, cargos e salérios que
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contemple uma carreira profissional em todos os seus aspectos, a
fim de que se construa a identidade do trabalhador do Sistema Uni-

co de Saude (SUS).

Politica de apoio as mudancas curriculares nos cursos de gradu-
acao na area da saide, fem. Politica do Sistema Unico de Saide
(SUS) voltada para a mudanca dos cursos de graduagao na area
da satide de acordo com as necessidades de satide da populagao e
com os principios e diretrizes do SUS.

Notas: i) Essa politica envolve Pr6-Satde, Curso de Especializacao
em Ativacdo de Processos de Mudanga na Formacao Superior de
Profissionais de Satde, oficinas de capacitagao dos avaliadores da
Educacéo Superior na area da satde (Inep/MEC e SGTES/MS), ofi-
cina para coordenadores de cursos e docentes de Educacao Supe-
rior na area da satde (projeto em parceria entre SGTES, FINPAS e
Opas). ii) As acdes desenvolvidas no ambito do AprenderSUS, do
VER-SUS e do curso de especializacdo em ativacdo de processos
de mudanca passaram a articular-se a um processo ampliado de
iniciativas de apoio as mudancas nos cursos de graduagao na area
da satide. Enquanto o AprenderSUS promove a motivagao para a
mudanca, o Pré-Satde vem institucionalizar, a partir da adesao das
instituicdes de ensino superior e da parceria com os gestores da sau-
de, o processo de mudanca em caréter estavel e irreversivel. A estas
acoes, dentro da cooperacao técnica com o Ministério da Educacao
(Portaria Interministerial MEC/MS n° 2.118, de 3 de novembro de
2005), agrega-se o trabalho de capacitacao dos docentes avalia-
dores da educacao superior em salde, para que a avaliacdo seja
também o mecanismo indutor da mudanca.

Polo, masc. Ver sin. Polo de Educacdo Permanente em Satde.

Polo de Educacao Permanente em Satde, masc. Sin. Polo. Instan-
cia de articulagao interinstitucional e locorregional para a gestao de
processos educativos significativos e agregadores de transformacao
na atencéo a saide, na gestao setorial, no ensino de satde e no
controle social do Sistema Unico de Satde (SUS).

Nota: os polos sdao compostos por gestores estaduais e municipais
do SUS, instituicbes formadoras, hospitais de ensino, servicos do
SUS, estudantes universitarios da area de satide (movimento estu-
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dantil), trabalhadores de satde, conselhos de satide e movimentos
sociais ligados a educagao popular em satde.

Preceptor, masc. Profissional de satide com fungao de supervisdo do-
cente-assistencial por area especifica de atuacédo ou de especiali-
dade profissional, dirigida aos profissionais de satide com curso
de graduagao, e minimo de trés anos de experiéncia em &rea de
aperfeicoamento ou especialidade ou titulacao académica de espe-
cializagdo ou de residéncia, que exercam atividade de organizacao
do processo de aprendizagem especializado e de orientacéo técnica
aos profissionais ou estudantes, respectivamente em aperfeicoa-
mento ou especializacdo ou em estagio ou vivéncia de graduacao
ou de extensao.

Profae, masc. = Projeto de Profissionalizacdo dos Trabalhadores da Area
de Enfermagem.

Profissao regulamentada, fem. Ocupacao que se diferencia do tra-
balho comum, nos mercados de trabalho, porque pressupde a
existéncia de: a) organizagdes e instituicdes sociais distintas (as-
sociacdo colegiada); b) legislacao; c) privilégio; d) pratica; e) me-
canismo de formacdo e treinamento nas atividades especificas; f)
credibilidade; g) reconhecimento da unidade social e de cédigos
de ética. Ver Profissdo.

Profissao, fem. Ocupacdo que requer conhecimentos ou habilidades,
considerados altamente especializados, por parte do individuo
que a exerce.

Nota: o desempenho técnico e social de uma profissao demanda
algum tipo de controle.

Profissional de satide, masc. Individuo que, estando ou nao ocupado
no setor da satde, detém formacao profissional especifica ou qua-
lificacdo prética ou académica para o desempenho de atividades
ligadas diretamente ao cuidado ou as agdes de satde.

Notas: i) A formacdo e/ou capacitacao do profissional de satde
requer um conjunto de habilidades cognitivas, adquiridas com o
intuito de atuar nesse setor. ii) Considera-se também profissional
de satide o individuo com formagao profissional especifica que esta
desempregado ou que esteja procurando emprego. iii) O CNS re-
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laciona 14 categorias profissionais de nivel superior, enquadradas
nessa definicdo: assistente social, biblogo, biomédico, profissional
de Educacéo Fisica, enfermeiro, farmacéutico, fisioterapeuta, fono-
audidlogo, médico, médico veterinario, nutricionista, odontélogo,
psicélogo, e terapeuta ocupacional (Resolucao CNS n° 287, de 8
de outubro de 1998).

ProgeSUS, masc. = Programa de Qualificacao e Estruturacdo da Gestao
do Trabalho e da Educagao no SUS.

Programa de Interiorizacao do Trabalho em Satide, masc. Sin. Pits.
Programa extinto que teve o objetivo de propiciar sailde em munici-
pios que, por dificuldade de acesso ou escassez extrema de recursos,
nao contavam com profissionais de satde para o desenvolvimento
da atencao basica.

Notas: i) Esse programa foi substituido por um conjunto de estraté-
gias de apoio a gestao local e de incentivo ao provimento e fixacao
de trabalhadores em regides selecionadas para o Programa de Ser-
vico Civil Profissional em Satde. ii) Foi uma iniciativa desenvolvida
pelo Ministério da Satde no periodo de 2001 a 2004.

Programa de Qualificacao e Estruturacao da Gestao do Trabalho
e da Educacao no SUS, masc. Sin. ProgeSUS. Programa de coo-
peragao técnica e financeira com estados e municipios, voltado para
o fortalecimento das estruturas de gestéo do trabalho e da educacgao
no Sistema Unico de Saide (SUS), visando a sua efetiva qualificacéo.

Notas: i) O ProgeSUS tem como objetivo desenvolver acoes con-
juntas entre os entes federados para o fortalecimento e moderni-
zacdo das estruturas de gestao do trabalho e da educacao no SUS,
com vistas a sua efetiva qualificacéo, abrangendo todos os aspectos
gerenciais mais precisos como aqueles voltados para a informacao
e informatica do setor. ii) Conforme a Portaria MS/GM nr%%l,
de 22 de setembro de 2006, (DOU no 185, de 26 de setembro de
2006), o ProgeSUS tem os seguintes componentes: a) financiamen-
to para a modernizacao dos setores de Gestao do Trabalho e da
Educacéo na satide de secretarias de satide de estados, do Distrito
Federal e de municipios por meio da aquisicao de mobiliario e de
equipamentos de informética; b) disponibilizacao, pelo Ministério
da Satde, de Sistema de Informacéo Gerencial para o setor de Ges-
tao do Trabalho e da Educacéao na Satde das secretarias de satde
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que desejarem adota-lo; c) capacitacao de equipes que atuam no
referido setor das secretarias de satde de estados, do Distrito Fede-
ral e de municipios; d) participacao, por parte das secretarias que
aderirem ao ProgeSUS, no Sistema Nacional de Informacoes em
Gestao do Trabalho do SUS.

Programa de Reestruturacao dos Hospitais de Ensino, masc. Me-
canismo que reconhece instituigbes hospitalares como sendo de
ensino, assegurando condicoes adequadas de formacdo para os
profissionais da érea da satde.

Nota: essas instituicoes devem estar de acordo com critérios mini-
mos estabelecidos pela Portaria Interministerial MEC/MS n® 1.000,
de 15 de abril de 2004, publicada pelos ministérios da Educagao e
da Satde.

Programa de Servico Civil Profissional em Satde, masc. Programa
de atividades dirigidas ao apoio as localidades de dificil provimento
ou fixacao de profissionais de satide, podendo envolver regides do
interior rural, periferias urbanas e areas remotas.

Nota: esse apoio retine alternativas de iniciacéo ao trabalho para estu-
dantes universitarios, programas de aperfeicoamento e especializacao
para profissionais, formacao de gestores e desenvolvimento de expe-
riéncias em gestao regionalizada do Sistema Unico de Satde (SUS).

Programa Nacional de Desprecarizacao do Trabalho no SUS,
masc. Sin. DesprecarizaSUS. Programa que tem por objetivo a ela-
boracao de politicas de valorizagao do trabalhador e a formulacéo
de diretrizes para a eliminacao dos vinculos precérios de trabalho
na saude.

Programa Nacional de Reorientacao da Formacao Profissional
em Satide, masc. Sin. Pr6-Saude. Programa que visa promover,
por meio de incentivos as Instituicbes de Educagao Superior, trans-
formagbes do processo de formacao, geracdo de conhecimentos e
prestacao de servicos a populacao, para uma abordagem integral
do processo de satide-doenca inicialmente nos cursos de Medicina,
Enfermagem e Odontologia, cujos egressos fazem parte da estraté-
gia do Programa Satide da Familia em todo o Brasil.

Nota: esse programa tem por objetivos: a) reorientar o processo de
formacao de modo a oferecer a sociedade profissionais habilitados
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para responder as necessidades da populagao brasileira e a ope-
racionalizagdo do Sistema Unico de Satde (SUS). b) estabelecer
mecanismos de cooperacao entre os gestores do SUS e as esco-
las, visando tanto a melhoria da qualidade e a resolubilidade da
atencao prestada ao cidadéo quanto a integracdo da rede publica
de servicos de satde e a formacao dos profissionais de satide na
graduacao e na educagao permanente. c) incorporar, no processo
de formacao, a abordagem integral do processo satide-doenca e da
promogao de satide. d) ampliar a duracéo da préatica educacional
na rede publica de servicos bésicos de satde.

Projeto de Profissionalizacao dos Trabalhadores da Area de En-
fermagem, masc. Sin. Profae. Projeto que teve por objetivo a for-
macao dos trabalhadores de nivel médio da area de enfermagem,
visando a melhoria da qualidade dos servicos ofertados pelos es-
tabelecimentos hospitalares, ambulatoriais e demais unidades que
atendem a satide do Pais.

Notas: i) Esse projeto buscou profissionalizar os trabalhadores da
area de Enfermagem empregados nos servicos de satide e que nao
possuiam a qualificagao necessaria as funcoes que exerciam. ii) Ofe-
receu, ainda, a escolaridade aqueles que nao concluiram o Ensino
Fundamental, a complementacao do curso de auxiliar para técnico
de enfermagem, a formacao de docentes especialistas para a edu-
cacéo profissional na érea, além de dar sustentabilidade técnica e
financeira as instancias reguladoras e formadoras do Sistema Unico

de Satde (SUS).

Projeto de Vivéncias e Estagios na Realidade do Sistema Unico
de Satde, masc. Sin. VER-SUS. Projeto que visa oportunizar aos
estudantes de graduacgao das profissdes de satde a experiéncia de
protagonismo em sua aprendizagem das agdes de gestao e de con-
trole social no Sistema Unico de Sadde (SUS), bem como estagios
regionais interprofissionais e vivéncia de educagao popular no SUS,
junto a extensao universitaria.

Nota: esse projeto privilegia o contato com os gestores, conselhos de
satide, movimentos sociais e servicos de dificil provimento e fixagao
de profissionais para estimular vivéncias na conducao do SUS. Ver
Estdgios Regionais Interprofissionais no SUS; Vivéncias em Educa-
cdo Popular no SUS.

30



GEsTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE

Pr6-Satide, masc. = Programa Nacional de Reorientagdo da Formacédo

Profissional em Satde.

Protocolo, masc. Registro de atos oficiais, negociados e pactuados entre

gestores e trabalhadores nas Mesas de Negociacdo Permanente do
Sistema Unico de Satude (SUS) federal, estaduais e municipais.

Quadrilatero da formacao em satide, masc. Nogao explicativa dos

fatores a se considerar no processo de educacdo permanente em
satde: praticas de ensino, préaticas de atencao, préaticas de gestao e
préticas de controle social no ambito da satde.

Qualificacao profissional em satide, fem. Processo em que o traba-

lhador adquire conhecimentos qualificados para o desempenho de
determinada funcéo, a fim de atingir um melhor aproveitamento no
exercicio do trabalho e no desenvolvimento institucional.

Rede

Rede

de Ensino para a Gestao Estratégica do SUS, fem. Sin.
RegeSUS. Rede colaborativa de instituicoes académicas com reco-
nhecido acimulo na formacao de pessoal para a gestao do Sistema
Unico de Saude (SUS) e/ou centros formadores com papel relevan-
te regional e que demandem apoio para fortalecer os processos for-
mativos no campo da gestao em satde, efetivando a aproximacao
da gestédo do SUS com os centros de formacéo, ensino e pesquisa,
com vistas tanto a qualificacdo do Sistema como ao fomento e a
disseminagao do conhecimento em satde.

Nota: com isso, pretende-se apoiar e fortalecer as instituicoes; efe-
tivar programas de formacao para a gestao do SUS; estabelecer
programas de cooperacao técnica para a gestdao do SUS; e o de-
senvolvimento de projetos de pesquisas na area da gestao do SUS.

de Escolas Técnicas do Sistema Unico de Satde, fem. Sin.
RET-SUS. Rede, constituida por Escolas Técnicas do Sistema Unico
de Sautde (ETSUS), que facilita a articulacdo e a interacéo entre
essas escolas e que fortalece a educacao profissional de nivel médio
em satde no Brasil.

Notas: i) A RET-SUS existe para facilitar a troca de informacoes e de
experiéncias, para o compartilhamento de saberes e a mobilizacao
de recursos entre as ETSUS. ii) Essa rede foi instituida pela Portaria
MS/GM n° 1.298, de 28 de novembro de 2000.
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Rede

Rede

Maes, fem. Ver sin. Rede Multicéntrica de Apoio a Especializac@o
em Satde da Familia.

Multicéntrica de Apoio a Especializacao em Satide da Fa-
milia em Regidoes Metropolitanas, fem. Sin. Rede Maes. Rede
que possibilita processos de cooperacéo entre diferentes instituicoes
de ensino e as secretarias municipais de satide envolvidas na capa-
citagcao e na especializacao de trabalhadores para a estratégia Sau-
de da Familia em grandes centros urbanos.

Nota: o objetivo dessa rede é apoiar as demandas de capacitagao
por meio de intercambio de experiéncias, difusao do conhecimento
desenvolvido em experiéncias ja realizadas com éxito, cooperacao
direta consorciada entre processos de capacitagao, credenciamento
compartilhado entre experiéncias pela cessao de capacidade docen-
te e estimulo a criacdo de consensos e protocolos nacionais na area
da atencao bésica.

Rede Observatério de Recursos Humanos em Satide, fem. Sin. Ro-

rehs. Rede, constituida por vérias instituigdes, coordenada pela Se-
cretaria de Gestao do Trabalho e da Educacéo na Satde, que tem
como objetivo produzir estudos e pesquisas, bem como propiciar
o mais amplo acesso a informacdes e a anélises sobre a érea de
recursos humanos de satde no Pais, a fim de facilitar a formulacgao,
o acompanhamento e a avaliagao de politicas e de programas se-
toriais dessa éarea.

Nota: a Rede Observatério também contribui para o desenvolvi-
mento de processos de controle social sobre a dinamica e as tendén-
cias dos sistemas de educacao e de trabalho no campo da satde.

RegeSUS, fem. = Rede de Ensino para a Gestdo Estratégica do SUS.

Regulacao, fem. Poder de arbitrio que é exercido pelo Estado, em prol do

interesse coletivo, no ambito da administracéo e da fiscalizacao de
atividades publicas ou privadas.

Regulamentacao do exercicio profissional, fem. Conjunto de diretri-
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Remuneracao, fem. Vencimento do cargo, salario do emprego publico ou
salério do trabalhador contratado por prazo determinado, acrescido
das vantagens pecuniérias estabelecidas em lei.

Residéncia, fem. Modalidade de educacao profissional pés-graduada,
desenvolvida em ambiente de servico, mediante orientacdo docen-
te-assistencial.

Residéncia em Area Profissional da Saiide, fem. Sin. Residéncia
Multiprofissional em Saude; Residéncia Integrada em Satde. Mo-
dalidade de pés-graduacéo lato sensu, envolvendo mais de uma
area profissional da satide no mesmo programa de educacédo pro-
fissional, mediante orientacao docente-assistencial.

Notas: i) Residéncia Multiprofissional em Satide é o nome mais po-
pularmente usado. ii) Esse programa foi criado pela Portaria MEC/
MS n 17, de 3 de novembro de 2005, que institui no ambito
dos ministérios da Satde e da Educacéo, a Residéncia Multiprofis-
sional em Satide e dé outras providéncias e pela Lei n® 11.129, de
30 de junho de 2005, que institui o Programa Nacional de Inclusao
de Jovens (ProJovem) e cria o Conselho Nacional da Juventude
(CNJ) e a Secretaria Nacional de Juventude.

Residéncia Integrada em Saride, fem. Sin. RIS. Ver sin. Residéncia em
Area Profissional da Satde.

Residéncia Médica, fem. Modalidade de pés-graduacéo lato sensu,
desenvolvida em ambiente de servico, destinada a médicos, cujas
atividades sao sempre supervisionadas por profissionais de elevada
qualificacéo ética e profissional.

Notas: i) Depois da criagao da Comissao Nacional de Residéncia
Médica (CNRM), no &mbito do Ministério da Educacéo, todas as
instituicbes da rede publica ou particular necessitaram adaptar-se
aos programas de treinamento oferecidos, as normas desta Comis-
sao. ii) Desde 1981, a expressao “residéncia médica” sé pode ser
utilizada por aquelas instituicdes cujos programas foram reconheci-
dos pela CNRM, nos termos da Lei n®6.932, de 7 de julho de 1981.

Residéncia Multiprofissional em Satde, fem. Ver sin. Residéncia em
Area Profissional da Satde.

RET-SUS, fem. = Rede de Escolas Técnicas do Sistema Unico de Satde.
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RIS, fem. = Residéncia Integrada em Satde.

Rorehs, fem. = Rede Observatério de Recursos Humanos em Satde.

Salario, masc. Retribuicdo pecuniéria percebida por empregado publico

S ou por trabalhador contratado por prazo determinado, pelo exerci-
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cio de um emprego, com valor fixado em lei.

Saiide na escola, fem. Estratégia intersetorial desenvolvida no espaco
escolar e em seu entorno, que articula agoes voltadas para a pro-
mocao da satde e da qualidade de vida, prevencao das doencas e
conhecimento do Sistema Unico de Satde (SUS).

Nota: essa estratégia busca contribuir para que o tema da satide, em
seus aspectos técnicos, éticos e sociais, bem como a organizagao do
SUS, integrem o projeto politico-pedagdgico da Educacao Baésica.

SIG-Trabalho, masc. = Sistema Gerencial de Informagées em Gestao do
Trabalho em Saude.

SiNNP-SUS, masc. = Sistema Nacional de Negociacdo Permanente do SUS.

Sistema Gerencial de Informacoes em Gestao do Trabalho em
Sande, masc. Sin. SIG-Trabalho. Conjunto de bancos de dados
que objetiva prover os gestores de instrumentos com informacoes
integradas para a tomada de decisbes e para formulacdes de po-
liticas para a gestado do trabalho e da educacdo na satide nas trés
esferas de governo.

Notas: i) O SIG-Trabalho é um sistema de ambito nacional, subdivi-
dido em cinco dimensoes: grandes regides, Unidades da Federacao,
municipios por porte populacional, municipios com fronteira com o
Mercosul e municipios com fronteira com a América Latina. As in-
formagoes estao disponibilizadas em quatro grandes blocos: Bloco
1 — identifica a SES e, quando for o caso, fornece também informa-
coes relativas a Unidade de Federacao e aos municipios que fazem
fronteiras com paises pertencentes a América Latina e ao Mercosul;
Bloco 2 - dimensiona a area de recursos humanos em relacao aos
profissionais de satide e a caracterizacdo do mercado de trabalho,
mostrando o quantitativo total de empregos e suas modalidades de
insercao nos servigos de salide; Bloco 3 - refere-se a capacidade
instalada de estabelecimentos e de leitos para internacao disponi-
veis para uma regiéo, Unidade de Federacdo ou municipio; Bloco
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4 — diz respeito ao sistema formador em satde, contemplando in-
formagobes sobre escolas formadoras, cursos, vagas, matriculados
e concluintes das areas de formacao das categorias que integram
a equipe de saude. ii) O Conprof (banco de dados dos conselhos
profissionais da area de satde) traz as resolugbes e normas que dao
suporte para o funcionamento de conselhos profissionais, além de
informacoes de cada categoria que compde a equipe de sadde. iii)
Estéd em desenvolvimento o Sistema Nacional de Informacoes para
a Gestao (parceria do Departamento de Gestao e da Regulacao do
Trabalho em Satide e do Datasus com o Conass e o Conasems) que
tem o propdsito de integrar uma rede por meio da implantacéo de
banco de dados que contenham informacées de recursos humanos
para o Brasil, as Unidades da Federacéo e os municipios. iv) Esta
também em construcao o Banco de Dados de Indicadores de Tra-
balho e de Gestao em Satde que tem o objetivo de disponibilizar
ao Ministério da Saude e a suas secretarias, trimestralmente, bole-
tins analiticos com indicadores conjunturais desse setor.

Sistema Nacional de Informacées em Gestao do Trabalho no
SUS, masc. Sin. InforSUS. Sistema elaborado para compor o Pro-
grama de Qualificacao e Estruturacdo da Gestao do Trabalho e da
Educacéo no SUS (ProgeSUS) e implementado pelo Departamento
de Gestao e da Regulacéo do Trabalho em Satde (Degerts).

Notas: i) Um dos principais objetivos deste Sistema é a construgao
de um banco de dados sobre o contingente de trabalhadores do
SUS, interligado entre as trés esferas de governo (federal, estadual
e municipal), fornecendo, portanto, importante subsidio no plane-
jamento e acompanhamento da politica de gestao do trabalho em
todo o sistema publico de satde. ii) O InforSUS foi instituido formal-
mente pela Portaria MS/GM n° 2.261, de 22 de setembro de 2006,
que no seu art. 2°, componente IV, paragrafo 2° assim se expressa:
“O InforSUS, instituido e gerenciado pelo Ministério da Saude, e
alimentado periodicamente pelos seus participantes, sera integrado
por um conjunto de dados sobre a gestdao do trabalho, definidos
pela Comissao Intergestores do ProgeSUS (CIP)” (BRASIL, 2006).

Sistema Nacional de Negociacao Permanente do SUS, masc. Sin.
SiINNP-SUS. Rede de articulacao e integracdo constituida pela
Mesa Nacional de Negociacdo Permanente do Sistema Unico de
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Satde (MNNP-SUS), mesas estaduais e municipais instituidas re-
gularmente, que tem entre seus objetivos proporcionar discussdes
e troca de experiéncias no sentido de enriquecer e aprimorar os
processos negociais das relacoes de trabalho.

Nota: o SINNP-SUS é um férum nacional, de carater democréatico
e consultivo, que busca guardar e estabelecer sintonia de pautas,
metodologias de trabalho e estratégias de agdes, ao mesmo tempo
que garante a autonomia de cada um dos entes federados.

T Telemedicina, fem. Pratica médica realizada a distancia.

Telessande, fem. Atencéo a satde realizada a distancia.

Trabalhador de satide, masc. Individuo que se insere direta ou indireta-
mente na prestacao de servicos de satide, no interior dos estabele-
cimentos de satde ou em atividades de satide, podendo deter, ou
nao, formacéo especifica para o desempenho de funcoes atinentes
ao setor.

Nota: o mais importante na definicdo de trabalhador de satde é a
ligacdo com o trabalho no setor ou atividade de satde, indepen-
dentemente da formacéo profissional ou capacitagao do individuo.

Trabalho no SUS, masc. Conjunto de atividades exercidas por trabalha-
dores dos servicos publicos e privados, contratados ou convenia-
dos, de satude.

Nota: diz respeito as relacoes de trabalho de caréter permanente e
temporério, desde que exercidas no interior do Sistema Unico de

Saude (SUS).

Tutor, masc. Profissional de satide com funcao de supervisao docente-
-assistencial no campo de aprendizagens profissionais da area da
satde, exercida em campo, dirigida aos profissionais de satide com
curso de graduacao e minimo de trés anos de atuacéo profissional,
que exerca papel de orientador de referéncia para os profissionais
ou estudantes, respectivamente, em aperfeicoamento ou especia-
lizagao, ou em estagio, ou vivéncia de graduacao, ou de extensao,
devendo pertencer a equipe local de assisténcia e estar diariamente
presente nos ambientes em que se desenvolvem as aprendizagens
em servico. Ver Preceptor.
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Vencimento, masc. Retribuigao pecuniaria percebida por servidor publi-
co, pelo exercicio do cargo, com valor fixado em lei.

Vepop-SUS, fem. pl. = Vivéncias em Educacdo Popular no SUS.

VER-SUS, masc. = Projeto de Vivéncias e Estdgios na Realidade do Sis-
tema Unico de Saude.

Vinculo precario de trabalho, masc. Relagao trabalhista que nao aten-
de a legislacao vigente e/ou a disposicoes constitucionais, prejudi-
cando o trabalhador por nao oferecer, por exemplo, qualquer ga-
rantia de protecéo social.

Notas: i) O conceito de vinculo precério de trabalho abrange uma
infinidade de situagbes oriundas das relacbes de trabalho, como:
baixos vencimentos ou salarios, inadequadas condicbes de traba-
lho, etc. ii) No setor publico, a precariedade esta relacionada com
alguma irregularidade existente, no que diz respeito a situacao de
obediéncia as normas vigentes do direito administrativo e do direito
do trabalho.

Vivéncias em Educacao Popular no SUS, fem. pl. Sin. Vepop-SUS.
Modalidade de extensao universitaria apoiada pelo Ministério da
Sautde que pretende oportunizar aos estudantes de graduacao da
area a vivéncia e o didlogo prolongado com as praticas de educa-
¢ao popular em satide e com os movimentos sociais, ampliando os
cenérios de praticas e o repertdrio de tecnologias e saberes funda-
mentais para a futura prética profissional. Ver Estdgios Regionais
Interprofissionais no SUS; Projeto de Vivéncias e Estdgios na Reali-
dade do Sistema Unico de Satde.
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