Ministério da Saude
Departamento Nacional de Auditoria do SUS
Coordenacao-Geral de Promocdo do Sistema Nacional de Auditoria

NOTA TECNICA N2 4/2021-CGSNA/DENASUS/MS

1. ASSUNTO

1.1. Alteracdo do Capitulo Il do Anexo VII da Portaria de Consolidacdo n? 4, de 28 de setembro
de 2017.

2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1. Trata-se de estudo técnico elaborado com intuito de propor a alteracdo do Capitulo Il do

Anexo VIl da Portaria de Consolidacdo n? 4, de 28 de setembro de 2017, que dispGe sobre o
procedimento de notificacdo e oitiva de agentes publicos, érgaos e entidades publicas, pessoas fisicas e
juridicas, além de outros interessados, a respeito de resultados de auditoria e outras atividades de
controle realizadas pelo Departamento Nacional de Auditoria do SUS (DENASUS/MS).

3. ANALISE

3.1. A pleiteada alteracdo justifica-se para tornar os trabalhos de auditoria mais céleres e
eficazes. A atual portaria encontra-se em desuso neste departamento, por estar desatualizada com os
processos de trabalho do Denasus. Usualmente, ndo se encaminha mais notificacbes para o auditado,
mas sim o Comunicado de Auditoria e o Relatdrio Preliminar com os resultados dos trabalhos para sua
manifestacdo. Esta é melhor pratica adotadas pelas auditorias internas e seguem os procedimentos e
regramentos adotados pela CGU, TCU e pelas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de
Auditoria Interna do Instituto dos Auditores Internos - lIA.

3.2 Denominagoes utilizadas incorretamente para o objetivo da auditoria interna.

3.2.1. Atualmente, o DENASUS ja vem orientando os auditores a ndo se utilizar das
denominagdes de “notificagdo” e “oitiva” e nem de seus ritos, uma vez que essas denominagdes nao sao
utilizadas nas auditorias internas governamentais dos orgdos e entidades da Administracdo Publica,
seguindo a orientacdo do Manual de Orientagdes Técnicas da CGU que discorre que o estabelecimento de
uma comunicacdo eficaz com a Unidade Auditada durante todo o processo de auditoria é fundamental
para o bom desenvolvimento dos trabalhos. (item 5.1 do MOT/CGU, aprovada pela IN CGU n2 08/2017)

3.2.2. As denominacdes de “notificacdo” e “oitiva” sdo proprias para as fases de cobranca
administrativa e procedimentos de instauracdo de TCE, a cargo das Secretarias finalisticas do Ministério
da Saude e da Diretoria Executiva do Fundo Nacional de Saude, conforme Portaria GM/MS n2 885, de 04
de maio de 2021. Tais fases (cobranca administrativa e TCE) ndo estdo vinculadas as fungdes e as tarefas
da auditoria interna.

3.2.3. Na auditoria interna governamental sdo efetuadas comunica¢cdes ao auditado, ou seja,
guando se apresenta os “resultados da auditoria” sdo efetuadas comunica¢des ao auditado e ndo
notificacdes. De mesmo modo, as comunicagdes com auditados justifica-se na medida em que a auditoria
interna ndo tem fungdo de punir ou de cobrar, e ndo é uma atividade policialesca. Na auditoria procura-
se fazer uma avaliacdo objetiva e independente, apresentando razodvel seguranga nas suas conclusdes,
de modo dinamico e eficaz.

3.2.4, A manifestacao da Unidade Examinada (ou Respostas da Unidade Auditada) consiste nas
manifestacdes em relacdo aos achados de auditoria, e servem para refutar, explicar, apresentar



argumentos, sobretudo, quando os achados relatam deficiéncias, fraudes, viola¢gdes, ndo conformidades.

3.2.5. A comunicacdo com a gestdo é um processo continuo ao longo do trabalho e a atividade
de auditoria interna agrega valor ao desenvolver comunica¢des (tanto verbais quanto escritas) que
provoquem mudancgas positivas na organizacdao. Com efeito, as expressées notificacdo e oitivas nao
guardam compatibilidade com esse atributo da auditoria.

3.3. Importancia de se estabelecer prazo negociado para manifesta¢ao do auditado.

3.3.1. Consoante ao entendimento contempordneo entre as auditorias internas dos 6érgdos
publicos federais, com base nas orientagdes da Controladoria Geral da Unido — CGU e Normas
Internacionais Para o Exercicio Profissional - IPPF da Auditoria Interna do Instituto dos Auditores Internos
do Brasil (I1A), a equipe de auditoria deve informar e discutir com a alta administracdo da Unidade
Auditada os achados que indicarem a existéncia de falhas relevantes, devendo ser concedido prazo para
sua manifestacdo formal, com a finalidade de assegurar a oportunidade de apresentacdo de
esclarecimentos, avaliagdes ou informagdes adicionais que contribuam para o entendimento dos fatos ou
para a construcao de solugdes.

3.3.2. O prazo negociado faz parte do entendimento, em conjunto, da equipe com o auditado,
vez que algumas respostas demandam um prazo maior e outras podem ser entregues quase de imediato
ao auditor. Isso serve para acelerar a auditoria e ndo prejudicar o andamento dos trabalhos. A adocao
dessa sistematica é prejudicada quando se adota prazos fixos e rigidos, a exemplo da portaria objeto do
pleito de alteragao.

3.4, Procedimento desatualizado, oneroso e arcaico. Existéncia de comunica¢do mais célere.

3.4.1. Outra razado para a alteracdo de parte da norma infralegal, reside no fato de que o capitulo
em tela se encontra bastante desatualizado, com métodos arcaicos de comunica¢do entre as partes, a
exemplo do art. 11 onde disciplina que a “notifica¢éo conterd a identificagdo completa do interessado e
serd postada via correios, com Aviso de Recebimento (AR), ou entregue diretamente ao drgdo ou entidade
auditado e as pessoas fisicas passiveis de responsabilizaciio mediante termo de recebimento”. Cabe
registrar que atualmente para envio do relatério aos interessados, o Denasus tem utilizado de outros
meios mais modernos e econdmicos, como link de acesso aos relatdrios enviados por e-mails ou por
Processo SEl, tornando assim o envio pelo correio desnecessdrio, moroso e antieconémico, destacando
gue todo esse procedimento é acertado com o auditado.

3.4.2. Salienta-se que o préprio Tribunal de Contas da Unido e a Controladoria-Geral da Unido
adotam expedientes mais céleres como e-mail, bastando seguir algumas regras de confirmacao.

3.5. Cumprimento do Acorddo TCU n2 1.246/2017 - Plenario:

3.5.1. Tal Acordao é resultado de auditoria feita pelo TCU no Denasus com objetivo de avaliar a

eficacia e a regularidade da atuacdo do Departamento, bem como as medidas adotadas para promover a
implantacdo e o bom desempenho dos componentes estaduais e municipais de auditoria. Nessa ocasido,
o TCU identificou diversos achados que impediam o bom funcionamento do Departamento Nacional de
Auditoria do Sistema Unico de Saude, dentre eles, a Egrégia Corte de Contas menciona a problematizac3o
da criacdo de obrigacdo por dreas do Ministério para o Denasus, dada a especificidade das atividades de
auditoria interna, conforme expressa o relator no Voto do Acérdao, a saber:

19. Assim, considero mais adequado recomendar ao ministério que, levando em
consideragdo o planejamento e a capacidade operacional do Denasus, bem como a materialidade e
relevancia do objeto a ser fiscalizado, adote providéncias com vistas a garantir que o aludido
departamento tenha condicdo de realizar as atividades de auditoria interna que lhe competem, sem
gue sua forca de trabalho fique excessivamente comprometida com demandas de controle interno
criadas por normas de programas especificos, como as portarias GM/MS 111/2017 (art. 38, §§ 22 e
32) e GM/MS 342/2013 (arts. 24, 54 e 71).

3.5.2. Desse modo, espera-se maior independéncia do érgdao de auditoria para propor as
alteragdes pertinentes de normas internas que se referem a sua atividade.

4. CONCLUSAO



4.1. Diante do contido no item 3, cabe salientar que o propdsito final desta solicitacdo é o de
tornar o orgdo de auditoria interna do SUS mais eficiente, eficaz e efetivo, adotando as melhores praticas
adotadas de auditoria, e com isso gerando resultados mais consistentes nos trabalhos realizados.

4.2. Assim, diante dos fatos e fundamentos apresentados e, em atencdo ao que determina o
art. 52 do Decreto n? 10.139/2019, encaminho, junto a esta nota técnica, a proposta de nova redacdo do
Capitulo 1l do Anexo VIl da Portaria de Consolidacdo n? 4, de 28 de setembro de 2017, conforme quadro
comparativo (ANEXO ) e minuta do aludido normativo (ANEXO II).

4.3. A consideragdo superior.

Fernando William do Couto Evangelista
Coordenador de Sistematizacdao e Padronizagdao do SNA
COSIP/CGSNA/DENASUS/MS

CGSNA/DENASUS/MS
1. De acordo.

2. A consideracao superior para, se de acordo, envio a CONJUR junto ao Ministério da Saude para anélise e
manifestacao.

Germano de Oliveira Farias
Coordenador Geral de Promocdo do Sistema Nacional de Auditoria
CGSNA/DENASUS/MS

1. De acordo.
2. Encaminhe-se a CONJUR para analise e manifestacao.

Claudio Azevedo Costa
Diretor do Departamento Nacional de Auditoria do SUS
DENASUS/MS
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